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A Problémafelvetd Oktatas Hasznalata A Cisco Hal6zati Akadémia Programban

Beleznay Péter (Fast Lane Kft., Budapest, Magyarorszag)
pbeleznay@flane.com

I.  ACiscoHALOZATI AKADEMIA BEMUTATASA

Tanulmanyom egy vilagszerte ismert és méltan
sikeresnek itélt oktatasi programrol, a Cisco Halozati
Akadémidrol szol. A 15 éve 1étezé kezdeményezés a maga
nemében egyedilalld, ugyanis ez volt az els§ olyan
kisérlet arra, hogy az IT technolégidk egyik fontos
szakterlletén, az adott piacot leginkabb meghatarozé
gyartd — a Cisco — egyiittmiikodést kinalt a kiilonb6zd
oktatasi intézmények (kdzép és felséfokt képzés, valamint
a felnottképzés) szdmara, hogy kozos erdvel probaljak
meg orvosolni az iparaghan mutatkozo jelent6s szakember
hianyt.

A Cisco a sajat maga altal alapitott Cisco Haldzati
Akadémia programjat a leghagyobb  tarsadalmi
felelosségvallalast programjanak tekinti (Corporate Social
Responsibility - CSR). Egy valéban egyedi
kezdeményezésrél van sz6, amely azdta szamos mas
kovetére talalt. Bar az életre hivasanak racionélis, st
Uzleti megfontolasai voltak, ez a megoldas valéban egy
olyan tarsadalmi igényt is kielégitett, amelyben az 6sszes
szerepl6 nyertes-nyertes helyzetbe kerlt.

A Cisco Halézati Akadémia program f6 célkitiizése
olyan gyakorlatorientalt halozati ismeretek atadasa volt,
amely lehetové teszi a hallgatéi szdmara, hogy akar
kozvetlenil az egyetem elvégzése utdn munkaba
allhassanak, mint halézati rendszermérnokok. Az els6
tényleges Cisco Hal6zati Akadémia 1997-ben alakult, és
sikeressége egyben a cég tovabbi fejlodéséhez is
hozzajarult, hiszen a megndvekedett szamu, Cisco
szakképzettséggel rendelkezé mérnokok, - késdbb vezetok
— (jabb és Ujabb eladasokat generaltak a cég szamara. De
ugyanilyen fontos szerepet jatszottak a cég hosszl tavl
sikerességében azok is, akik nem a mérndki palyat
valasztottak. Ugyanis 6k, mint a Cisco cég szakképzett
végfelhasznal6i a tapasztalataikkal és  Otleteikkel
folyamatosan lendiletben tudtdk tartani a Cisco
innovacios torekvéseit.

2011-ben érte el az Cisco Halbzati Akadémia program
azt az egy milliés hallgatoi létszdmot, ami, az egy id6ben
a programban részvevo didkok 1étszamat jelentette. Ezt a
,»Vilag  legnagyobb  osztalyterme”  kampanyukkal
Unnepelték meg, és ennek a nevezetes eseménynek az
emlékére kildn honlapot is létrehoztak, ami jelenleg is
megtalalhaté a http://www.cisco.com/go/wlc cimen.

A Cisco Halozati Akadémia a 2012-es év adatai szerint
165 orszagban, tobb mint 10 000 oktat&si intézménnyel
(Cisco Halbzati Akadémiaval) és 20000 oktatoval
miikodik, és az elmult 15 évben tobb mint négy millio
didk részesiilt Cisco haldzati informatikai képzésekben.
Ilyen meértéki internetes tanuldi csoport szinte egyediilallo
a vildgon, ¢és az ebben rejld lehetdségek s
felmérhetetlenek.

Il. A Cisco HALOZATI AKADEMIA GYAKORLATI
TANANYAGA

A Cisco Hal6zati Akadémia torzsanyaganak gyakorlati
részének oktatasara alapvetéen két lehetség adott. Valos
eszkdzokon (router, switch, Access Point) is tudnak
dolgozni a hallgaték — hiszen minden Cisco Halozati
Akadémia programban részvevd intézményben ezek az
eszkdzok fizikailag is rendelkezésre kell hogy alljanak.

A masik lehetéség a Halozati Akadémia szamara
kifejlesztett szimulaciés szoftver, a Packet Tracer (1.
abra). A szimuléacids szoftver altalanossagban - Komenczi
Bertalan didaktikai jellegli meghatarozasa szerint - ,,Ha a
valos folyamatok Iényeges jellemzOinek elégséges
halmazat  siker(l meghatarozni, illetve  ezek
kolcsonhatasait megfeleld algoritmusokkal leirni, akkor
azok a szamitogépben miikodo modellként
megjelenitheték és tanulmanyozhatova valnak. Lehetség
van a modell mikodési feltételeinek megvaltoztatasara,
igy a folyamat valtozatos koriilmények kozott torténd
vizsgalatara is” [1]

I1l. APACKET TRACER SZOFTVER BEMUTATASA

A Packet Tracer szimulacios szoftver képes végig
kisérni a didkokat egy miikod6é haldézat komplett
kialakitasan, egészen a topoldgiai tervezéstol kezdédden,
az eszkozok komplett izembe helyezésén keresztiil (a
megfeleld modulok kivalasztasa ¢€s beillesztése az
eszkozbe) az eszk6zok beallitasaig, sot azok hibajavitasaig
bezarolag minden fontosabb 1épésben.

A hél6zatnak nemcsak Cisco eszkdzok, hanem PC-k,
szerverek, nyomtatok, telefonok is részét képezhetik, a
Packet Tracer ezen eszkdzok bedllitasi sajatossdgaira is
fokuszél. (Példaul egy PC-t olyan szintig szimulal, hogy
egy Windows Asztal felileten kell ablakok kozt
valtogatni, hogy az egyes bedllitisokat megtehessik,
valamint egy alap HTML nyelvet értd bongészo is
beépitésre kerdilt, sét, parancssorbdl is lehet utasitasokat
kiadni, és e képességek listajat igen meglepd egyéb
elemekkel is lehetne folytatni).
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A Packet Tracer hasznalata erdsiti a gyakorlati anyag és
az elméleti anyag kozti kapcsolatok megértését, az elmélet
atliltetését a gyakorlati tevékenységekbe. Ezek a
kapcsolddasi teriiletek kiterjednek:

— Kiilonboz6 halézatok topologiai felépitése,
— Jellegzetes  eszkdzék  tulajdonsagainak
ismertetése,

— IP cimzés kialakitasa,
—  Kommunikacids protokollok sajatossagai,

— Kommunikaciés csatornak, osszekottetések
tulajdonsagai,

— Hibajavitas.

Az egész tananyag nagyban épit az algoritmikus
szemléletre, igy a hallgatdk olyan mindennapos (és
algoritmizélhatd)  halozati  feladatok  bedllitasaival
ismerkedhetnek meg, amelyek akar a késobbi szakmai
életiik soran nem csak a Cisco halozati eszk6zokbol allo
halézati kornyezetben is kamatoztathatnak. Ilyen
algoritmizalhaté feladatokra néhany példa:

— IP cimzés,

— DHCP szerver beallitasai,

—  DNS szerver beéllitasai,

—  Web szerver bedllitasai,

—  0Osszekottetések kialakitasa,

— haldzati topologiak kialakitasa,

— hibajavités,

— szabalyok definidlasa (Access Control List
—ACL).

IV. GYAKORLAT ES SZAMONKERES

Az elméleti és gyakorlati tananyagok kidolgozasa
mellett nagy hangsulyt fektettek a megszerzett tudas
ellen6rzésére, egy 0Osszetett szamonkérési rendszer
kialakitasara és a lehet6ségekhez képest a legteljesebb
korli automatizalasara is. A Cisco Halézati Akadémia
program nagy fegyvertényként konyvelheti el maganak,
hogy ez az automatizalt rendszer nemcsak az elméleti
tudas ellendrzésére alkalmas, hanem a Packet Tracer
beépitett pontozasi alrendszere altal a gyakorlati feladatok
kiértékelése is azonnal és teljesen automatikus modon
végrehajthato.

A Packet Tracer pontozési alrendszere (amely csak a
Packet Tracer Activity tipusi feladatok esetén
haszndlhatd) olyan fokd intelligens megoldéasokkal
rendelkezik, amely igen nagy mozgéasteret enged az egyes
feladatok kiértékelésének a testre szabasara. Kiilonb6zo
pontértékeket lehet rendelni egy-egy objektumhoz (pl. egy
utasitds kiadasa), vagy azon belll egy-egy rész
objektumhoz (utasitdson belili kapcsolok és paraméterek
egyezése a kivant értékkel). Objektumok nem csak
utasitasok lehetnek, hanem a hasznalt eszkdzok tipusa,
Osszekottetések milyensége is. A pontozast feltételekhez is
lehet kotni (akkor lehessen pontot kapni, ha nem csak az
0sszes utasitast kertilt beallitdsra, hanem valoban miikddik
a kérdéses 0Osszekdttetés pl. két megadott szamitdgép
kozott), illetve a bedllithatdé helyes paraméterek
automatikusan valtoztathatéak (feladatonként mas IP
cimet kelljen bedllitani, igy védekezve az esetleg

kiszivarogtatott helyes megoldasok ,,betanulasa” ellen). A
tobb tételbdl alld ACL (Access Control List) utasitasok
értékelésénél regularis  kifejezések  segitségével
megoldhatd az a probléma is, hogy tetszdleges
szabalyozasi sor (ACE - Access Control Entry) sorrend
hasznalata esetén is elfogadhatéva valjon a megoldas,
feltéve hogy minden szilkséges tétel szerepel a
megoldashan. Természetesen a hallgatok alapesetben nem
lathatjak ezeket a pontozasi szabalyokat, de a rendszer egy
bizonyos beéllitasaval lattatni tudja a hallgatéval ezeket a
szabalyokat és azok teljesiilését illetve azok még hianyos
voltat.

A Packet Tracer tovabba tdmogatja a két tanuldi
szamitdégép szimulatorainak 6sszekottetését (Multiuser
funkci6), vagyis a szimulatoron belil kommunikacio
kezdeményezhetd egy masik tanuldi vagy éppenséggel
tanari munkaallomas szimulatora kozott, igy a feladatok
tovabbi értékelési szempontokkal ¢és lehetdségekkel
béviilhetnek.

V. APROBLEMAFELVETO OKTATAS ALKALMAZASA

A Packet Tracer szimuléciés szoftver nagymértékben
tamogatja az olyan Uj jellegli oktatdsi moddszertanokat,
amelyek altal a didkok hatékonyabban tudjak elsajatitani a
tudast. Egyik ilyen mddszertan a problémafelvetd jellegi
oktatas.

A problémafelvetd feladattipus kovetendd szempontjait
és kivant céljat jol fogalmazza meg Dr Toth Péter
Szakmodszertan tankonyvének idevagéd része (Okon, W.
alapjan): ”Ezen folyamat eredményeként 0j ismeretre, ill.
tapasztalatra tesz szert [a hallgatd]. A szerzo szerint ezek a
problémak:

— altalaban valodi, a gyakorlati életbdl vett
szituacidkat modelleznek,

— épitenek a tanulok altal koradbban mar
megszerzett tapasztalatokra,

— els6 és legfontosabb fazisuk a probléma
»eszlelése” (problémaérzékenység), amely
kiindul6pontjat adja a probléma
megfogalmazéasanak, a megoldasi
hipotézisek felallitdsanak,

— sikeres, ©6nall6 megoldasuk garantalja a
megszerzett tudas tartéssagat, ill. a
megoldasi folyamat struktirajanak
tudatosulasat, beillesztését a mar meglévd
tudasrendszeriinkbe,

— megoldasukra a dinamizmus a jellemzd,
hiszen a folyamat soran az egyik kdzbensé
allapotbol a masikba vald atmenet
természetes, mikdézben ,,... az adott
szituacio egyre Ujabbakat idéz eld, amelyek
azutdn a megismert dolgok, jelenségek,
folyamatok vagy események, valamint a
koztik 1évé  viszonyok, kapcsolatok,
fliggbségek sokoldalu megvildgitasat teszik
lehetdvé.” [2]

VI. KONKRET PELDAK
A Packet Tracer Activity feladatok hasznalata

gyakoriak, s6t megkockaztathatd a kijelentés, hogy a
témaban jaratlanabb oktatdk szinte csak ezt hasznéljak a



gyakorlati tudas, pontosabban a hallgat6i jartassagok
kialakitasdra. Fokozva ezen empirikus tapasztalat
problematikajat: csak a rendszer altal készen nydujtott
feladatok hasznalatara szoritkoznak az oktatok. A
probléma ezzel az, hogy a feladatokat megadé instrukciok
legtobbszor tllzottan konkrétak, szinte lépésrdl-lépésre
végigvezetik a didkokat az dsszes megoldandé
nehézségen, mig az életben egy valds telepitési feladat
megoldasakor nem all rendelkezésre hasonlé megoldasi
Utmutatd, se egy tamogatd mentortandr, aki készséggel
segit, ha valaki elakad a folyamat kellds kozepén. Jol
szemlélteti ezt a problémakort, hogy még a
legképzettebbek szamara sz6l6 és a legnagyobb
kihivasokat jelent6 verseny feladatokat is hasonld elven
készitik el legtdbbszor, mint amit a 2. dbran is lathats. A
feladat szovege az elébb emlitett ,tal konkrét”
feladatszovegezés jellemzoivel bir.

“Csindljon a Debrecen router FO/O intefészén egy
alinterfészt. Az alinterfész azonositoja legyen a VLAN
szama is egyben. Az alinterfész cime legyen 10.10.x.0 /24
alaku, ahol x=VLAN szama (Nem sziikséges a VLAN 20-
hoz aliinterfészt Iétrehozni!). A router mindig a 10.10.x.1
cimeket kapja meg (amely egyben az alapértelmezett
atjard is legyen a kliensek szamara).” [3]

Erdekes kisérlet volt az Euroskills 2012 magyar
elédontdje, amelyben megprobaltam szakitani ezzel a
gyakorlattal. Itt az elvégzend6 feladatokat (amelynek neve
is mar sok mindent elarult — Maja profécia)
megszemélyesitett hosok jelképezték, akiknek el6bb el
kellett végezniiik egy kalandos kiildetés sorozatot, miel6tt
elérik a kivant célt.

Egy az el6z6 feladathoz mind idéraforditast, mind
nehézségeket  tekintve — megegyezd feladat a
kovetkezOképpen hangzott: “A  feladatod Tikalig
biztositani a hosok szamara az eljutast. Mindkét hdsnek a
sajat dsvényet kell jarnia, még ha Gtjuk végcélja kozos is.
Ehhez biztositsd az dsvényeik jarhatésagat Lamanai és
Tikal oldalan is. Tikal-ban az dsvények elejét meg kell
jelolndd a lehetd legelsé cimmel. Itt a megfeleld tikali
ajtokat pedig az 6svény azonositd szamaival jelold!” [4]

A meseszerli megfogalmazas, a szines képek (3. abra),
a fantaziat és kreativitast igénybe vevo feladatértelmezés
lathatdan nehezebb helyzet elé allitotta a didkokat, még ha
a verseny el6tt par nappal a szervezok elkezdték a feladat
“légkorének” bemutatasat kikiildott hirlevelek formajaban.
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A feladat megoldasat elkezd6 71 versenyzdé kozil a
legjobb eredménye is csak 79 % volt, és az atlagpontszam
is messze alulmaradt a hasonld feladatoknal
tapasztaltakhoz képest.

Mi volt ennek az utébbi kisérletnek a mozgatdja, miben
volt ez a feladat masabb, mint az els6? Lathatoan a két
feladat szOvegezése nagyban eltér egymastol, az egyik
konkrét megfogalmazasd, maga a szdveg is a konkrét
megoldasokra utald. Mig a masik élesen eltér ettdl,
nagyban tamaszkodik a versenyzok
kreativitdsara mar a feladat, illetve a problémaszituaciok
lancolatdnak megértése sorén is.

Ahogy Nagy Sandor irja: ,,A problémaszituacio
megoldasanak elére megsejtése magaban a szituacioban
levé  ismert ¢és  ismeretlen koOzotti  viszonyok
megallapitasabol fakad.” [5]

Ebben a feladatban adott mind az ismert (a versenyzok
addig megszerzett elméleti és gyakorlati tudasa), mind az
ismeretlen elem (egy homalyos utalasokkal teli profécia
szOvege). Lathat6, hogy a megoldas folyamata nagyban
igénybe veszi a versenyzOk intellektualis képességét is,
hiszen az ismert modszereket egy ez idaig szokatlan,
kilonds szituacidban kell érvényesitenitik, hasznalniuk.

A tanuléknak sajdt maguknak  kell (jfajta
megkozelitéseket alkalmazniuk a feladatmegoldas kozben,
Nagy Sandor felsorolasat idézve a tanuloknak sziikseges:

— kilépni az ismert informaciok korébol,
és megtalalni az dsszefliggést a régi és
az Uj informaciok és helyzetek kdzott;

—  0j ismereteket a mar megtanult anyagba
beépiteni;

— informécidszerz6 készséget javitani. [5]

A fenti felsorolas tovabbi pontokkal is kiegésziil, amely
szerint a tanuloknak néha sziikséges:

— problémékat o©Onalléan felvetni és
megoldani;
— elsajatitani
hipotézisalkotdshoz és
szlikséges jartassagot;

—  sajat tanulasi magatartast vizsgalni. [5]

a problémamegoldashoz,
megoldashoz

Az utébbi harom pontra egy masik feladattipust hoznék
fel példaként. Tapasztalataim szerint az Akadémiai
program megalapozza a tanulok elméleti hatterét és
hozzasegiti oket a palyakezdéshez sziikséges gyakorlati
tudas megszerzésére is, de egy ponton nem tud elégséges
tudast atadni. Ezt a hianyt leginkabb az életszerii
helyzetekb6l és a  hibajavitdsokbdl adédd nagy
mennyiségl tapasztalat hidnyanak lehetne meghatarozni.



Adodik ez a laborkdrnyezet és a valédi halézatok
szamos mikodési kiilonbozoségébdl, de adodik ez a
tanarok val6s mérnoki tapasztalatanak hianyabol is, hisz
kevesen mondhatjak el magukrol, hogy éveket toltottek el
a halozati rendszerintegratori  palyan. Ezen a
megfigyelésre alapult a kovetkez6 kidolgozott feladat (4.
abra), amelyet egy tanari tovabbképzési program
keretében adtam fel.

A feladat kezdeti megfogalmazasa igy hangzott: ,,Néha
a célunk elérése kevésbé fontos, mig maga az Ut sokkal
fontosabba valhat szamunkra. Ezért ebben a feladatban a
megoldas eleve adott, csak at kell nevezni 5 kiilonb6z6
eszkOzt a ,hostname” utasitassal a megfelelé nevekre
(Earth, Fire, Water, Air, New). Példaul ,,hostname Earth”.

De ahhoz hogy ezt meg lehessen tenni, elébb sziikséges
megtalalni azt az utat, amely az eszkzdkhoz vezet. Ehhez
kreativitds és a lehetOségek felmérése sziikséges. Tobb
mint egy megoldas létezik, ezért mindenki megtalalhatja a
sajatjat.” [6]

A kezdeti szdvegezés szerint nem mindig a feladatokra
adott megoldasok a fontosak, hanem sokkal ink&bb az az
ut, amely elvezet minket a megfeleld utasitasok
kiadasahoz. Ez kuléndsen igaz, ha az amigy mar félig-
meddig mitkoddé rendszerben elrejtettlink néhany hibat,
amire elébb ra kell jonni, hogy a tovabbi Iépésekig,
tovabbi eszkdzokig és informéacidkig el lehessen jutni.

A, Mysterious Journey” konkrét megoldasahoz
folyamatosan Gjabb és Ujabb akadalyokat, hibakat kell
megoldani, hogy az egyes szervereken tarolt tizenetekhez
hozzd lehessen férni egy bongészé alkalmazas
segitségével.

Ezeken a szervereken tovabbi segitségek, esetleg
jelszavak talalhatéak, amelyek megnyitjdk az utat a
kovetkezd ,,birodalomig” (amelyek a négy dselem, sorban:
Earth, Fire, Water, Air és a végs6 allomas a New). Amint
valaki be tud Iépni az adott ,,birodalmat” szimbolizald
eszkoOzbe, és ott kiadja a megfeleld ,,hostname” utasitast,

= - -

4. &bra - A topoldgiai kép egy felkészit6 feladatbol (Mysterious
Journey)

akkor azonnal megkapja a feladat elvégzéséért jaré 20
pontot (a 100-bdl).

Tehat ,.elég” 6t egyszerli utasitast kiadni, hogy valaki
elérje a maximalis 100 pontot, de ehhez el6bb helyre kell
allitani a halozat izemszerti mukodését, és el kell haritani
a feladat sz6vege altal meg nem hatéarozott hibakat. Ehhez
természetesen nyljtanak tdmpontokat az Akadémiai
programban hasznalatos tankdnyvek és oktatasi anyagok,
csak ehhez eldbb ra kell jonni, hogy milyen tipusi hibak
johetnek szoba, azokhoz melyik hibajavito utasitdsokat
kell alkalmazni, és a kapott eredmények lattan tudni kell a
hibakat beazonositani, valamint a megfeleld javitd
Iépéseket is kiadni. Tobb jé megoldas is létezik a
feladatok megoldésara, ezek megtaldlasat a versenyzokre
biztam. A feladat megoldasara tébbszori probalkozasra is
lehet6ség volt, és egy-egy probéalkozas 90 percet vehetett
igénybe. A visszajelzések szerint a tanarok atlagosan 3-4
orat toltottek a feladatok megoldasaval, mig el tudtak érni
az elvart minimum 80 pontig.

VII. KONKLUZIO

Lathatdé a bemutatott mintapéldakon, hogy a
problémafelvetd  oktatasi  modszer  hasznalataval
komplexebb és egyben valosag hiibb feladatokkal lehet
dolgozni, amelyek jobban eldésegitik a valodi, éles
helyzetekben felmeriild lehetdségeinket, ezekben a
szituacidkban adhat6 és adandd vélaszainkat. Mindezek
altal pedig a tananyagok elért hatékonysaga és
eredményessége is javulni fog. Lathat6, hogy a hasonlo
feladatok alkalmazasaval nemcsak a készségek és
jartassagok, hanem a képességek és kompetencidk is
fejleszthetbek, foleg a problémamegoldas, a kreativitas es
a rendszerszemlélet témakorokben.
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Abstract— Our experience in distance learning shows that
successful  solutions  carefully  select  pedagogical
methodologies and apply the most widely accessible
technologies. Mobile computer devices of the last few years
are comfortable to use, “powerful enough” and provide
access to a large number of applications. The market
penetration of smartphones is high; people who want to buy
a phone will almost certainly choose a smartphone in the
price range appropriate for them. Besides traditional access
to the internet, broadband mobile internet access is also
available all over the world and we have a wide range of
subscriptions in Hungary, too. The members of Generation
Z, i.e. those born after 1995 have had computers since their
childhood. They carry their smartphones, tablets and
phablets with them everywhere and constantly use them.

High levels of mobile penetration are proved by a number of
other statistics as well, resulting in presumptions that
mobile devices will take the lead in e-learning; electronic
teaching and learning will be replaced by mobile teaching
and learning, and e-learning will eventually become m-
learning. In order to have a clearer picture, this paper gives
an overview of the history of e-learning up to our days. It
showcases a few m-learning models and summarises the
main aspects of their introduction and operation and the
leading research areas now in the focus of attention.

We have mainly examined the application of mobile devices
in higher education but this type of learning could
supplement any type of education. It could play a major role
in life-long learning, as well as in training the socially
disadvantaged or the elderly. Because of the limitations to
the length of this document, we cannot provide a detailed
discussion of shaping the institutional strategy of mobile
learning, the steps and aspects of its introduction or
methodological issues.

Key  words—mobile learning, ubiquitous learning,
smartphone, hardware—software-human components of
learning, mobile learning models

. INTRODUCTION

A. The definition of mobile learning

When looking for the definition of mobile learning (m-
learning) we can see that earlier attempts to determine it
focused on technology and were inaccurate. Mar
Gutiérrez-Colon Plana (2013) [18] mentioned the
following definitions in his talk:

e “any educational provision where the sole or
dominant technologies are handheld or palmtop
devices” (Traxler 2005).

e “Mobile learning should be restricted to learning on
devices which a lady can carry in her handbag or a
gentleman can carry in his pocket”. (Keegan, 2005).

o “exploitation of ubiquitous handheld hardware,
wireless networking and mobile telephony to enhance
and extend the reach of teaching and learning”
(MoLeNET, 2007).

Further research in this field has resulted in definitions
in various categories in the last few years [lbid.]:
technology-driven mobile learning, miniature but portable
e-learning, connected classroom learning.

Schofield et al. (2011) [25] offer the following
definition of mobile learning in the UNESCO study on
mobile education: “handheld technologies, together with
wireless and mobile phone networks, to facilitate, support,
enhance and extend the reach of teaching and learning”.

Benedek, on the one hand, sees it as the
accomplishment of e-learning, and, on the other as a
supplement or at times an alternative to formal, school-
system learning, as well as an ideal tool for life-long
learning. [4]

Nyiri (2002) mentions two well-known mobile learning
approaches [22]. In the first one e-learning simply
becomes m-learning without significant changes to its
content while internet access is provided by wireless
devices. The second approach emphasizes that mobile
learning will typically target ubiquitous and situation-
dependent knowledge. According to Nyiri’s own, third
approach mobile learning is learning conducted through
mobile communication between people. Mobile learning
targets situation-dependent knowledge, it crosses fields of
science, and, being an organizer of basic principles, it
stands out from practical tasks. It has multisensory
content.

Many researchers think that content development is of
ever growing importance and is part of, if not a criterion
for, learning with mobile devices. This is discussed
especially in the field of informal learning.

Describing the features of mobile learning, Schofield et
al. (2011) [25] quote Naismith et al. (2004) [19]: Mobile
learning is “highly situated, personal, collaborative and
long term; in other words, truly learner-centred learning”,
which involves portability (small devices that can be used
anywhere), interconnectivity (with other people, devices
and networks), interactivity (portable devices potentially
contribute to a cooperative learning environment), context
sensitivity (the student’s environment can be used during
learning to a greater extent), life-long learning and
individuality (based on previously acquired knowledge,
learning can be tailored to the user’s needs). We agree that
these features/ facilities are appropriate to describe mobile
learning.

We should also highlight the definition of VVagvolgyi et
al. (2011), which casts light on the essence of the problem
at a higher level, because it considers access to content
and activity as major factors: “Any content or activity
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available on a mobile device and related to learning” [29]
— although attaining information is only access to it and
not learning.

The figure below represents mobile learning within
distance learning as it is generally accepted, within the
concept of e-learning and close to online learning.

Distance learning
e-learning paper
blended based
- learning distance
online m- learning

learning learning

Figure 1. The place of m-learning within distance learning

One might have the idea that mobile learning has
always been present, even during organized, teacher-
controlled learning that ended with an assessment; For
example, when doing home assignments or when you can
study books or notes, independently of location. Today,
however, we apply the term mobile learning to tuition/
learning assisted by portable, personal electronic devices
that have internet access, which also provides as many
opportunities as possible for students to manage the
learning activities they can control in a dynamic and
personalised way. These would include carrying out
interactions, managing their own learning in order to
access new, relevant sources of information, even those
that are confined to locations or situations, contacting the
teacher and the fellow students anywhere, any time, online
(chat) or offline (forum), getting instant feedback about
their achievements in the electronic system, creating new
elements of content they can publish for the other trainees.

B. Mobile devices

We will now review the widely spread electronic
devices that can be used in mobile learning. According to
the definitions in the previous section, not all of them are
regarded by many authors as tools for mobile learning, as
those who consider content development and the contact
between participants (students, teachers support staff) as a
key element and who wish to realise it and all the other
learning activities with the help of mobile devices, will not
include e.g. walkmans, MP3 players or digital cameras.
However, if we want to see which electronic devices can
at certain points be included in a course within organised
education, we will have quite a wide palette. We have
thought of the devices below and have indicated examples
or areas of application:

mobile phones:
content;

smartphones:
courseware;

tablets: e.g. iPad, Playbook, Galaxy Tab; web content
according to choice, full-scale multimedia;

phablets: a hybrid of tablets and smartphones, e. g.
Samsung Galaxy Note;

PDA: Personal Digital Assistants, e.g. Palm;

eBook readers: e.g. Kindle; electronic books;
notebook, netbooks: laptop-like functionality;
laptop: PC-like functionality;

. limited web content, optimised

more  complex web  content,
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MP3 players: e.g. iPod; talking book, language
learning, voice recording, audio instructions or
content;

walkmans: talking book, language learning;
digital cameras: for content, embedded media.

In the above cases both the device, its user and very
often the internet connection, the experience and the
options are mobile. Today the learning we outlined in the
previous section can easily be independent of location and
time. Logically, many would name learning with a PC,
where the place is fixed (personal/ one’s own/ family/
school computer) as a contrast to these devices. Experts
usually underline that smartphones, tablets and other
handheld devices are personal; we always have them on
our person, we access information with their help, interact
with them and they are used to manage our activities. It
has been revealed several times that top quality
smartphones and phablets providing multiple services and
suitable for installing a lot of applications are liked by
their owners “for their own sake” and they would never
exchange them for any other products, even if they fitted
their needs more.

Many of the above devices are not listed by Naismith et
al. (2004) [19] in their classification but a few others are
included and the reasons for that are explained. They are
placed along the personal — shared and portable — static
scales:

1. 2.
Mobile phones Personal
h
.. PDAs
Gz Classroom
consoles Tablet PCs response systems
Laptops
Portable < > Static
Kiosks Videoconferencing
Electronic whiteboards
Shared
3. 4.

Figure 2. The classification of mobile technologies [19]

The 1%, top left quadrant includes portable and personal
devices. Most of them are generally considered to belong
to mobile technology: mobile phones, PDAs, tablets,
laptops. Naismith et al. think games consoles also belong
here. They are portable personal devices, too, and, because
they can be connected to networks, they can ensure
communication and information sharing. They are also
applied in education.

The 2" top right quadrant has technologies with
personal and static devices. They still offer personal
interaction in learning and are small and portable within a
certain space, e.g. a classroom. Classroom response
systems are also listed here. These devices can be used by
students anonymously to answer multiple choice
questions, while the teacher manages administration on a
central server.

We can find portable, shared devices in the 3™, bottom
left quadrant. It includes kiosks (in streets, institutions,
e.g. interactive museum kiosks), which, although static,
provide learning opportunities for a wide, mobile circle of
users. They might seem less personal, large and not
portable at first sight.



The 4™, bottom right quadrant includes static, shared
technology (that can be used linked to one place) with
interactive white boards and video conferences. Although
quadrants 1-3 have technologies that are obviously
mobile, devices in the 4™ one are not exactly static, either.
For example, if they have an appropriate brand width and
financial framework, students can join a video conference
from any place.

Il.  PHASES IN THE HISTORY OF E-LEARNING

Several experts have given an overview of the phases of
the evolution of e-learning in terms of devices and
technologies. In his talk, Mar Gutiérrez-Colén Plana
(2012) outlines 5 waves of teaching with electronic
devices. The first four were defined by Pownell and
Bailey (2001) and the fifth began after that. [18]

1% wave: started before 1970 (record players, audio
cassettes). Mar Gutiérrez-Col6n Plana, a language teacher
adds here that it was the Linguaphone language school
that first produced wax cylinders in 1902. Phonograph
records emerged in 1920 to be replaced by magnetic tapes
in 1960, before digital technology launched in 1980.

2" wave: started in 1970 with PCs.

3" wave: from 1990, when the Internet and the World
Wide Web appeared.

4™ wave: started in 2000, as laptops and mobile phones
began to spread. Today handheld computers are at the
cutting edge of educational technology.

5" wave: probably started with the appearance of iPods
and MP3 players, widely applied in learning. (Handheld
devices, e.g. PDAs, available before that were meant for
business, they were not used in education.)

Taylor (2001), examining the impact of the evolution of
distance learning in higher education, defined five
generations as follows: [28]

1% generation: Correspondence model, based on printing
technology.

2" generation: Multimedia model, based on printing,
audio and video technology.

3™ generation: Telelearning model, based on
telecommunication technologies, providing opportunities
for simultaneous communication.

4™ generation: Flexible learning model, based on online
information sharing via the internet.

5" generation: Can be derived from the 4™ one, it uses the
features of the internet and the web.

Other attempts to divide this history into phases also
looked into the technological changes in e-learning from
the aspect of hardware, probably of software. We think we
get a more detailed picture if we interpret software in a
broad sense and include the key aspects of human
resources during these periods. Therefore we suggest that
the opportunities and limitations in the various phases of
e-learning should be analysed from three aspects, from
that of hardware, software and human resources.
Hardware is the range of electronic devices applied in
teaching and learning. By software we mean, apart from
programmes, courseware and framework run on hardware,
the methodology of e-education and e-learning. By human
resources we mean those taking part in the teaching and
learning process, i.e. the teacher and the students, as well
as tutors, mentors, training organisers, organizational
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controls and frames, within which e-learning operates (see
figure below).

HW: e-tools used in
teaching-learning
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Figure 3. Components of e-learning: hardware, software and HR

We will examine e-learning according to these three
aspects in four phases from 1920 to our times (See next
figure). The boundaries of phases 1-3 were defined by
Seres et al. (2010) [26]. Although we focus on
opportunities available in Hungary, we also indicate
events in the world by providing years in brackets with the
help of Ferriman (2013) [9].

Phase 1 lasted from the 1920s to the end of the 1950s.
In terms of hardware, the 1920s saw the spreading of
public radio broadcast. (In the USA, Pennsylvania State
College was the first higher education institution to
broadcast courses via the radio in 1922.) Public television
broadcast started in the 1930s, with the University of lowa
as the first university to apply television as an educational
tool in 1934. At that time, electronics was a significant,
new subject only in education. The first tools of e-learning
were radio schools in the 1940s and educational television
in the 50s and 60s, also in Hungary, where, by that time,
we had had sufficient coverage and numbers of receiving
sets.

In terms of software, radio schools and especially
educational television were able to operate only with
significant background support (directing, editing, etc.),
therefore they were applied at national or large
community levels.

Considering human resources, there was great interest
on the learning side; a lot of people listened to the radio
and watched television. However, the number of topics fit
for teaching and of communities that could be reached
was limited. There were few channels and short air-time
and on the teaching side there was small variety; few
people were suitable to give lectures that would be of
interest for a wide audience. Hungarian scientists-teachers
like physics professor Oveges, children’s psychologist
Jend Ranschburg or genetic researcher Endre Czeizel were
rare and pleasant exceptions.



« HW: public radio and TV-broadcast; radio schools, educational
television; national coverage, sufficient number of receiving sets.

« SW: significant need for backgound support (directing, editing, etc.).

« HR: mass interest; limited amount of topics fit for teaching, channels
and air time; few lecturers interesting for a wide audience. )

1920s - 1950s

N\

1960s - 1980s

\/

1990s - 2000s

* HW: magnetic audio and video recording, PCs in school education,\
too.

« SW: cassette players, mainly in language labs, language teaching
programmes; editing video recordings with recorders is complicated,
PCs' office software is still cumbersome.

» HR: language teaching programmes are also made by teachers; video
recordings to illustrate traditional lectures, presentations. MS Office
programmes and their clones for several platforms. j

~

« HW: internet, broadband; more and more powerful and expensive
hardware for users.

* SW: cloud computing: computing services, storage, video broadcast,
virtual classroom.

» HR: discovering services in the cloud to be inserted in the teaching-

learning process, obtaining competences, qualifications online.

J

« HW: mobile internet, larger storage space; smartphones with variable\
features, tablets, phablets; smart devices connected to networks.

« SW: variable platforms, Apps markets.

« HR: mobile learning, involving the disadvantaged and the elderly in
learning; the generation gap between teachers and students might

2010s

grow.

J

Figure 4. Phases of e-learning in Hungary with regard to key
hardware, software and human resources features

Phase 2 lasted from the 1960s to the early 1990s. As
regards hardware, with the appearance of magnetic audio
recording in the 60s and 70s, and of video recorders and
personal computers in the 80s, the tools of e-learning were
already present in school education, too.

(In 1969 the first version of internet, APRHANET was
created in the USA. In Vienna in 1971 philosopher Ivan
Illich’s book “Deschooling Society” gave an impetus to
computer-based education. The first virtual college was
founded at the University of Phoenix, Arizona in 1976. In
1980 in Alaska the first state satellite education system
provided daily education television programmes for 100
villages. The Computer Assisted Learning Center for
adults was founded in Rindge, New Hampshire in 1982.

As for software, tape recorders/ cassette players were
mainly used in language laboratories, for which teachers
themselves already made programmes but professional
language teaching programmes were also published.
Cutting and editing video recordings, on the other hand,
was quite complicated. Using the programmes of the first
computers for word processing, table management or
making presentations was not easy, either.

Looking at the aspect of human resources, both students
and teachers like using language teaching programmes,
even today. Video recording is still mainly used to record
traditional lectures, although students like lectures
illustrated with video. Nowadays recordings of lessons
made by students and uploaded to community websites
are more frequent than educational films. Computer-based
word processing, table management and creating
presentations have been more widely used in e-learning
since the appearance of MS Office. Now its clones exist
for almost every platform.

In Phase 3, the great breakthrough was brought about
by the wide-scale application of the internet in the 1990s
and the spreading of broadband, resulting in fast internet-
access in the first decade of the 2000s. With the help of
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digital data, audio and video recording and broadband,
any kind of teaching material can be made available on
the internet for anybody, any time, anywhere, in a realistic
period of time. Running more and more complicated
users’ programmes, storing and moving larger and larger
data files and reaching an ever growing speed for data
processing and transfer set users’ requirements for more
and more powerful and expensive hardware and software.

(The Electronic University Network assisted with the
development of virtual university campuses via AOL'
from 1992. CALcampus created the first wide-scale,
“online-only” learning material in 1994. The Regent
University, Virginia Beach has been providing online PhD
training in the area of telecommunication since 1995.
WebCT 1.0 and LMS that could be considered as the
predecessors to BlackBoard were launched in 1997.
Blackboard Course Systems were introduced in
Washington in 1999. In 2002 the virtual learning
environment Moodle 1.0 was launched in Australia. In
2004 they started the SAKAI Project, the scalable
software for virtual learning environments developed by
cooperation between higher education institutions and
organisations.)

On the software side, the service called cloud
computing became widespread among users in the first
decade of the 21 century. Modern, cost-effective,
interactive transfer of knowledge is not feasible today if
we only use our own resources. Services in cloud
computing are available in the area of e-learning, too,
which has resulted in cloud-learning (c-learning).
Solutions offered by c-learning are widening every day;
not only are traditional e-learning functionalities being
moved to the clouds but we can also use services in the
teaching-learning process we have never dreamt of. For
example, classes can be made accessible with the help of
live video broadcast, virtual classrooms or made more
colourful with presentations shared by the teacher and the
students. Our own reference would be an IBM Power
Systems course conducted with Norbert Sepp at the
Dennis Gabor College, Budapest in 2012, where we also
used a virtual classroom and live video broadcast.

The human factor has an ever growing role; who will be
able to detect more services in the cloud that are fit to be
inserted in the teaching-learning process? And this is
where roles start to be reversed, as in many cases students
know cyberspace in this field better than their teachers do.
Also, a wide range of competences and even qualifications
can be obtained by completing self-access, online training
programmes/ courses on the internet without physically
entering an educational institution.

(By 2005 almost 3.2 million students in the USA had
enrolled in at least one online university course. By 2009
53% of students in secondary state education had enrolled
in distance learning courses. YouTube EDU has presented
thousands of free lessons. Between 1998 and 2008 the
number of students who chose distance learning courses
as part of the traditional training programmes grew by
150%.)

Phase 4 unfolded in the second decade of the new

century and brought the rapid expansion of mobile
internet. Hardware conditions for mobile learning are

! AOL: Originally America Online, today AOL Inc. The most
successful company network and internet service provider. In the early
days of the internet AOL was the internet itself for many Americans.



getting better; a new smartphone or tablet seems to appear
on the market every day and they have innovative features
and offers. For example, typing on tablets can be
facilitated by docks or sliding keyboards. Service
providers offer their devices and services (internet
subscription, storage space, etc.) with more and more
favourable conditions; smartphones come in packages
with tablets. Mobile devices and smart television sets with
larger and larger screens can easily be connected through
home and school WIFI networks and thus be integrated in
the m-learning process. Certain educational institutions
lure new students by giving them free tablets upon
registration.

As for software, similarly to computers, the
manufacturers of mobile devices apply various operation
systems. The dominance of platforms changes faster in
this market. Each platform has a “programme store” but
their applications are usually not compatible with each
other. The “look” of learning material and presentations is
different on the screens of different sizes. C-learning
applications are not yet accessible from every mobile
platform. These applications and the size of the screens
and storage space of mobile devices create a large
diversity, which makes it difficult to develop learning
material for a wide student audience.

Looking at the human resources aspect, mobile learning
applications make learning possible in situations not
exploited before, e.g. during travelling or while waiting
for the doctor, so learning may really become ubiquitous,
provided there is full internet coverage and the service is
available at a reasonable price or for free. We should not
forget about the fact, though, that learning is an activity
one is engrossed in, requiring suitable external and
internal circumstances, which are not ideal in crowded
means of transport or when waiting for our turn.

Mobile phones provide opportunities for the
disadvantaged to join learning and for all those who wish
to learn to be involved in life long learning. Simple
operation of tablets may help draw in the elderly
generations. However, during the teaching-learning
process the generation gap between teachers and students
may grow, simply because while the teacher teaches, acts
as a tutor, does further training or creates learning
material, the learner will find even more novelties when
working with a well-structured learning material.

(In the USA, 60% of four-year private universities/
colleges offer online classes in 2013.)

I1l.  THE PENETRATION OF THE INTERNET AND OF
MOBILE PHONES IN THE WORLD AND IN HUNGARY

Let us review the penetration of the internet and the use
of mobile phones in the world and in Hungary. If we set
up the system of mobile learning with involving the
students” own devices (Bring Your Own Device, BYOD),
then one of the preparatory tasks is making a survey of
these facilities.

Steve Jobs said in 2010: “PCs are going to be like trucks.
They are still going to be around. However, only one out
of x people will need them. The move will make many PC
veterans uneasy because the PC has taken us a long way.”

2 Kara Swisher: Full D8 Interview Video: Apple CEO Steve Jobs, June
7, 2010, http://allthingsd.com/20100607/full-d8-video-apple-ceo-steve-
jobsl/.
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PC sales have been stagnant since 2005, and this has
several reasons. Although in Western Europe fewer
desktop computers are sold, there was a growth in
developing countries, e.g. in India in 2011-12. PCs that
are only a few years old can easily be upgraded (with
video cards, larger monitors, SSDs). Tablets that emerged
in 2010 are mainly used for entertainment but some
people would use them to replace their PCs. Smart phones
are used in many developing countries instead of
computers. Monitors, keyboards, mouses can be attached
to them and this way they can practically be used as office
computers. All-in-One PCs are as powerful as notebook
configurations with integrated video cards.

The statistics published by Forbes in mid-2011 [6]
compare the tendencies of desktop computer and notebook
sales with those of smartphones and tablets between 2005
and 2013. Desktop computer sales have basically
remained on the same level and those of notebooks have
been slowly growing, whereas the sales of smartphones
have been growing steadily, so that in the fourth quarter of
2011 they alone superseded the total number of desktop
computers and notebooks sold. After their appearance in
2010, the sales of tablets doubled every year. According to
forecasts, by the end of 2013 the ratio of computer and
notebook sales as compared to smartphone and tablet sales
will be 4:7.

According to the survey conducted by Ericsson [27] in
the third quarter of 2012 worldwide mobile penetration
was 91% (with about one third of subscriptions belonging
to the same user). In this quarter, the sales of smartphones
accounted for approximately 40% of mobile phone sales,
which is 10% higher than their total 2011 sales. Thus, the
ratio of smartphone subscriptions within  mobile
subscriptions in this quarter was 15%.

According to the survey conducted by NRC market
research in Hungary in March 2011 [15], more than 90%
of people aged 15-24 and those with university or college
degrees, 80% of people in their 30s and medium qualified
citizens, 43% of people in their 50s, 35% of adults with
only primary education, 25% of those in their 60s and 5%
of those older than 70 (according to 2008 data [12], they
account for 15% of the Hungarian population) use the
internet.

According to Kurucz [ibid.], if in the near future people
were only able to buy smartphones and even the cheapest
package included internet access, penetration in Hungary
would grow to some extent. This way it would also be
used by those who so far have had access through PCs or
notebooks, those with a low educational level and the
elderly.

Among those under 30, nine out of ten use the internet
actively; what is more, they spend most of their time using
it [ibid.]. Half of the people, including those in their 60s,
use several screens at the same time (use the internet while
watching television) [24].

One quarter of children in Hungary say mobile phones
are “vital” for them; they cannot imagine life without
them [20].

We conducted an anonymous survey at the Dennis
Gabor College, Budapest in the ILIAS e-learning
framework in April 2013. 32% of students with an
“active” status answered the questionnaire. 82% of these
have smartphones. 61% have internet accounts, out of
which 19% with packages larger than 1GB. Significantly



larger numbers use their phones frequently: 55.4% several
times or continuously during the day, and the majority of
them have mobile subscriptions.

IV.  MOBILE LEARNING MODELS

A. Models set up according to aspects of ICT and
educational technologies

Several mobile learning models have been created
based on one or two aspects of information,
communication or educational technologies, e.g.
according to supported mobile devices, the type of
wireless communication, supporting synchronous and/ or
asynchronous communication, the facility of permanent
internet connection between the mobile learning system
and the user, the geographical position of the user, or the
access to learning material and/ or administrative services.

Georgieva et al. (2005) [10] generalised the aspects
previously mentioned in the literature and added two
more: support for e-learning standards and communication
between teachers and students. They also provided the 3D
model of their categorisation, with axes of online-offline
contact, service provision within or outside campus and
access to material for learning and administration. In the
3D rectangular coordinate system formed by these three
axes, mobile learning systems (mLSs) can be placed
according to nine different features. Those considered as
best at present are at the origin of the sphere.

In the following sections we will use a new approach to
examine mobile learning and will discuss one of the
Technology Acceptance Models (TAM), the Unified
Theory of Acceptance and Use of Technology (UTAUT),
its further development and a paradigm shift in this field.

B. UTAUT models upgraded for mobile learning

The foundations of the Technology Acceptance Model
were laid down by Davis (1989) [7], based on the book by
Ajzen and Fishbein (1975) [1]. The investigation of
technology acceptance studies people’s psychological
attitude to the use of a certain technology, in voluntary
and mandatory settings. The area of study is IT and
information systems (use of computers, software and their
acceptance in a working environment). It has been further
developed several times and has been applied to other
areas as well.

The Unified Theory of Acceptance and Use of
Technology (UTAUT) was published by Venkatesh et al.
(2003) [30]. Its validation found it to account for 70% of
the variance in BI. It has been widely used with success
and it has been upgraded, also in the area of mobile
learning by many [17] [31] [8], who expanded the model.

The TAM was widely criticised, for example, Nyir6
(2011) [21] in his summary. One of the critics of the
UTAUT and its extensions was Bagozzi (2007) [2], who
was involved in creating the TAM model. He thinks that,
although UTAUT is well-meaning and thoughtful, it
presents a model with too many independent variables. He
proposes instead a unified theory that coheres the “many
splinters of knowledge” to explain decision making. His
suggested model consists first of a decision making core
(goal desire — goal intention — action desire — action
intention) that is grounded in basic decision-making
variables/processes of a universal nature. The decision
core also contains a mechanism for self-regulation that
moderates the effects of desires on intentions. Second,
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added to the decision making core, are a number of causes
and effects of decisions and self-regulatory reasoning,
with the aim of introducing potential contingent,
contextual nuances for understanding decision making.
Many of the causal variables here are contained within
TAM or its extensions; also considered are new variables
grounded in emotional, group/social/cultural, and goal-
directed behaviour research.

C. The model for the effective use of technology

Bates and Poole’s model (2003) [3] is based on key
criteria to be used in determining the choice of technology
for teaching in higher education. The eight criteria are the
appropriateness of the technology for students, ease of use
and reliability, cost, teaching and learning approaches,
interactivity, organisational issues, novelty and speed (e.g.
how quickly materials can be developed).

They also provide guidance on how to develop and
deliver a course using electronic technology and discuss
the organizational and technical support structures that are
needed to back up instructors using technology. They
provide a comprehensive theoretical and pedagogical
foundation to help instructors make critical decisions
about the use of technology within the college curriculum.
The book discusses the relationship between knowledge,
learning, teaching, and the nature of media, and shows
how this information should inform the use of technology
in a teaching environment.

D. The holistic approach to learning

We agree with Gosper (2011) [11], saying “The
curriculum does not work in isolation of the environment
in which it is delivered, hence necessitating a holistic or
ecological approach to the development of learning
environments.” Based on an extensive review of the
literature, she identified four areas for consideration, all
with an underlying emphasis on the pedagogic factor:

“l. Institutional success factors: Recognition of
multiple models, rather than a generic approach. A
scholarly transformational approach that takes a whole of
course approach rather than simply adding on the
technology. Commitment to regular evaluations with
publication of the results. Institutional building blocks in
place including organisational readiness, sufficient
technical ~ resources,  motivated  faculty, good
communication and feedback channels with students.

2. Teaching factors: Continuing professional
development  with  sufficient time allowed for
development. Ongoing pedagogical and technical support
and the development of communities of practice.
Consideration of teachers’ fears of loss of control, lower
student feedback grades and the impact of online learning
on classroom relationships. Consideration of the impact
on workloads.

3. Students: Consider students’ learning maturity and
readiness for blending learning with its demands for
independent study. Take account of student expectations
on face-to-face attendance, workload and the need to
develop responsibility for their learning and time
management skills. Provide consistent and transparent
communication around the new expectations.

4. Pedagogic considerations: Choices on the
combination of virtual and physical environments should
be based on the strengths and weaknesses of each



environment and appropriateness to the learners involved.
Use of literature and examples of good practice should be
used to help inform decisions about the use of
technologies and the design of courses and activities.
Recognition of the importance of a strong integration
between the two environments, face-to-face and
technology-mediated. Consideration of the role of the
teacher, particularly in providing feedback when students
were present and in preparing students for online
activities.”

Apart from these factors, we think that our findings,
related to distant learning and e-learning, listed below,
should also be highlighted: [5]

Learning is done through management.

The material adapted to or developed for the chosen
media also has a managing function.

Human beings will always need the direct student-
teacher and student-student relationship.

The e-toolkit needs to be integrated at every level and
integrated use follows from the institutional strategy.
It is the environment — with its main areas such as
family, society and knowledge — that defines
knowledge and the requirements and conditions of the
teaching-learning system.

V. MOBILE LEARNING IN THE WORLD AND IN
HUNGARY

This chapter will give an overview of mobile learning
in the world and in Hungary, categorised according to
several aspects.

Kismihok establishes [14] that “Japan, Taiwan and
South Africa are world leaders in mobile learning but
South Korea and China can also prospectively get to the
leading group. We can also see considerable activity in
this area in Australia, Canada, India and the USA.”

Kismihok sorts European distance learning institutions
into four categories, according to their types: consortiums,
distance  learning  universities, distance learning
institutions and distance learning units at universities,
training companies and schools. European countries can
be placed on four levels according to their achievements
in mobile learning.

In the United Kingdom (Level 1) there are at least four
areas of mobile learning: primary and secondary
education, universities, government organisations and
companies.

There are 16 countries at Level 2, which mainly run
projects funded by the European Commission (Austria,
Plovdiv University, Bulgaria, Cyprus, Czech Republic,
Denmark, Finland, Corvinus University of Budapest,
Hungary, Ericsson Education Ireland, several projects for
university and government research centres in Italy, the
Netherlands, NKI in Norway, Portugal, Slovakia,
Slovenia, Spain and Sweden.).

The 7 EU countries of Level 3 are making their first
steps in this field (Estonia, France, Greece, Latvia,
Lithuania, Malta and Poland).

There are 3 EU countries at Level 4, where there have
been no or hardly any m-learning activities (Belgium,
Luxemburg, Romania).

We have seen a large number of papers and reports
about the use of mobile devices in teaching/ learning and
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good practices since these tools appeared. A lot of
summaries publish case studies, categorised according to
certain aspects about good solutions in the field of mobile
learning. Schofield et al. (2011) [25] published the
documentation of semi-structured interviews with nine
universities; leading, innovative educational institutions
that have outstanding results in mobile learning and their
achievements represent great diversity. The authors
summarised the lessons learnt from the key aspects that
were highlighted in the interviews as follows:

“Uses: Several of the examples utilised the
opportunity that mobile devices gave them to have
people together in classrooms to extend collaborative
learning; for others mobile technology provided
opportunities  for  innovation  which  engage
participants in and out of the classroom.

Learning: Mobile devices have allowed individuals to
connect to executive education at a time that suits
them and in a way that can support current business
challenges. Less dependent on the classroom, they
can connect in times of reflection. Also, mobile
devices are currently being used in a range of
different types of learning activities for which there is
potential in executive education (for example,
behaviourist, constructivist and situated,
collaborative, informal and in support).

Evaluation;: Many institutions have not evaluated
learning beyond initial and ongoing reactions of
students. A few hubs of expertise have measured
learning, behaviour and results. These institutions
have taken an action learning approach that regularly
evaluates actions, experience and outcomes in order
to improve performance.

Technology: The current focus amongst executive
education providers is predominantly technology
driven rather than user driven.”

Naismith et al. (2004) [19] list a large number of
examples from six categories of mobile learning that
could be found up to 2003. The examples were selected to
illustrate one or more features of the following: “broad
impact, mainly inferred from the number of learners
supported, strong theoretical basis, support of an
interesting or novel activity and inclusion of both
qualitative and quantitative evaluation results.” The six
main bases and the typical activities are:

Behaviourist: practice and feedback with classroom
response systems.

Constructivist: engaging in simulations.

Situated: problem and case-based learning context
awareness.

Collaborative: mobile computer assisted learning.

Informal and life-long: supporting deliberate and
accidental learning episodes.

Learning and teaching support: supporting individuals
with administrative tasks.

Among Hungarian publications, e.g. Kis [13] mentions
a number of good examples used to support the various
phases of learning. The Scoolers product family, for
example, to learn arithmetic, the “Crib store” of the
Hungarian National Textbook Publisher can assist
secondary school pupils with the database of historical
events and the personal note taking function. Kis presents



a project on making interviews related to local history at
history lessons, illustrated with lesson plans. They
describe the activities of the pupils before and after the
recording made by mobile phones (planning, preparation,
relevant ethical norms, looking at examples, practice,
written summary, etc.).

Kismihok presents an example from the Corvinus
University of Budapest [14], which, according to the four-
level approach of the EU mobile learning programme
regarding mobile adoption is at level 3. (Level 1:
Administration (SMS notification about assessment
deadlines). Level 2: Study help (as compared to level 1, 4
or 5 more video phone sessions from and with institution,
e.g. consolidation, mock exam, forum, downloading
material, access to registration system). Level 3: Course
modules  (m-learning in  mainstream  education:
accreditation of mobile learning modules, curriculum,
formal assessment, payment of fees). Level 4: Location
and  context-sensitive  education and  training
(supplementing mobile learning modules with location-
based and context-sensitive features).)

You can join a number of professional groups on the
internet to get ideas and help. There is a great variety of
both free and pay applications for mobile platforms,
related to learning.

VI. PROBLEMS TO BE TACKLED, RESEARCH AREAS

A large number of publications is also available about
the stages and aspects of introducing mobile learning.
Based on their secondary research and semi-structured
interviews, Schofield et al. (2011) [25] give the following
suggestions about problems yet to be solved in order to
launch mobile learning. (Their approach is undoubtedly
holistic; this advice responds to the four areas to be
considered, earlier mentioned in section I1.):

We should take into consideration facilities already
existing in the learning space and introduce mobile
technology on that basis.

Participants (educators, staff) should be involved in
order to mitigate resistance to change. Successful
solutions of teachers should be acknowledged. It
should be emphasized why the adoption of mobile
technology is useful. Unsuccessful initiatives should
be accepted to provide greater freedom for creativity.

Choosing technology is a complex issue, as there is
no single device any better than the other. The
suitability of the device depends on our choice and
the needs. Further aspects could be the ownership of
the technology and students’ lifestyle.

Costs will largely depend on the chosen approach
(initial costs, ongoing costs of infrastructure and
technical support, designing and implementing new
concepts, etc.).

It is important to know the prospective learners, their
preferences, behaviour, attitudes towards, phone
usage and learning. We should have reliable
assessment of background information.

The adopted pedagogy should be placed first as part
of a wider strategy with support elements as it cannot
be expected that industry will settle long enough to
provide standards as a template.

It is important to think about content format and its
distribution with respect to what mobile devices the
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users have. Content should be created so that it will
be accepted by users.

Communication should be appropriate. The
management should inform the staff about mobile
learning facilities. There also needs to be pedagogical
support for educators. Support services need to be
available for the management of equipment during
installation and operation.

Evaluation of the mobile strategy, apart from the
participants’ response, should involve assessment of
both learning and behaviour. Participants’ results
should be compared to those achieved outside mobile
learning.

Some of the key pieces of advice noted down during
interviews were: “Start slowly — but start;” “Be
experimental — don’t call it an initiative™; “Be prepared for
more work — not less”; “Don’t wait for the industry to
settle — you’ll be waiting a long time”; “Be open to
feedback — from participants, faculty and staff”; “Adopt a
‘freedom to fail’ approach”.

According to a frequent opinion, the challenge set by
the adoption of mobile learning in education is the
portability of the devices and developing formats for
them. However, as we have seen before, this is only part
of all the tasks to be considered when introducing or
operating mobile learning. The following need to be
noted, too, (and, of course, several more items could be
added to the list):

Web pages designed for desktop computer monitors are
too difficult to manage on small displays. With mobile
devices we need to use automatically selected, optimised
style sheets and content building (one-column text, few
and low-resolution images, simplified navigation,
functions designed for mobile devices). (Moodle and
ILIAS, for example, have these styles now. Our own
embarrassing experience is that this paper, for example,
cannot be easily read in docx format on every mobile
device, because of the two-column arrangement, and the
SmartArt diagrams cannot be displayed.) We need to look
into ways of creating a course that can be used in a printed
form, on PCs, mobile devices, also by disabled people.
Progressive web pages are promising, as well as standards
like html5/css and W3C recommendations. Because of the
versatile platforms of mobile devices, sometimes we need
to make several different versions of software.

Data can be entered into mobile devices in various
ways (traditional mobile phone keypad, QUWERTY
keyboard, touch screen, pen) but it is considerably slower
than PC or laptop keyboards.

Today it is still very expensive to buy a suitable set, an
internet package, perhaps the necessary applications and
updates. Also, in the case of organised training, a help
desk should be taken into account to answer users’
queries.

The running time of batteries is still very short and they
will wear off in a few years.

Coverage for mobile internet is very often insufficient
or absent; it depends on service providers and the
institution where the student is located. Download speed is
very often unsatisfactory, signal strength is unstable, the
internet connection keeps breaking. Speed should be
appropriate even during concurrent downloads. Content
should be accessible offline, too.



Finally, let us look at the mobile learning technologies
being researched:

location and context-based learning;
context-aware, ubiquitous learning;

‘point-and-shoot” learning with camera phones and
2D code;

close proximity, fast and secure data transfer (Near
Field Communications, NFC);

sensors and accelerometer in mobile devices for
behaviour-based learning;

games and simulations on mobile devices for
learning;

Augmented Reality (AR);
learning performance support;

the development of mobile content (including user-
generated content);

tests, surveys, J.1.T. learning;
social network-based mobile learning;

mobile learning carried out through SMS and voice-
based CellCasting®;

storing files in clouds.

VIl. SUMMARY

In this paper we first examined mobile learning from
the aspect of the devices, reviewing the literature and our
own opinion; we defined mobile learning, using several
approaches, the types of mobile devices and the phases of
the history of e-learning. Subsequently, from the aspect of
hardware, we highlighted the penetration of the internet
and mobile phones and gave its overview in Hungary and
in the world. After that we looked at several models
related to mobile learning, arranging them in a kind of
evolutionary order (from models defined in terms of
educational ICT to the holistic approach). Then, providing
categorisation from several aspects, we looked at the
ongoing progress of mobile learning in the world. Finally,
we gave an overview of tasks to be fulfilled when
introducing and operating mobile learning, first
holistically, then underlining the equipment side. This last
section was concluded by the study of forward-looking
technologies used in the field of mobile learning that are
being researched.

We wish to underline that we made suggestions
regarding the analysis of opportunities and limitations of
e-learning according to three aspects: hardware, software
and human resources. We defined the four phases of the
development of e-learning: At present, after the first
decade of the 21% century the use of mobile technologies
and cloud learning seem to be outstanding. There is a
great diversity of hardware and software and teachers and
students have a wide range of choices in terms of human
resources.

In education, including distance learning, successful
technologies and electronic devices are the ones that are
generally accessible, easy to use and whose overall
technology is commonly accepted. We agree with
Oblinger (2005) [11] saying “It is not the technology that
is most important but the activity it enables: the activity,
not the technology, is what advances learning”.

% CellCasting: podcasting for phone with interactive evaluation.
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Mobile devices can by no means replace the
“traditional” tools and solutions of distance and e-
learning. Mobile learning should be examined, operated
and introduced in a holistic way. All participants/
stakeholders should be considered and it should fit in the
strategy of the organisation. In order to integrate the
technologies into the curriculum, the numerous models
created to suit the various contexts (distance, intramural,
blended and flexible learning, etc.) will only be effective
if tailored according to the institutions’ needs. Success
also depends on the structure of leadership/ management,
which ensures that the developed models are efficient and
sustainable.
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Abstract—As a first step this paper we analyze the support
of LMS’s in project based learning environment. The aim of
this involvement is to integrate new modules in LMS which
(a) helps to generate effective student groups on the basis of
individual preferences and learning styles (b) allow students
to manage their project based learning processes, (c) helps
individual assessment in team work in a more automatic
way. In this paper we present our online project based
teaching/ learning model which was developed and refined 4
semesters long and our new modules was developed as
individual sections and was integrated in Moodle system.

Key words. technology enhanced learning, web based
project work, LMS, Moodle

. INTRODUCTION

Today the aim of learning is not to learn facts but to
generate a flexible and creative knowledge-base which
can be turned into problem solving skills and can be used
in real life situations. In generally the higher education
institutes use ICT in order to achieve the followings [1]:

e Increase the number of higher education student
without reducing quality;

¢ Provide flexible learning and teaching process;

o Prepare students for working in technology based
world.

In our paper firstly we present a project-based
collaborative blended learning environment and online
learning methodology. Secondly we present the new
modules implemented in Moodle system. These modules
were developed to support our project based learning
process.

Il.  BACKGROUND

A. Methodological background

The educational methodology applied by us uses
various activities, interaction types, individual and group
assignments using various learning methodologies. The
project work provides an opportunity for the students to
select the most suitable activity for themselves so
collaboration between students can be more effective. By
using collaborative learning, students would become
responsible for creating, improving and increasing their
own knowledge. In case of online project based learning
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the responsibility of individuals is greater as their
activities are recorded and students should be able to take
part in building their own knowledge independently and
actively [2], [3], [4].

B. Technical background

To implement our theoretical model in a web-based
environment, such tools are needed, that can foster
communication and collaboration (between students and
also between students and teacher) and provide a wide
variety of evaluation methods. The Moodle Learning
Content Management System (LCMS) seems to be the
ideal candidate, as its creation was based mainly on
pedagogy and not only on technology.

I1l.  NEw MOODLE MODULES

The developed modules was integrated and tested in
Moodle 1.9. These modules can be integrated in Moodle
2.1.

Module
name

Description of the function

Learning style
test

online learning style tests

Introduction Online introduction which helps comparison of

effective teams

Group
assessment

Online cooperative assessment of teams project
works

Team member

Student teams were awarded a collective mark,

and individual | which they distributed among themselves based
assessment on their own values added
Feedback Students could express their opinion about their

own learning styles, could evaluate their own
activities, products and the implementation of
objectives

IV. RESULTS

In the paper we present different higher education
courses which can be supported effectively with our new
modules. And as a case study we present our “Economical
IT” course experience and the students’ feedback.
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Abstract — A projekt célja annak a kérdésnek a vizsgalata,
hogy térinformatikai médszerek felhasznalasaval lehet-e
adott szempontok alapjan optimalizalni egy félmaratoni
futoversenyen 1évo frissitéallomasok szamat és elhelyezését.
Kérdés volt tovabba: javithaté-e a verseny szervezdi altal
alkalmazott elrendezés, tovabba megfogalmazédott, hogy az
elkészitett modell alkalmazhaté lehet-e mas tipusu
versenyeken is? A kérdés iddszeriiségét és silyat a hasonlé
rendezvények gyakorisaga és hatékony lebonyolitasuk
feladata adja. A probléma vizsgalata és az eredmények
kiértékelése Dr. Kovacs Kalman éltal vezetett BME VIK
Mérnokinformatika BSc Onall6 laboratérium keretében
végzett munkamhoz kapcsolodik.

Kulcsszavak: térinformatika, félmaraton, frissit6allomas, PIT,
frissit6 kiosztas, vizualizacid

1.  BEVEZETES

Az atlétika teriiletén, azon belil is a hosszatavu utcai
futéversenyek lebonyolitasaban SZAmos helyen
alkalmaznak térinformatikai rendszereket. Ide sorolhatjuk
a versenypalya utvonalanak megtervezését, a palya
hosszanak hitelesitését, a versenyz6k ¢és nézok
biztonsaganak garantald intézkedések megtervezését és a
versenyrdl készitett statisztikai eredmények vizualizacidjat
is. A verseny alatt a futok legfontosabb feladata a sajat
fizikai paramétereik szinten tartasa, ezaltal a folyadék és
vércukorszint vesztésének csokkentése [3]. Ezt a
versenyzOk un. izotdnias sportitalok bevitelével tehetik
meg [8], [9]. A szervezdk egyik legfontosabb feladata az
italt  biztosito  frissitdallomasok  szamanak  és
elhelyezésének meghatarozasa a varhato
versenykoriilmények alapjan. Ennek a  szervezési
problémanak a vizsgalatara Gjszer(i, ezért a munka soran a
térinformatikai  eszk6zok  alkalmazasaval  torténd
megkozelitést valasztottunk.

A vizsgalat targya a hazai hosszatavfutas egyik
legnépszerlibb versenye, a Nike Félmaraton volt. A
modell ennek a rendezvénynek a 2012-es és 2011-es
versenyei alapjan késziilt el.

IL.

A feladat az volt, hogy térinformatikai és alapvetd
sportélettani ismeretek alapjan egy olyan modell keriiljon
megtervezésre, amelynek segitségével egy adott verseny
frissitdinek szamat ¢és elhelyezését adott szempontok
szerint optimalizalni lehet. A munka soran a kovetkezd
kérdésekre kerestiik a valaszt:

CELKITUZESEK

1. Az adott kornyezeti paraméterek mellett
minimalisan hany frissitéallomast sziikséges
kihelyezni?

2. Létezik-e jobb elrendezés, mint amit a verseny

szervezo6i alkalmaznak?
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3. Adott szamu frissitd esetén milyen algoritmus
bizonyul a leghatékonyabbnak?
4. A kidolgozott modell alkalmazhaté-e mas
helyszinii és tipusu versenyeken?
III.  MODELLALKOTAS
1. Adatgyiijtés

A modellezési feladat részeként elsé 1€pés a felhasznalni
kivant adatok Osszegyiijtése volt. Az adatnyerés tipusa
alapjan harom kategoriaba soroltam odket: a kdzvetleniil
megszerezheték (elsddleges adatok), meglévé adatok
atvétele és feldolgozasa soran kapottak (masodlagos

adatok), illetve az el6z6 két kategoriara épiilok
(szarmaztatott adatok).
1. TABLAZAT
A FELDOLGOZOTT ADATOK RENDSZEREZESE

Név Adattipus Forras
Nem elsédleges futanet.hu
Eletkor elsédleges futanet.hu
Id6eredmény elsédleges futanet.hu
Létszam elsédleges futanet.hu
Fizikai aktivitas szarmaztatott -
Kiils6 hdmérséklet masodlagos omsz.hu
Pératartalom masodlagos omsz.hu
Szintemelkedés masodlagos GoogleEarth
Kanyarok masodlagos GoogleEarth
Szélergsség masodlagos futanet.hu
Terepviszonyok szarmaztatott -
Folyadékpotlas elsédleges futas.net
Folyadékvesztés szarmaztatott -
Frissitok szama szarmaztatott -
Frissitok szama (szervezoi) elsédleges futanet.hu
Frissit6 elrendezés szarmaztatott -

Az Osszegyljtott és eltarolt adatok felhasznalasa tobb
kiilonb6z6 modszer segitségével tortént. A tablazat
alapjan lathatd mely adatok felhasznalasaval mely
szarmaztatott attributumokat kapjuk meg. Ezen kiviil
feltiintetésre keriilt az adatok beszerzésének forrasai [6],
(9], [10].



2. Frissiték szamanak meghatarozdsa

A frissiték szamat az adott verseny eredményei, a
résztvevok Osszetétele és a kornyezeti paraméterek alapjan
hataroztuk meg. Az alap koncepcido az volt, hogy az
atlagos versenyzési idétartam és a sziikséges frissitési id6
(végleges frissitési idd) hanyadosaként kapjuk meg a
frissitéallomasok szamat.

Kiils6 forrasbol vett adatok és a szakmai tapasztalatok
[4], [5] alapjan meghataroztam egy alap frissitési idot. A
végleges frissitési id6t pedig az el6bbi paraméter
valtoztatasaval, az alabbi modon kaptuk meg: a kiilsé
homérséklet, paratartalom, szélerdsség €s, terepviszonyok
adatokbol sportélettani torvényszeriiségek
felhasznalasaval egy-egy aranyossagi tényezo6t hataroztam
meg. Ezt a négy értéket az alap frissitési idéovel
Osszeszorozva kapjuk meg a végleges frissitési idot. Ezek
utan a fent leirt modon meghatarozhat6 az adott versenyen
sziikséges frissitdallomasok szama.

A felhasznalt 5 paraméter koziil 4 rendelkezésiinkre allt,
a terepviszonyok attriblitum viszont nem. A versenypalya
nehézségi fokanak megallapitasdhoz elkészitettem a 2012-
es verseny uUtvonala [6] és [7] alapjan annak
szintemelkedési palyarajzat.

e Palyarajz - szintemelkedés
s eltérés [m]

w szintemelkedés

tavolsag km]

4
2
o Ay ..A" an BTV
,Zc1234567391011111314151617 fe 10 20 21
4

1. abra — Elgjeles szintemelkedés (Nike F. 2012)

Azt vizsgaltam, hogy 100 m-es felbontds szerint
mennyi az eldjeles szintemelkedés értéke méterben. Az 1.
abran az emelkeddket ¢és lejtéket jol elkiilonitve
abrazoltam. A szintemelkedési grafikonbol ¢és a
versenypalya tipusdbdl (nagyvérosi) a terepviszonyok
attributum meghatarozhato.

3. Frissitok elhelyezésének optimalizalasa

3.1. PIT matrix

A feladat egy olyan modell megtervezése volt, amely a
verseny eredménylistajat  felhaszndlva ~ mads-mas
algoritmust  haszndlva képes az adott szdmu
frissitdallomas elrendezésére. Az alap koncepcid szerint a
modell képes a verseny rajtjat kovetd idé alapjan a
versenyzOk pozicidinak nyomon kovetésére. Mivel a
versenyen nem alkalmaztak sem GPS, sem beépitett
1épésérzékeld egységeket, a rendelkezésre 4ll6 harom
részeredményt tartalmazo eredménylista alapjan kellett a
versenyzOk pozicioit meghatarozni.

A harom eredménybdl sebességértékeket szamoltam ki,
melyek segitségével meghatéroztam minden egyes
tavolsagi felbontasban. A futok szernelyes adatalt
Osszesitve kaptunk egy 43x36-0s szamtablazatot, aminek a
PIT (Palya - 1d6 - Térkép) nevet adtuk.
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2. abra — PIT matrix (részlet)

A vizszintes tengelyen a tavolsag talalhato 500 m-es
lépéskozzel m-ben megadva. A fiiggdleges tengelyen
pedig az id6 percben 5 perces lépéskozokkel. A
PIT(2000,10) = 2286 jelentése a kovetkezd: a verseny
1500 m és 2000 m kozti szakaszan a rajtot kovetd 10.
percben 2286 versenyz6 tartozkodott. A tengelyek
intervallumait ugy valasztottam meg, hogy az illeszkedjen
a vizsgalt verseny tavjahoz, és iddbeli lefolyasahoz. A
tavolsagot a rajtvonalat jelzé 0 m-t6l 21100 m-ig, az id6t a
rajtot jelz6 0 perctdl 180 percig hataroztam meg.

Innent6l kezdve a tovabbi szamitasokhoz és
elemzésekhez, kiindulé adathalmaznak a PIT adatokat
tekintjiik. Modelliinkben az ezt kovetd 1épések minden
olyan versenyre elvégezhetdek, melyeknél a PIT matrixot
meghataroztak.

3. abra — PIT matrix (tel_]es)

Mivel a PIT adatok csak a palyan 1évé versenyzok
Osszesitett elhelyezkedését mutatjak, alkalmasak arra,
hogy a rajtuk végzett matematikai elemzések alapjan
donthessiik el, hova (mely 500 m-es savba) kell tenni a
frissitéallomasokat.

3.2. Elosztasi algoritmusok

A frissitéelosztasokat 5 kiilonboz6 algoritmus / eljaras
alapjan szamitottam ki. Ko6zo6s jellemzoik, hogy a PIT
adatokat hasznaljak forrasnak az adott szamu frissitd
elhelyezéséhez. Amennyiben n db allomast kell elhelyezni
n-1 db keriil a palya belsd teriiletére és 1 db a célba
(21100 m).

A megvalositott algoritmusok a kdvetkezok:

a. Basic (basic)

b.  Uniform (unif)

c¢.  Maximum (max)

d. Weighted Average (wavr)
e. Manual (man)

A basic eljaras a verseny szervezoi altal alkalmazott
elrendezést tartalmazza. A unif algoritmus Iényege, hogy
tavolsag alapii egyenletes elosztast valosit meg. A max



modszer a sziikséges frissitési id6bdl kiszamolja az
optimalisnak tartott frissitési idépontokat, majd az ehhez
tartoz6 PIT sorokat vizsgalva a maximalis értéki
mez6khoz rendeli hozza a frissitéallomasokat. A warv a
PIT matrix megfeleld soraira stlyozott atlagszamitast
végez el. Az eredményiil kapott értékeket tartalmazod
tavolsag mezOkhoz rendeli hozzd a frissitbket. A man
elosztds pedig egy manualisan megadott elrendezést
valosit meg.

Frissitok pozicioi:
2508m
45 08m
6500m
8500m

[18506m
[13006mn
15006m
[17006m

4. abra - Frissitelosztas (unif)

Az algoritmusok elvégzik az adott szamt frissitd
szétosztasat, mely elrendezéseket az altalunk tervezett,
alabb  bemutatott =~ moddszer  segitségével  lehet
Osszehasonlitani.

3.3. Szomjusagi index, szomjusagi rata

Az alapdtlet egy olyan elem megtervezése volt, amely a
versenyzOk adott idépontbeli szomjusaganak Osszegzését
hasznalja fel és veszi viszonyitasi alapnak. Az eljaras
lényege, hogy minden frissitd elrendezéshez definialunk
egy a PIT tablazat tavolsagi tengelyéhez illeszkedd, 43
elemli sormatrixot, melyre a tovabbiakban szomjusdagi
index mnéven hivatkozunk. Az index elemeinek
meghatarozasanak elve, hogy az adott elrendezés alapjan
minden mezéhoz egy 0 és 10 kozti egész szamot rendel
hozza. Az index adott mezéjének értéke 0, ha az
elrendezésben frissitéallomas talalhatoé 10, ha szomszédos
két frissité koziil egyik nincs hatassal az adott mezdre.
Koztes értékeket akkor adunk, ha csak az egyik frissitd
tud hatast gyakorolni a mezére.

Sportélettani  szempontokat is figyelembe véve
létrehoztunk egy szomjusdgi rata néven hasznalt tervezési
eszkozt. A rataban kiilon-kiilon meghataroztam, milyen
értékeket kell a szomjusagi indexbe irni a szomszédos

frissit6allomasok egymastol vald tavolsaganak
fiiggvényében.
2. TABLAZAT
SZOMJUSAGI RATA (RESZLET)
Tavolsag

500m F F

1000m F 1 F

1500m F 1 2 F

Az eljaras a szomjusagi indexet a feni tablazat alapjan
tolti ki. A kitoltés soran minden frissitét tartalmazo
mezOre a szomjusagi rata megfelelé sorat illeszti. Ez
ismétlodik az index feltoltéséig. Ezen kiviil a rajtmez6 0-s
értéket kap. A kovetkezd abran egy valos adatokkal
feltoltott szomjusagi index szerepel, frissitdnkénti
tordeléssel.
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5. dbra — Szomjusagi index (basic)

A modell kovetkezd 1épésében értékek szerint rendre
Osszeszorozza az szomjusagi indexet a PIT matrix soron
kovetkezd sormatrixaval. A végleges szomjusagi értékek a
PIT sorok szerint 6sszegezziik. Ezzel megkapjuk, hogy a
verseny adott idépontjaban mekkora volt a vizhiany a
palya egészét tekintve. A teljes 0sszegzés esetén a verseny
egészére kapjuk meg ugyanezt az adatot.

6. abra — Vizhiany értékek (basic - részlet)

A teljes versenyre szamitott vizhiany értékek alapjan a
frissitdelosztd algoritmusok mar dsszehasonlithatok.

IV. EREDMENYEK

1.

A mas ismertetett modszer a megfelelé paraméterek
felhasznalasaval szdmolja ki a frissiték szamat. Az
elézetes nevezési adatokbol jol becsiilheté az atlagos
beérkezési idd, igy a modell soron kovetkezd versenyek
esetén is hasznalhato. Mivel az atlagos beérkezési id6
fiiggetlen a verseny tavjatol, igy az eljaras mas tav esetén
is megfeleld eredményt ad.

A 2012-es és 2011-es verseny elemzése soran az alabbi
eredményeket kaptam.

Frissiték szamanak meghatarozadsa

3. TABLAZAT
FRISSITOK SZAMA

2011 2012
friss. sz. (modell) 11 10
friss. sz. (verseny) 10 10

Lathato, hogy a 2012-es évben az adott versenyzési
feltételek mellett megfeleld volt a frissiték szama, a
2011-es évben (a szokatlanul magas hémérséklet miatt)
egy allomassal tobbre lett volna sziikség.

2. Frissitok elhelyezése

Az adatforrasként funkcionalé PIT  matrixszal
szemléltethetjiik a verseny id6beli lefolyasat. Megfeleld
szinezési eljarassal a mezOny egyes részeinek
sebességkiilonbségeib6l adodo ,,széthuzasa” is lathato.
Az igy kapott tablazat a Visual PIT (VPIT) nevet kapta.
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8. 4bra — 3D VPIT (Nike, 2012)

A VPIT matrix 3D-s abrazolasaval térbeli képet
kaphatunk a verseny lefolyasarol [2].

Az ismertetett négy eljarassal és a manualis modszer
segitségével kapott frissitéelosztasokat vizualisan is
megjelenitettem.
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9. abra — Frissit6 kiosztasok

Az abran jol lathatok az elrendezések kozti
kiilonbségek, valamint az esetleges nagyobb frissit6k
kozti tavolsagok is.

3.

Az elosztasokat a mar ismertetett szomjisagi index és
szomjusagi rata felhasznalasaval oldottam meg. Az
algoritmusok elemzésekor kapott vizhiany értékeket a
kovetkez6 diagram egyiittes foglalja magaba.

Vizhiany alapu optimalizalds
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10. abra — Vizhiany diagram (basic)

Basic Maximum (-1.8%)
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11. abra — Vizhiany diagram

A diagramok Osszesitett vizhiany értékeit a basic
eljarashoz viszonyitva megkaphatdo, hogy az adott
elrendezések szazalékos formaban mennyivel jobbak
vagy rosszabbak a szervezok altal hasznaltnal.

A legjobb eredményt, 32,9%-0s javulast a manualis
elosztas esetén kaptam. A beépitett algoritmusok koziil a
leghatékonyabb az egyenletes (unif) elosztas bizonyult,
amely 18,5%-kal haladta meg a basic eljarast.

A kapott eredmények alapjan a 2012-es versenyre

megterveztem a 10 frissitéallomas felhasznalasaval
kaphat6 optimalis vizhidny diagramot.
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12. abra — Vizhiany diagram (optimal)



V. OSSZEGZES

A modellezési feladat utols6 1épése az eredeti
kérdéseink megvalaszolasa a kapott eredmények alapjan:

1. Az adott kérnyezeti paraméterek mellett minimalisan
hany frissitéallomast sziikséges kihelyezni?
A felallitott modell alapjan a 2012-es versenyen 10, a

2011-es évben 11 frissitéallomasra volt sziikséges.

2. Létezik-e jobb elrendezés, mint amit a verseny
szervezdi alkalmaznak?

Igen, az egyenletes (unif), a stlyozott atlag (wavr) és a
manudlis (man) algoritmus is jobb eredményt produkalt,
mint a szervezo6i altali elrendezés.

3. Adott szamu frissité esetén milyen algoritmus
bizonyul a leghatékonyabbnak?

A beépitett eljarasok eredményei alapjan felallitott

manudlis eljaras bizonyult a leghatékonyabbnak, ami

kozel 33%-os vizhiany csokkenést eredményezett.

4. A kidolgozott modell alkalmazhato-e mas helyszinii
és tipusu versenyeken?

A kérdés megvalaszolasdhoz a 2011-es évre is
elvégeztem az elemzéseket, ami a  kovetkezd
eredményeket produkalta:

4. TABLAZAT
ELOSZTASI EREDMENYEK (2012,2011)
2012 2011
alg.
vizhidny | eltérés [%] | vizhiany | eltérés [%]

Basic 57,4 - 57,7 -
Max 58,4 -1,8% 61,6 -6,8%
WAvr | 50,9 +11,3% 52,1 +9,6%
Unif 46,8 +18,5% 46,1 +20,0%
Man 38,5 +32,9% 37,8 +34,4%

Az eredmények ismeretében elmondhat6, hogy a
modell azonos palya, de eltérd verseny esetén is hasonld
eredményt produkal. Kivalaszthato az a két eljaras,
amelyek felhasznalasaval megfelelden hatékony manualis
elrendezést készithetiink.

A modell mas karakterisztikaji, valamint mas tavra vett
tesztelése lesz a soron kdvetkezd feladat. Hosszabb tava
célunk egy olyan rendszer megtervezése, ami az itt
bemutatatott modell pontossagat adott mértékben javitja,
valamint stabil eredményt biztosit verseny helyszintdl és
tavtol fuggetleniil.

VI.  OKTATASI LEHETOSEGEK
A projectbdl megfeleld esettanulmany készitésével egy
konkrét példan keresztiil lehet a térinformatikai

modellezési folyamatot az informatikus hallgatoknak
bemutatni [1]. Ennek a legnagyobb elénye, hogy a didkok
nem csak megtanulhatjak a sziikséges 1épéseket, hanem a
példan keresztiil meg is érthetik azokat. Fontos, hogy a
téma ne legyen tul komplex és felhivja az érdekldésiiket.
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Az oktatasi lehet6ségek egy masik forméja, a
vizualizacio fontossagara valo figyelemfelkeltés. A
szamszerii eredményeken kiviil a vizualis eredmények
sokszor konnyebben értelmezhetdk, ezen kiviil 1j Gtletek,

modellezési  részfeladatok  kiindulopontjaiként  is
szolgalhatnak.

Végezetiil pedig a hallgatésagot érdemes lehet
megtanitani, milyen tipusi adatokbol milyen fajta

diagramot, tablazatot érdemes késziteni ahhoz, hogy a
produktum kozelebb vigyen benniinket a megoldashoz,
avagy jobban szemléltesse azt.

VIL

A versenyek eredménylistait a futanet.hu és a verseny
6 tamogatoja a Nike biztositotta.

Ezen kivil kilon koszonet Dr. Kovacs Kalmannak,
konzulensemnek, aki a teljes munkafolyamatot feliigyelte,
ellendrizte, tervezési otleteivel szinesebbé és pontosabba
tette a munkat.
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Abstract — Seed research programs is an intelligent
recognition system has been developed, which is sampling at
each step of the process, is basically the core helps each
phase of testing. With this system, the measurements are
fast, accurate, and are especially useful when testing
populations. During the tests, visual information with a
subsequent numerical data could be assessed. As a result,
the possibility of the metric basis for determining the variety
and species. This paper we outline the main elements of the
developed system, we present the results of measurements,
and the applications of the system in education.

Kulesszavak:  maghatarozo,
rendszer, oktatas

intelligens  magfelismerd
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A magvak és a termések alakja faji, illetve vélhetden
fajtabélyeg, ezért alapvetd jelent6ségli a magvak és a
termések (1. abra) minél pontosabb meghatarozasa,
metrikus nyilvantartasa. Segitségiikkel nyomon lehet
kisérni a kulturfajok elterjedését. Ami a nodvények
eredetére  és  szdrmazédsdra, az egyes népek
ndvénytermesztési kapcsolatainak mas modon
megoldhatatlan kérdéseire is valaszt adhat. Hazankban
egyediilalloként mar a II. vilaghabora eldtt Magyar
Kiralyi Magvizsgalo Allomas miikodott. Maggyfijtéssel és
hatarozassal foglalkozott. De csak az 1950-es években
vetddott fel az 6nallo gyommaghatarozé megalkotasanak
gondolata. Ennek kovetkeztében 1966-ban megjelent
Schermann Szilard kétkotetes (I. kotet hatarozo, fajok
leirasa, II. kotet: rajzok) Magismeret cimi munkaja [1] az
addigi igényeket megfelelé modon kielégitette. 1800
ndvényfaj magjat mutatja be: 120 mezdgazdasagi, 80
kertgazdasagi, fiiszer és drogndvényt, 50 egzotikusan
termesztett fajt, 230 diszndvényt, 110 hazai és 100
kulfoldi fat és cserjét, 360 honos és 100 idegen
szarmazasu gyomot, 650 vadon él6 novényt. Ez eurdpai
szinten is kimagasléan sok faj. A maghatarozas
nehézségét mutatja, hogy a kozel 900 oldalas I. kotet fele
hatarozokulcsot tartalmaz.

A kovetkezd hazai mérfoldké Radics  Laszld
szerkesztésében (1998) kiadott Gyommaghatarozé [2],
ami mar gyakorlatiasabb és 1ényegre toré hatarozokulccsal
irédott, viszont csak 318 magot/magvas novényt olel fel,
ami a Kéarpat-medencében 1év6 fajok alig egydtode.

A legtobb kiil- és belfoldi maghatarozé azonban csak
120-250 novényfaj (kultirnovények és gyomok) magjat
mutatja be tobbé-kevésbe jol sikeriilt rajzokon vagy
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fotokon. Az elektronikus eszkdzokkel tamogatott
maghatarozas a projekt induldsakor nem volt ismert.

A fentiek alapjan indokolttd valt, hogy késziiljon a
korszerti informatikai lehetdségeket is megfelelden
kihasznal6 rendszer, amelynek oktatasban betoltott
szerepe is meghatarozo lehet szdmos képzésben.

Figure 1.

Ismert magpopulaciok véletlenszeriien elrendezett
egyedeirdl laborban késziilt digitalis felvétel

II. CELKITUZESEK

Kutatasi programunk [3], iIMAGKEP - GOP-2009-1.1.1.)
keretében olyan intelligens magfelismerd rendszer
kifejlesztését terveztilk, amely a mintavételtél [4], [5] a
feldolgozas egyes Iépésein keresztiil alapvetden segitené a
magvizsgalatok minden fazisat. Egy magnak akar 20-50
paramétere is mérhetd, fliggetleniil attol hany magra terjed
ki a vizsgalat. Ezzel a rendszerrel torténd mérések
gyorsak, pontosak ¢és kiilonosen jol hasznalhatok
populaciok vizsgalatanal. A szamitogépes képelemzd
rendszer a magvak és termések digitalis képi adatainak
rogzitésén tal alkalmas azok intelligens osztalyozasara is.
A vizsgalatok soran képi informacioként jelentkezd
adatok numerikusan értékelhetévé valnak. Mindezek
eredményeképpen lehetdség nyilik a metrikus alapon
torténd faj és fajta meghatarozasara. Mivel a szamitogép
morfologiai és morfometriai paraméterek szerint
csoportosit, lehetéség van arra, hogy "megtanitsuk" a
szamitogépet a vizsgalt objektum felismerésére. Ezaltal a

magvak  és  termések  meghatarozdsa  részben
"automatizalhato".

Mindezen lehetdségek maximalis kihasznaldsa képezte
piacorientalt kutatas-fejlesztési programunk alapvetd
céljait.



III.

A célok megvalositasa alapvetden 6t 1épésben tortént:
1. Magtételek meghatarozasa.

2. Magtételek képi adatainak felvételezése.

3. Magtételek feldolgozasa.

4. Felismerd rendszer fejlesztése.

5. Utolagos ellendrzés.

Az elsé 1épésben megtdrtént az adatbazisban rogzitendd
magtételek meghatarozasa. Itt elsdsorban olyan magok
keriiltek kivalasztasra, amelyek a Karpat-medence
¢lovilagara jellemzo. A kivalasztott tételek egy része
(gyomndvények) kozvetlen terepi adatgytjtéssel (2. abra),
mig egy masik része meglévé adatbankok tételei alapjan
keriilt  laborvizsgalatokra  begytijtésre. A  terepi
adatgytijtéssel kapcsolatos eredmények részletei a [4],
[51, [6], [7] publikaciokban, mig az egyéb tételek alapjat
képez6 leirasok részletei a [8], [9] és [10] munkakban
érhetok el.

FEJLESZTESI ELEMEK

2. abra A terepi mintagytijtést segitd, véletlenszertien elhelyezett
kvadratok

Masodik 1épésben tortént az egyes tételek erre a célra
Iétrehozott laborokban torténd rogzitése. A rdgzités képi
¢és egy¢b kapcsolodo numerikus és alfanumerikus adatokat
is tartalmazott (darabszam, leléhely, felvételezés
kiegészité adatai). Minden egyes tételrél nagyfelbontasq,
lathaté tartomanyban érzékeldé digitalis kameraval
késziiltek, tovabbi mérésekre is alkalmas digitalis
felvételek. Mindez kezdetben kozel 1600 tétel digitalis
rogzitését és megfeleld tarolasat jelentette, mely a
visszacsatolasok utan tovabb  béviilt. A lathato
tartomanyban torténd felvételezések mellett - kimondottan
tudomanyos vizsgalatok céljabol - idésoros FIR (8-14 um)
felvételeket (hofelvételek) készitettiink elére kivalasztott
fajokrol (3. abra).

A feldolgozasi  fazisban  alapvetéen  digitalis
képfeldolgozasi feladatok keriiltek megvalositasra [11].
Képfeldolgozasi eljarasok segitségével elkiilonitettiik a
hasznos képi adatokat a hattértél és egyéb a tovabbi
feldolgozas szempontjabol nem Iényeges képi adatoktol
(4. abra), [12], majd elvégeztiik az objektumokra jellemzd
alakfelismerést tdmogatd paraméterek mérését és
rogzitését. Mind a felvételezéshez, mind a mérésekhez
sajat fejlesztésti szoftvert hasznaltunk.
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3. abra Oryza sativa - rizs FIR tartomanyu héfelvétele

A két utolso 1épés parhuzamosan keriil megvalositasra
¢és jelenleg is folyik. Ekkor keriil kifejlesztésre egy olyan
szoftver, amely adatbazisban tartalmazza a rogzitett
tételek  felismerés  szempontjabdl  leglényegesebb
paramétereit és elvégzi egy tetszéleges tétel felismeréseét.
is. A rendszer folyamatosan kertiil ellendrzésre a meglévo
és a terepen gyjtott 0j ismert vagy ismeretlen mintakkal.

4. abra Digitalis képfeldolgozas alapu adatszelekci6 - az eredeti,
feldolgozatlan kép (feliil) és az értékes adatokat tartalmazo
kétszinti felvétel (alul)



IV. OKTATASI LEHETOSEGEK

Az intelligens magfelismerd rendszer szamos teriileten
lesz alkalmazhat6 az oktatasban.

A szerz6k  altal  képviselt  szakteriiletekhez
(archacobotanika, ndvénytermesztés, novényvédelem,
tavérzékelés, alkalmazott informatika) kapcsolodd BSc,
MSc és PhD képzésekben mar elemeiben jelenleg is
megtalalhato. A diaspora-adatbazis lehetdvé teszi - foleg
BSc, MSc képzésekben - az 11j informacié megismerését
tamogatd  tanulast. Az  alkalmazott informatika
teriileteinek hallgatéi egy intelligens felismerd rendszer
kifejlesztésének informatikai 1épéseibdl tanulhatnak.

A szakértok, mérnokok vagy a kutatds teriiletein
dolgozok az adatbazis informaciok mellett tényleges napi
feladataik megoldasa soran is alkalmazhatjak, mint egy
szakeértoi rendszert.

V. KOSZONETNYILVANITAS

A kutatas-fejlesztési munka a GOP-2009-1.1.1
Piacorientalt kutatas-fejlesztési tevékenység tamogatasa
Eurépai Regionalis Fejlesztési Alap tamogatasaval
valosult meg.
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Abstract This work presents the design and
implementation of solution for delivering various kind of
multimedia content such as educational videos,
presentations, or other common documents. State of art
streaming technologies was analyzed and the conception of
content management web portal was created. The resulting
solution was implemented using custom components, which
are related to streaming technologies in web based
environment. Solution has ability to collect new multimedia
content, to convert in appropriate form and to deliver to
receiver in form on on-demand delivery or live broadcast.

Keywords — Multimedia delivery, streaming, E-learning,
Video on Demand

. INTRODUCTION

In recent years, multimedia applications and streaming
technology have become so popular that it generated more
than half of the total data flow on Internet. Cisco systems
have made their independent forecasts about video usage
in network in their white paper 'Entering the Zettabyte
Era': 'Video-on-demand traffic will triple by 2015.
Nowadays, there is a big demand on high quality for
media content on the Internet. New streaming
technologies had to be designed to provide both quality
and transfer time to satisfy Internet end-user. Streaming
media formats compared with conventional media formats
brings many advantages. These benefits include: media
content protection against piracy, controlling the flow of
content, selection of allowed recipients or easy content
management. For this reason, especially due to
affordability, these technologies are largely appearing as
an appropriate means for providing educational services
through the Internet.

Il.  EXPECTED FUNCTIONALITY OF MODERN

MULTIMEDIA PORTAL

Based on special needs of modern educational
institution, there can be defined expected functionality of
proposed solution of new multimedia portal in those
points:

e Upload videos of different formats directly through
the web interface.

Upload and view documents in common formats
directly in browser.

Automatic conversion of video into a modern file
container with high bit-rate efficiency and mobile
device compatibility.
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Categorization, tagging and rating of content.
Authentication and authorization of users
connected to LDAP configured in university
environment.

Automatic creation of video thumbnails.
Generating of embed codes of video content.
Delivering and managing of live broadcasts.

For satisfying expected requirements, there is need to
analyze proper technologies such as streaming
technologies, content management systems and web
technologies and there is also need to create the
interconnections between chosen components in form of
newly created custom elements.

IIl.  STREAMING TECHNOLOGIES

There are two major approaches how to stream video
over the network. First approach uses standard Web
server, e.g. Apache Http Server Project, and uses standard
hypertext transfer protocol HTTP to deliver video and
audio data to the client. The second approach uses
separate streaming media server, e.g. Wowza Media
Server. Both methods bypass old-fashioned download-
and-play technology, where you have to download the
whole file before playing it [1].

A. HTMLS

The video element is an important addition to HTML. It
has been introduced for the purpose of playing videos and
movies and to replace the <object> element, which was
earlier used among other things to embed video content
into web pages. The introduction of this element means
that browsers would need to implement native video
players so that videos can be played without the need for
any plugins. [2]. As of today, HTML5 does not mandate
support for any specific codec and format container either.
The situation among primary desktop browsers divides
main video codecs currently as follows:

H.264 in an MP4 container: supported by Internet
Explorer 9.0, Safari, and Google Chrome.

Theora in an Ogg container: supported by Firefox,
Google Chrome, and Opera

VP8 in a WebM container: supported by Firefox,
Google Chrome, and Opera

As things stand, there will be no way to target all
HTMLS5 capable browsers with one version of a video.
Delivering HTMLS5 video on the Web will today require at



least two versions: One version that uses the H.264
Baseline profile in an MP4 container, one version that
uses VP8 in a WebM container, or Theora in an Ogg
container.

B. H.264 Flash fallback

For extra compatibility with browsers, which doesn’t
support H.264 HTMLS5 video, it is necessary to put Flash
embedding code inside the <video>element as fallback. It
is more efficient for video storage like usage of two video
files in different file containers. The Flash fallback
technology will use the same H.264 video in mp4 file
container, which is primary designated to play as HTML5
video. In this case it plays the mp4 video file in Flash
player. One important thing about playing an H.264 video
file as progressive download in Flash player is that the
MOOV atom needs to be located at the beginning of the
file, or else the entire file will have to be downloaded
before it begins playing..

C. HTMLS5 player — Video.js

Video.js is a JavaScript and CSS library that makes it
easier to work with and build on HTML5 video, today.
This is also known as an "HTML5 Video Player".
Video.js provides a common controls skin built in
HTMLJ/CSS, fixes cross-browser inconsistencies, adds
additional features like fullscreen and subtitles, manages
the fallback to Flash or other playback technologies when
HTML5 video isn't supported, and also provides a
consistent JavaScript API for interacting with the video

[4].
D. FFMPEG video conversion

FFMPEG is a complete, cross-platform solution to
record, convert and stream audio and video. It includes
libavcodec - the leading audio/video codec library. It can
also convert between arbitrary sample rates and resize
video on the fly with a high quality polyphase filter.[5]

IV. CONTENT MANAGEMENT SYSTEMS

If considering to build complex multimedia and
streaming portal there are two possibilities. First, most
time consuming one is to make code from scratch.
Second, more simple and preferred by many users is to
use existing Content Management Systems (CMS)
available at the market. One of the greatest advantages of
web content management systems is their modular
structure which allows system to be expanded of required
features. Many CMS have emerged in recent years with
different features, approaches and target audiences. Drupal
has become one of the most popular especially for
handling multimedia data.

A. CMS Drupal

There are many Content Management Systems
available today but Drupal has proven its strength in
handling, storing, managing and displaying audio, video
and image content besides other textual information. It can
be modified, once downloaded and installed, to suite the
purpose of web designing [6].
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B. Video module

The Video module allows users to post video content to
their site using CCK and filefield module support. The
emergence of portable devices with video capture and
playback capabilities has made online video ubiquitous.
The video module can be configured to use a variety of
players depending on formats, using either built in
browser plug-ins, SWF tools, Flowplayer, JWplayer or
Video.JS [7].

C. Documents sharing

There are a lot of web services available on market
providing content sharing and collaboration. For example,
Google during last years presented many interesting web-
based applications like Google Docs for creating, editing
and sharing of various documents for public or defined
group. Also collaboration and versioning is helpful for
students with same tasks, creating common document [8].

D. Additional modules

LDAP module - The Lightweight Directory Access
Protocol (LDAP) project provides integration with LDAP
for authentication, user provisioning, authorization, feeds,
and views [9].

Views module - The Views module provides a flexible
method for Drupal site designers to control how lists and
tables of content, users, taxonomy terms and other data are
presented [10].

Tagadelic module - the module to generate tag clouds -
pages with weighted tags [11].

FiveStar module - The Five Star voting module adds a
clean and attractive voting widget to nodes. It features
jQuery rollover effects and AJAX no-reload voting,
customizable star sets. It also supports for anonymous
voters, spam protection, easy-to-use integration with
Views module for lists sorted by rating or filtered by
min/max ratings [12].

V.

For the interconnection of analyzed technologies to
one complex solution it is necessary to create custom
components, which will ensure communication, data
transfer and interpretation of content in user friendly
form. (Fig. 1).

Overall concept is based on CSS Themes on
presentation layer, Drupal core with modules or custom
scripts on application layer and SQL database on data
layer. Delivering of multimedia content is managed by
video module cooperating with Video.JS player in case of
HTMLS5 video, Flash player in case of non-supported
browser or Google Docs Viewer in case of presenting
document file. Upload module with Video Preset are
managing video conversion by using FFMPEG server.
FFMPEG is also responsible for creating thumbnails of
newly added videos. MOQV tag script ensures rewriting
of header of converted videos to support flash fallback in
case of non-supported HTML5 browser. Content rating is
managed by VotingAPl with cooperating with Fivestar
module. Related content or custom links to videos is
based on View module. Embed script is responsible for

DESIGN OF SOLUTION
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Figure 1. Concept of interconnection between components of designed solution

creating two block of embed codes containing HTML5
and Flash version of player with current video content.
Tagadelic module in cooperation with Taxonomy module
is managing categorization of content. Authorization and
authentication to portal is based on LDAP module. Live
streaming ability is managed by broadcast manager in
cooperation with Wowza media server, FMLE encoder
and JWplayer.

VI.

Front page of resulted multimedia portal contains the
main links, latest, linked thumbnails of five most viewed
videos, previews the five most viewed materials,
categorized list of content and tag cloud (Fig. 2). List of
categories include information about the cardinality of
each one. Tags are displayed in different font sizes
depending on the power of a set of content categorized
under each word.

Video content can be viewed using the video player
window located in web interface for video node type
(Fig. 3). The player is chosen depending on the browser.
In Chrome, IE9 and Safari it will be managed by Video.js
player with providing full support for HTMLS5 video and
providing immediately video loading and ability to
rewind at any position on the timeline without preloading
into buffer. In Firefox and Opera it will be managed by
Flash Player with progressive streaming of mp4. The
playback in mobile browsers for Android and iOS is
ensured by the built-in player in mobile operating system.
At the bottom of the video player, it is possible to rate the
content and quality of the video and see the results of the

SOLUTION RESULTS
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rating in form of colored stars.Embed codes are generated
automatically after selecting the type of desired player as
Flash or HTML5. In cooperation with Google Docs it
was implemented the interface for viewing multimedia
content in the form of standard document file formats
such as doc, xls, pdf etc. The document can be viewed
and move along each side directly in the web portal or it
can be also saved to local disk.

New video content can be added through an upload
interface. It can be realized as uploading file from user
local system, or by defining the URL, or by selecting
from a list of pre-copied video files via the FTP protocol
in a special directory on the server, which is efficient for
massive upload. After uploading to the server it is
immediately processed and it automatically creates a
series of thumbnail pictures of the video, where it is
possible to choose the one that will represent the video
content. If the video is not HTML5 compatible, it will be
sent to conversion queue.

There is also possibility to set a new broadcast in
specific date. In this case, the address streaming server
and stream name will be stored on database and it will be
provided by link with video player window for delivering
at right time. It can be set multiple broadcast, which will
be announced on front page.

User management services in used CMS system
allowing various settings of availability of multimedia
content. Videos in specified categories could be available
only for specified user roles, or specified live broadcast
could be viewable only after login. User management
system in this solution is connected also with LDAP.
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CONCLUSION

Resulted solution is based on interconnection between
current streaming technologies in cooperation with
content management system. Presented web portal is
adapted to be the place for sharing knowledge in form of
educational multimedia content from teachers to students.
Educational videos can be uploaded in various format
with auto conversion ability to single mp4 video file
supported by all common browser with pure HTML5
video technology or with flash fallback playback.
Presentations, spreadsheets’ or other documents can be
uploaded and viewed directly in web portal window
without need to local download. The solution has ability
for managing of live broadcasts or viewing content for
mobile platform. Mentioned type of delivering multimedia
content is very helpful for learning process, not only for
distance learning but also it could be adaptable for
entertainment industry.
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Absztrakt—A gyakorlatban a szakemberek
kozremiikodésével mar ma is hatalmas mennyiségi
informéacio  all  rendelkezésliinkre az interneten,
ugyanakkor a legegyszeriibb adatok elérését is gyakran
nehézkesnek, megoldhatatlan  feladatnak  érezziik.
El6fordul, hogy egy honlapon atsiklunk, nem vessziik
észre a benne rejlé informaciot, vagy észrevétleniil
elhagyjuk egy érdekesebb téma kedvéért. Egyre jobban
érezzilk, hogy az interneten 1év6é  informaciod
mennyiségének meredek novekedésével nem ardnyos a
hasznosithatd informacié megszerzésének lehet6sége.

A fejlesztd szandéka, a gépi reprezenticid ¢és a
felhasznaloi informacioszerzés lehetésége kozotti rés, a
szemantikus rés kitoltésére egyre nagyobb erdfeszitések
torténnek. Szamtalan egyéni probalkozéssal, egyéni tudas
hozzdadéasaval és szoftverprogramokkal is prébaljak a
szakma emberei a sajét teriiletlikon ezt a rést csdkkenteni.
Ennek érdekében szilletett a szemantikus web iranyzata is
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(els6sorban a gépek kozotti kommunikaciora), ami az
elmult iddszakban tobb 1) elképzelést, \1j iranyvonalat
hozott magéval, a szigoru értelembe vett ontoldgiatdl a
szabadszOveges annotacidig egyarant.

Minden eréfeszités ellenére az utobbi idészakban eldtérbe
keriiltek azok az ,ad-hoc” szoveges fejlesztések ¢és
dokumentalatlan multimédia elemek is, melyek a gépi
megértéshez szukséges formalizalast és a
rendszertervezés  és  informacidszervezés  elemi
kdvetelményeit sem elégitik ki. Sajnos a gépi keres6k
altal latogatott felszini web nagy részét is ez teszi ki, ahol
az informacidszervezés hianya tovdbb mélyiti a
szemantikus rést a fejlesztd, a felhasznalo és a gép kozott.
Nem csokkenti ezt a rést a web2 A&ltal preferalt
,folksonomia”, vagyis 6ssznépi cimkézés sem.

Kulcsszavak:informéacidszervezés, web, szemantikus rés,
szoveges fejlesztés
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Abstract—Az el6éadas keretében az egészségi allapotuk
okan hatranyos helyzetben 1évok (vakok, gyengén latok,
siketek, mozgaskorlatozottak,..) életvitelét (tanuldsukat,
munkavégzésiiket) konnyitd, jobbito lehetdségeket tekintjiik
at kiilfoldi és hazai megoldasok ismertetésével. Meg kell
azonban jegyezniink hogy az érintettek korének pontos
meghatirozasa mind  kiilféldon, mind hazankban
problematikus: egy Kkozelité fogalmazis nalunk amikor
sajatos nevelési igényi tanulékrél ill. felnétt korban
specialis sziikségletii felhasznalokrol beszéliink.

Felmérések szerint Eurépa lakossiaganak jelenleg mintegy
18 szazaléka tekinthet6 e tekintetben hatranyos helyzetiinek,
s a kozeli évtizedekben ennek novekedése prognosztizalhato.
A kérdést nem csupian a humanum oldalirol lehet és Kkell
kozeliteni, iizleti megfontolasok is egyre inkabb el6térbe
keriilnek. Munkahelyek, életterek, oktatasi intézmények
épitészeti megvaldsitasakor, az infrastruktira tervezésekor
valamint a mindennapjainkat egyre jobban behal6zo
informatikai megoldasok hardver és szoftver igényének
kielégitése soran oOridsi 0Osszegek felhasznalasardl kell
donteni.

A cél az, hogy tgy konnyitsiik meg egészségiikben sériilt
embertarsaink életvitelét, hogy kozben lehetéleg minimalis
terhet pakoljunk a pillanatnyilag magukat teljes mértében
egészségesnek vallokra. A két allapot kozt folyamatos
atmenet van, foképp az egyik iranyban. Esélyegyenléséget
kellene teremteni az érintettek szamara is.

A kérdés Eurépai megkozelitésének alapjaul az EASPD
2012. évi Budapesten megtartott nemzetkozi konferencidjan
elhangzott eléadasok szolgalhatnak. Egyik kozponti
gondolat: valtoztassunk a kialakult szemléleten, nem kiilon
iskolakat kell épiteni hanem a tanitds modszertanat kell ugy
valtoztatni, hogy lehetéleg ne kelljen a tanulékat
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mesterségesen szétvalasztani! (Az eléadas végén erre is
latunk egy magyar példat.)

Az inkluziv és magas szinvonali oktatashoz val6é jog
egyetemesen illet meg minden gyermeket, fiatal és felndtt
személyt, koztiik a fogyatékos személyeket. Attekintjiik a
fogyatékossag orvosi kozponti  megkozelitésétol a
személykozponti megkozelités felé torténé elmozdulas
nyoman létrejott legfontosabb kezdeményezéseket és
megvaltozott jogszabalyi kornyezetet.

A magyarorszagi torekvéseket a képzék képzésének
bemutatasival és az ebbdl kiindulni tervezett, palyazati
keretek kozott megvaldésitandé tevékenységek ismertetésével
mutatjuk be. Utobbi keretében felvillantjuk azokat az
eszkozoket, melyek elvileg rendelkezésre allnak, de
kiilonb6zé6 okok miatt mégsem Kkeriilnek széles korben
alkalmazasra. Masodik éve huzodik a tényleges munka
szélesebb korii elkezdése, reményeink szerint a konferencian
mar friss eredményekrdl is beszamolhatunk.

Mindenképp  ismertetjiilk egy olyan  budapesti
kozépiskolaban latottakat, melyet fogyatékkal élok szamara
alapitottak, de ép tanulok is jelentkezhetnek. KEs
jelentkeznek! Az egységes kovetelményrendszer alapjan
tesznek érettségi vizsgat, specidlis informatikai vetélkedén
most a tanulék egyike egy orszagos masodik helyezést ért el.
A  tanulékkal folytatott személyes  beszélgetések
alatamasztjak, hogy az iskoldban kivalé a tanulék kozotti
egyiittmiikodés, kolcsonosen segitik egymast, S
valamennyien teljes életet élnek. Az egyiitt tanulas kiilonos
hozadéka, hogy az ott érettségizett ép tanulok korében
tomeges az olyan életpalya valasztis, melynek f6 eleme a
kozosség érdekében végzett munka, az emberekkel torténd
napi foglalkozas.
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Absztrakt

1. VAN ASZTAL?

A virtualis valdsagrol megoszlanak a vélemények
napjainkban. Vannak akik folosleges 0j technikanak hiszik
¢és vannak akik a jovot latjak benne.

Az azonban egyértelmiien érezhetd, hogy kozvetleniil,
vagy kozvetve hatassal van mindennapjainkra. Hirekben,
televiziozas kozben, de még a radio egyes miisorai
kapcsan is eldkeriil.

A virtualis valdsagot mar tobben meghataroztak,
értelmezték és magyaraztak, gyakorlatban alkalmaztak.
Mindezek hangsulya, az egyre inkabb elérhetd és
megfizethetd technoldgia, és az altala nytjtott élménydus
szolgaltatasok miatt fokozodik. Ez a tendencia elsGsorban
a széleskorli €és napi szinti hasznalat elterjedését
eredményezi hosszu tavon.

II.  VIRTUALIS VALOSAG JELENE
Ugy gondolhatndnk, hogy mindezen szokasok
beidegzddése még inkabb magaval ragadjak a

felhasznalét. Epp tigy, ahogy korunk fiatalsdga vélik az
internet, a Facebook, a kaland és szerepjatékok stb.
rabjava, ahol rengeteg Uj informaciora szert téve, a
személyiség  igazi  bensdje tud felszabadultan
kibontakozni. Ez minden tovabbi nélkiill megtorténhet,
hiszen a kommunikacids és személyes gatlasok ezen
feliileteken szinte ismeretlenek.

Jobban megvizsgalva a mar is fellelhetd viselkedésbeli
valtozasokat megallapithatjuk tehet, hogy ami egyik
oldalrol elszigetel6dés, az a masik oldalrél a szemelyiség
nagyobb szabadsagfoku kibontakozasa.

Gondoljunk bele! Ha ezen szinte korlatok nélkiili, bar
korlatozott vildgban hatdrozunk meg uj feladatokat és
célkitlizéseket, elsajatitandé tananyagokat, akkor a
tanuldsi, tanitdsi folyamatokra milyen hatassal lehet
mindez? A virtudlis térben nem csupan a didk szabadsag
foka, de az oktat6é is ndni fog. S6t, bizonyos értékben az
oktatoé még nagyobb is, ha feltétezziik hogy 6 maga
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hozza 1étre a vilagot és benne az egyedi szabalyokat.

Ennek eredményeképpen felmeriild 0j kihivas a tanar
részér6l, hogy a virtudlis térben megjelend és miikodd
kompetenciak, hogyan adaptalhatbak a gyakorlati életben.

fgy a virtualitast értelmezhetjiik tehat egy olyan
oktatastechnologiai eszkozként, amely kozvetve hat a
szemelyiségre és kozvetleniil pedig a tudatra.

A tudat szdmara evidens logikai strukturdk a
személyiségben egyfajta automatizmusok forméjaban
koszonnek  vissza. Igy ennek alapjan  jogosan
feltételezhetjiik, hogy a virtudlis térben, parhuzamos
interakciokkal "terhelt" résztvevd gyorsabb és mélyebb
tudasra tesz szert. Itt azonban észre kell venniink, hogy ez
a jelenség nagyban hasonlit a gyerekek 3-4 éves koraig
lejatsz6do és tapasztalhatd tanuldsi folyamatokra.

Az informaciés tarsadalomban egyre jellemzdobb
technologiai fiiggéssel kapcsolatban fokozddd igényként
mertil fel a mozgas és a természetes kdrnyezethez torténd
kapcsolodés. Erre adhat redlis megoldast a virtualitas,
amelynek korlatai és elényei egyarant megfigyelheto.

III.  VIRTUALIS VALOSAG ALKALMAZASA AZ

OKTATASBAN

2000-es évek kozepétdl gylijtve a felsdoktatasban
tanuld didkok veleményét és ismeretét e targyban, kezd
korvonalazodni egy olyan egyértelmii igény, amely nem a
technologia, de szokasok atalakuldsanak kozvetett, olykor
kozvetlen kovetkezménye.

Tobb szaz kérddiv feldolgozasa ravilagit, hogy a
Rousseau-i gondolat egy a napjainkban is helyt allo
gondolat.

De valyon mindez virtalis, vagy valos?

HIVATKOZAS
[1] dr. Oll¢ Janos, Virtualis kornyezet, virtualis oktatds, ISBN:
9789632842837
[2] Gulyas Istvan, [rasbeliség — képiség az internet kordban,

Jamaper.eu, ISSN 1789-6967, 2008 I1I. sz. 4.
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IV. ELOTTE ES UTANA

A Magyarorszagi multimédiaval foglalkozo oktatasi
szakemberek részére folyamatos igény mutatkozik a
tudomanyos  1éptékkel torténé megitélés. Ennek
igyekezett, az elmult lassanl9 év alatt megfelelni a
“Multimédia az oktatasban” konferecnia sorozat.

A publiklasi lehetdségek, valamint azok naprakész
kezelése elbrevetitette az online feliileten, elektronikusan
torténd tudomanyos munkak bemutatasat, publikalasat.

Ezen igénynek megfelelve a szakosztaly feladatanak
érzi egy olyan az “Alkalmazott multimédia” — angolul
Journal of Applied Multimedia (JAMPAPER)
targykorével foglalkozo szakmai, regsiztralt és mindsitett
feliilet miikodtetését, amelyet hazai és nemzetkozi kutatési
és gyakorlati anyagok toltenek meg.

V. JAMPAPER

Az internet vildgéban egyre bovolo feliileteken érhetéek
el a szakmai kutatasi és oktatdsi anyagok, amelyek az
aktualis fokusz teriileteken torténé eredményeket és
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tapasztalatokat mutatjak be. Mindezek mas-mas formaban
és feltételekkel élik életiiket.

A Jampaper.eu web oldal 2006. szeptember 28.-an
kezdte meg miikodését, amely 2013-t6l mar mindsitett
tartalmakat is publikal.

Az elmult 7 év archivalt anyagai és web-es sztatisztikai
jellemz6i érdekes és talan hasznos értékeket mutatnak,
hiszen nem csak hazai, de természetesen nemzetkozi
értékek is mutatkoznak.

Melyek a legkeresettebb tartalmak honaprol-honapra?

Hogyan valtoznak a szakmai cikkek olvas6inak
jelenléte a Jampaper.eu web-oldalon?

Milyen heti, havi és éves latogatdi vannak ezen online
feliiletnek?

Ilyen és ehhez hasonld kérdésekre keresem és adom
meg a valaszt. Tovabba mindezek alapjan egyfajta
értékeld rovid- és kdzéptavu eldrejelzést kivanok adni.

HIVATKOZAS

[3] Jamaper.eu, ISSN 1789-6967, 2006-2013



Vakok €s gyengénlatok oktatasa, nevelése a
felnottkepzesben

Gulyas Zsuzsa
Drégelyvar Oktatasi Kozpont,
Budapest, Magyarorszag
gulyas.zsuzsa007@gmail.com

Absztrakt

A szakoktatds moddszertana kiilonleges esetekben is
az, amelynek segitségével alkalmazkodni lehet és kell is
a valtozd koriilmények altal tamasztott igényekhez.
Kiilonos tekintettel igaz a vakok és gyengén latok
tekintetében. A frontalis tanitdsi mod,
hagyomanyos mar jol ismert eszkdzokon tul, joval
rugalmasabb rendszerek kialakitasanak lehetdségeit
ismerjim mar, s ennek megvalodsitasa és alkalmazasa
irant meril fel az igény. Tulmutat, a rendelkezésiinkre
allo technika és technologia szokasos alkalmazasan és
oktatasan, ami az eddig jol bevalt eszkozok és
platformok hasznalatan tapasztalhatd volt napjainking. A
rugalmassag és a technika ismerete elengedhetetlen.
Annak moédszertani ataddsa, valamint a gazdasaghoz, a
munkaerd-piaci igényekhez vald alkalmazkodasa mellett
a felnétt képzés atalakuld jogszabalyi valtozasainak,
kovetelményeinek vald megfelelés jelenti a masodik
legnagyobb kihivast a sériilt emberek oktatasaban,
nevelésében valo részvétellel jelenti.

azaz a

Kiélezett versenyhelyzetben azonban torekedniink
kell a specialis elvarasoknak valéo megfelelésre, a
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mindségi oktatésra, a palyaorientacio, tanacsadas,
valamint a mentoralas kiszélesitésére a szakképzd
intézmények specialis felkésziilését predesztinalva a
csokkent munkaképességiiek oktatasan talmutatoan.

Olyan eszkozok, szoftverek, technologiak
alkalmazasa valt elengedhetetlenné, melyeket jol
felkésziilt tanarok , szakoktatok, képesek csak az 1j
kihivasoknak megfelelé6 modon , jol felkésziilve atadni a
sériilt embereknek.

*Torténelmi attekintés

*Fejlodés

*Atalakulds

*Eszkdzok

*Lehet6ségek

Elorelépés nem csupan a kritika és elemzés, de valos
és ajanlott szakmai uUtmutatasok mentén valdsithatok

meg. Melyek ezek? Hogyan illeszthetok napjaink képzési
és tovabbképzési strukturaiba?



Az A* keresés mukodeését bemutatd
oktatoprogram

Hamos Tamas, Varjasi Miklos, Kaczur Sandor

Gabor Dénes Féiskola, Budapest, Magyarorszag
kaczur

Absztrakt— Az alkalmazas mesterséges intelligencia Utvonal
keresését vizualizalo szoftver egy négyzet racson, ahol
minden mozgas alapvetéen egységnyi koltséggel torténik. Az
alkalmazas egy tesztel6 algoritmus, amelyet a 2013-as WTW
24 o6ras programozdi versenyen szerepelt jatékmozgasi
stratégia elkészitése soran felmerult problémak ihlettek. A
program kddolasi nyelve C#. A felhasznalt algoritmus, az
A* keresés, amelyhez a Manhattan vagy Csebisev
tavolsagon alapul6 heurisztikus fiiggvényeket hasznaljuk. A
szoftver jelenleg egy 20x20-as racsot alkalmaz, melyen
bejelolheté egy-egy kezdé- és végpont, valamint megadha-
tunk olyan terileteket, melyek falnak szdmitanak, tehat az
algoritmus nem hasznalhatja fel Udtvonalként. Egyben
beéllithato, hogy az algoritmus ne preferalja az iranyvaltast.
Az alkalmazéas vizualisan reprezentalja az optimalis ut-
vonalat, kérésre megmutatja a szdmitdsok menetét is. Az
elkészult oktatoprogram jol hasznalhaté a Géabor Dénes
Féiskola mérndk-informatikus képzésén oktatott Mester-
séges intelligencia tantargyhoz. A cikk ismerteti a szoftver
tervezési, implementalasi folyamatat, bemutatja az elkészult
oktatéprogramot.

. BEVEZETES

A Gabor Dénes Féiskolan, a mérnok-informatikus
képzésen, a 6. félévben keril sor a Mesterséges intelli-
gencia cimil tantargyra [1]. Ennek tematikaja kulcssza-
vakban: agensek, feladatmegoldas keresési eljarasokkal,
keresés fan és grafon, vak keresési mddszerek, heurisz-
tikus keresési modszerek, tudasreprezentacié és kovetkez-
tetés, itéletkalkulus, rezoldcio, tudasbazisi rendszerek,
tanulémaédszerek, robotok, Ml alkalmazasa gyartasi folya-
matban [2].

Hamos Tamas és Varjasi Miklés, a GDF negyedéves
mérnok-informatikus hallgato6i részt vettek a 2013. majus
11-12-én megrendezett WTW 24 éras programozoi verse-
nyen [3]. A versenyen egy korokre osztott {irszimulacios
sanak mesterséges intelligencidjat legy6zni. Nyerd — vagy
legalabb nem veszté — stratégidjuk kialakitdsa sordn a
legnagyobb problémat az egységek mozgasahoz, moz-
gatasahoz szlikséges optimalis Gtvonal meghatarozasa,
kivalasztasa és implementalasa okozta. Mivel 2012-ben is
beneveztek erre a versenyre, igy mar ismerték a C#
nyelven elkészitett keretrendszert.

A tantargy és a verseny 8sszekapcsolédasaként a hall-
gatok megterveztek és C# nyelven implementaltak egy
oktatdprogramot, amely alkalmas arra, hogy bemutassa az
Utvonal-kivalasztas lépéseit, az A* keresést hasznalva
tobbféle heurisztikaval.

A desktopos alkalmazas a QbeZone PathFinder nevet
kapta.
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Il.  ELMELETIHATTER

Az MI keresési feladataihoz — mint algoritmusosztaly —
kotodik a heurisztika. Szét kell valasztani a belsé adatszer-
kezetet, az ezen értelmezett elemi miiveleteket és a vezér-
Iési stratégiat. A heurisztika egy adott feladatra markansan
jellemz6 tulajdonsagok, viselkedés, miikodés ismerete,
amelynek birtokaban javithatd a keresési feladat haté-
konysaga. A graffal reprezentalhaté problémak kétfelé
csoportosithatok: neminformalt grafkereséssel és heurisz-
tikus grafkereséssel megoldhaté feladatokra. Az A* algo-
ritmus egy heurisztikat tartalmazé grafkeres6 eljaras [7].

Az A* algoritmus a probléma allapotterét meghatarozd
keresési faban a minimalis Utkdltségli megoldast keresi a
legjobbat el6szor elv alapjan. A kiértékelés alapja a mar
megtett Ut és a még varhato Gt kdltsége. Az f(n) célfiigg-
vény értéke n kiterjesztett csomépontra g(n)+h(n), ahol
g(n) az n csucs tenyleges tavolsaga a startallapottdl és h(n)
az n csucs becsilt tavolsaga a célallapottdl [8]. Az A*
algoritmus akkor teljes, ha minden miivelet koltsége
pozitiv. Az A* algoritmus optimalis megoldast akkor ad,
ha h(n) mindig alsé becslést ad. Az A* algoritmus altal
kiterjesztett csomopontok szama a teljes allapottér mére-
tétél exponencialisan fiigg [9]. Az A* algoritmus elterjedt,
gyakran alkalmazott grafkeresd eljaras. Tobbféle heurisz-
tikdval is hasznélhato.

Ill.  HEURISZTIKUS FUGGVENYEK

Kétféle heurisztika beépitésével készil el az oktato-
program. A fenti g(n) és h(n) konkrétabban az alabbiak
szerint alakul.

Az alabbi négy értékbdl induljunk ki: eDistance: be-
csiilt tavolsdg a kezd6- és végpont kozott, nextloc: a
kovetkez6 mezd koordinataja, end: a végpont koordina-
tdja, step: a mezdig megtett ut értékének dsszege.

A két tavolsag az aladbbiak szerint alakul: Manhattan
tavolsag: eDistance * ((Math.Abs(nextLoc.X — end.X) +
Math.Abs(nextLoc.Y — end.Y)) és Csebisev tavolsag:
eDistance * Math.Max(((Math.Abs(nextLoc.X — end.X),
Math.Abs(nextLoc.Y —end.Y))) [11, 12].

Ebbél a dontéshez, tovabblépéshez, csomopont Kiter-

jesztéshez hasznélhatd f(n) heurisztikus célfuggvény
értéke: Heuristic Number: step + tavolség.


mailto:kaczur@gdf.hu

IV. TERVEZES

A tervezés soran a kovetkez6 elveket, modszereket,
javaslatokat vettlk figyelembe: Ml szakterileti elvarasok,
Model-View-ViewModel tervezési minta, objektumorien-
talt szemléletmod, oktatoprogramok tervezése és mintak
[13, 14, 15].

£ qeetone ptvinse . ==
" Speed
Algorithm:
|| —
Formula:
Manhattan v
Chebyshev
start )
Completed Time 0.0000 sec.
Path Distance:
Show Progress
[Clear] © start © Endt © wall © Clear
1.4bra Az oktatoprogram alap felhasznaldi felulete

Az alabbi kdvetelmények fogalmazaddtak meg.

A C# nyelven implementaland6 oktatoprogram egysze-
riien hasznalhat6, angol nyelvii GUI-n tegye lehetdvé egy
20x20-as racson, hogy a felhasznal6 az Utvonalkereséshez
bejeldljon egy tetszOleges kezdSpontot és egy attol
kiilonb6z6 tetszéleges végpontot (Start és End), valamint
legyen képes tetszOleges szami és alak falat alkotni
(Wall), amelyeket az A* keresés nem hasznal fel Utvo-
nalként. Természetes igény mindezek karbantartésa is (1.
abra).

Legyen kivalaszthatd az Gtvonalkereséshez hasznalt
algoritmus (Algorithm kombinalt listabdl kivalasztva) és
heurisztika (Formula kombindlt listabol kivalasztva) t6bb
algoritmus (jelenleg csupan az A* készilt el) és tobbféle
formula koziil egymassal szoros 0sszefiiggésben.

IPathFinder

2. 4bra
kapcsolédé UML osztalydiagramja

Az oktatdprogram grafkereséshez
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A kezdeti adatok megadasat kdvetben a program
mutassa meg (Show Progress jel616négyzet) — Iépésenként
is, lassitva, gyorsitva (Speed trackbar komponens) -,
hogyan miikddik, hogyan szamol, hol tart, merre halad,
hol adja fel, milyen csomépontokat terjeszt ki.

A stratégia legyen altalanos, illetve biztositani kell azt
is, hogy az algoritmus tudja biintetni — nem preferalni — az
irdnyvaltast.

A program jelezze ki az eltelt id6t, értelemszerQ
beavatkozasra legyen adott egy keresési feladat miikddése
kdzben is a lehetdség.

A program szerkezete, osztalyhierarchiaja (2. abra) le-
gyen olyan altalanos, hogy konnyen bdvithetd, kiegészit-
heté legyen ujabb algoritmussal, ujabb heurisztikaval.
Ennek modellezésére alkalmas az UML eszkoztér.

Az oktatdprogram biztositsa egy tanar szamara, hogy
egyszerll példan keresztiil, latvanyos modon tudja vizua-
lizalni az A* keresés miikodését a tantargy eléadasan.

Az oktatéprogram tegye lehetévé az érdekl6dd hallgatod
szamara, hogy koénnyen megértse a sok-sok sz&mitast,
hozza megfoghatd kozelségbe a heurisztika fliggvényeit,
Iépésenként tudja kdvetni az A* keresés miikodését, mi-
kdzben tanulja a szakteriletet és/vagy célirdnyosan vizs-
géra készdl.

V. IMPLEMENTALAS

A program egy sajat vizualis komponenst hasznal,
amely egy FrameworkElement tipusu osztalybdl szarma-
zik, override Draw() metodussal. A rajzolas soran egy
Field tipusu adatszerkezetet hasznalunk, amelyet egy két-
dimenziés tdmbben tarolunk. A Field tudja magardél, hogy
hol van, hogy kezd6pont, végpont, fal, vagy iires.

A Fielden megjelenhetnek értékek, amennyiben be van
kapcsolva az érték mutatés (Show Progress jel616négyzet)
egy-egy Field két értéket mutathat, az als6 érték a kezd6
allapottdl megtett Ut értékének dsszege (g(n)), mig a felsd
a heurisztikus fliggvény értéke (f(n)).

A szoftver a Start gomb lenyomasra 0j szalon indit egy
aszinkron folyamatot, hogy a GUI hasznalhatd maradjon,
ne (itkdzzon az Gtvonalszdmitassal. Szalbiztossdggal nem
kell foglalkozni, tiltjuk az 0 keresést, amig nincs vége a
jelenleginek.

A szamitas inditasa eldtt ellendrizziik, hogy minden
kotelezéen sziikséges kezdeti érték létezik-e, ha nem,
értelmes (zenetben hivjuk fel erre a figyelmet. Tovabba
figyeljik, hogy a sz&mitds végén létrejon-e lehetséges
Utvonal, ha nem, akkor tajékoztatjuk a felhasznalot err6l.

Az A* algoritmus implementalasa soran nagy hangsulyt
fektettlink a gyorsasagra, a memoriaigénnyel szemben.

A fejlesztés soran kirajzolasra vizualis komponenseket
hasznaltunk, amelyeknek nagy volt a memoriaigénye és
lasst volt a frissitésik, ezért valtottunk egy sajat tipusu
kirajzolasra, amelyet feljebb részleteztiink.



private IEnumerable<Location> BuildPathList(Location end,
Node[] calcGrid)

{

var pathList = new List<lLocation>();

int endLinearLoc = TolLinearlLocation(end.X, end.Y);

Node nodeTmp = calcGrid[endlLinearLoc];

Node nodeC = nodeTmp;

var currentlLoc = new Location(end.X, end.Y);

while ( !currentloc.Equals(nodeC.ParentlLocation) )
pathList.Add(currentLoc);

nodeTmp = calcGrid[TolLinearlLocation(nodeC.ParentLocation.X,
nodeC.ParentLocation.Y)];

currentlLoc = nodeC.ParentlLocation;

nodeC = nodeTmp;

}
pathList.Add(currentLoc);
return pathList;

3.4bra Az Utvonal utdlagos felépitése
az el6zetes szamitasok alapjan

A BuildPathList() metodus (3. &bra) paraméterként
megkapja a végpontot és tdmbként a kiszdmolt csomo-
pontokat. Mivel a csomopontokat egydimenzios témbben
taroljuk x, y koordinatak alapjan, a végpontot le kell ké-
pezni lineéris poziciéra. Az Gtvonal felépitése a végponttdl
visszafelé torténik, amig el nem érjiik a kezdd csomdpon-
tot, aminek a sziild koordinataja megegyezik dnmagaval.
Az igy kapott lista az Utvonal a starttél a célig.

private int ToLinearLocation(int x, int y)

{

return y*_gridMaxX + x;

¥

private Location To2DLocation(int linearLoc)
{
int locX
int locy
return new

}

(linearLoc%_gridMaxX);
(linearLoc/_gridMaxx);
Location(locX, locY);

4.4bra Az egydimenzids tomb adatszerkezet és a kétdimenzios

racs kozotti kdlcsonds megfeleltetés

A ToLinearLocation() metddus két koordindtapontot
oszlop szerint képez le linearis poziciéra. A To2DLo-
cation() metddus egy lineéaris poziciot alakit at x,y koordi-
natékra. Hibakezelést nem tartalmaznak ezek a metddusok
(4. abra).

private struct Node

{

public Location ParentLocation;
public NodeStatus Status;
public int StepFromStart, value;

private bool Equals(Node o‘ther)
public override bool Equals(object Dbj)[:]

public override int GetHashCode()[...]
i

5.4bra  Egy csomopont felépitése, szerkezete

A Node felépitése, szerkezete (5. abra) az alabbiak sze-
rint alakul. A ParentLocation a sziil6 csomopont — ame-
lyik azt kifejtette — koordinataja. A Status megadja, hogy a
csomépont nyitott, zart, illetve még nem kiterjesztve. A
StepFromStart az eddigi megtett Gt értékének Osszege,
végll a Value pedig heurisztikus fliggvény értéke.
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VI. KEPERNYOKEPEK

A kovetkezd négy abra (6-9. &bra) az elkészilt oktato-
program mikddését mutatja be.

Speed:
[ Punish Direction Change
109 (100 | o1 |3 | 75 [e7 |50 [ 51 [ a3 |35 |27 Algorithrm;
010 13 las s g
e & =
s lg
E 75 5143 |35 Formule:
10l 16 |17 | 18
Manhattan -

R
i

Start

Completed Time 54451391 52

Path Distance: 19
Show Progress

Clear] © start

6. dbra

End @ Wall © Clear

Az A* keresés Utvonala Manhattan tavolsag alapjan

Speed

Formula:

Manhattan B

Start )

Completed Time 47874003 se

Path Distance: 20
Show Progress

[Clear] © start © End © Wall © Clear
7.4bra Az A* keresés Gtvonala Manhattan tavolsag alapjan
iranyvaltast nem preferalva
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8.abra Az A* keresés Utvonala Csebisev tavolsag alapjan
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9. dbra

Az A* keresés Utvonala Csebisev tavolsag alapjan
iranyvaltast nem preferalva

Jol megfigyelhetd, hogy ugyanarra a keresési feladatra
hogyan ad kiilonb6z6 megoldasokat az oktatoprogram,
attol fiiggéen, hogy milyen az A* keresés heurisztikus
fuggvénye, illetve nem lényeges vagy nem preferalt az
irdnyvaltas. Latvanyos, hogy mennyire kiilonbézik a kiter-
jesztett csomopontok szama, a koltségek és a Iépésszam.
Osszehasonlithato, hogy a keresési feladat melyik heurisz-
tikaval ér véget kevesebb 1épésben, mikor egyszeriibb az
Utvonal.

VIL.

Természetesen az elsd igény tovabbi keresési algo-
ritmusok (B, kovetkeztetéses algoritmusok) és tovabbi
heurisztikak beépitése az oktatdprogramba.

Ha megoldhatatlan keresési feladatot adunk meg, akkor
erre figyelmeztessen az oktatdprogram.

A racs méretét szabadon megadva, tetszéleges allapot-
tér modellezhetd, tesztelhetd lenne.

A négyzetracs kirajzolasa grafikus teljesitményigény
szempontjabdl optimalizalhato.

Java Appletként vagy WPF alkalmazasként implemen-
talva az oktatoprogram kdzvetlenil beagyazhat6 egy web-
lapba és kdzvetlenil bemutathaté lehetne.

Megkiilonboztethetd lenne a szomszédos racsra 1épés €s
az atlés racsra 1épés koltsége, egyben megengedhetd,
preferélhato, tilthatd is lehetne.

Hasznos lenne az allomanykezelés, allapottér betoltése,
elmentése egyszerlien szerkeszthetd formatumban (pl.:
CSV, XML).

Hosszabb magyarazatot igényl6 eset elmagyarazasahoz
praktikus lenne egy megallito (Pause) nyomdégomb.

TOVABBFEJLESZTESI JAVASLATOK

VIII. OsszEGZES

Az elkésziilt oktatdprogram kivaléan alkalmas a Mes-
terséges intelligencia tantargyhoz kotddden az A* grafke-
resé algoritmus milkodésének bemutatiasara két heurisz-
tikus fliggvénnyel.

Az oktatéprogram futtathatd valtozata szabadon letolt-
het6 [4], felkerll az ILIAS keretrendszerbe, a Mesterséges
intelligencia tantargyhoz kapcsol6dé segédanyagok, ok-
tatoprogramok kozé [5].
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A szerzOk dontése alapjan a forraskod nem publikus. A
szerzOk dontése alapjan a felhasznalds magan célra in-
gyenes. A program futtatasahoz Microsoft .NET Frame-
work 4.5 sziikséges [6].

A cikkben talalhato abrak teljes méretben letolthet6k
[16].
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I.  BEVEZETES

A Kis- és kdzépvallalkozasokat vilagszerte a gazdasagi
ndvekedés hajtoerdinek tartjak. Az Eurdpai Bizottsag altal
kiadott Kis ~ VAllalkozds Cselekvési  Tervben (“Small
Business Act”) egyértelmlien megfogalmazdodik, a
kovetkezd évek kiemelt politikai célja: az eurdpai KKV-k
gazdasagi szerepének azonositéasa.

A kezdeményezés hangsilyozza, hogy a KKV-k
kdzponti szerepét mindenki szdméra nyilvanvaléva kell
tenni, és meghatarozza a cselekvési terv 10 legfontosabb
alapelvét. A VIII. Alapelvben az aldbbiakat olvashatjuk:

“A cégek 60%-anak véleménye szerint az iskolai évek
alatt nem alakulnak ki a vallalkozéknak és a vallalkozasok
alkalmazottainak elengedhetetlenil fontos készségek,
kompetenciak. A felmérésekbol az deriil ki, hogy
tarsadalmi méretekben jelentkezik az igény arra, hogy a
fiatalok megfelelé szintii irasi, olvasasi,
természettudomanyos, menedzsment, technikai,
informatikai, nyelvi kompetencidkkal rendelkezzenek, és
képesek legyenek a kreativ munkavégzésre. Amitél a KKV-
k kilondsen szenvednek, az az () technoldgidkat
alkalmazni képes munkaerd hianya.”

A kezdeményezést sz&mtalan, a KKV-k szaméra
készult képzési program fejlesztése kovette, és éppen ezért
ma a hatékony Uzleti menedzsmenthez szilkséges
tudasanyag az interneten és nyomtatott formaban egyarant
elérhetd.

Ennek ellenére még a legifjabb véllalkozok (a Net
Generaci6 tagjai) sincsenek igazan tudatdban az Uj
infokommunikaciés  technoldégidkban, a  szocialis
halozatokban, az online egyiittmiikodésben, a halozati
kommunikacios eszkdzokben rejlé tizleti lehetGségekkel.

A legljabb felmérések eredményei szerint nemcsak

Magyarorszagon, EurOpa-szerte probléméat jelent a
kisvallalkozok szamara a korszerd, webes
tudasmenedzsment eszkdzok alkalmazasa - annak
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ellenére, hogy az erre vonatkozd elméleti ismeretek nagy
tomegben elérhetdek az interneten.

Az elmult néhany évben az Internet az ingyenesen
elérhets, a vdllalkozasok szakmai és menedzsment
feladatait megkonnyitd, a csoportmunkat, a munkatarsak
kozotti egylittmiikodés és kommunikacié és a marketing
hatékonysagat novelni képes web 2.0-&4s héldzati
alkalmazésok sokasagat kinalja. Az ezzel kapcsolatos
tudas kozvetitésének azonban sokkal hatékonyabbnak
kellene lennie, és hatékonyabb is lehetne, ha a “csinald,
hogy megtanuld” mddszert kdvetné

A technologia éaltal tamogatott oktatas (TEL -
Technology Enhanced Learning), az e-learning teriiletén
végzett kutatdsok egyre gyakrabban vonjak le azt a

kovetkeztetést, hogy a pedagdgiai, szociologiai és
technologiai tényezok, a kisvallalkozasok szervezeti
mikodésének, gazdasagi helyzetének sajatossagait

messzemendkig figyelembe kell venni, a kiilonb6z6
tényezOk és megkozelitések szinergiaja alapvetéen fontos
ahhoz, hogy egy e-learning termék alkalmas legyen a
KKV-k mindennapi munkajaban hasznosithaté tudas
kozvetitésére.

Az SME 2.0 projekt olyan nyilt oktatasi kornyezet
kialakitasat célozza, amely az informaciés tarsadalom
tanulaselmélete, a konnektivizmus elméleti
megfontolasaira épitve, a legljabb web 2.0-as eszkdzoket
integralva létrehozza a hazai kisvallalkozasok kozotti
tuddsmegosztdst, valamint egyiittmiikodést tamogato
online tanulasi kdrnyezetet.

Olyan képzési mddszertant dolgoz ki, amely a KKV-k
sajatossagait, munkahelyi és szervezeti adottsagait
messzemenokig figyelembe veszi.

Az SME 2.0 innovécio transzfer két korabbi, sikeres
Leonardo  projekt  eredményeit adaptalja  hazai
kornyezetben. Az elsédleges donor projekt a TENEGEN
projekt (http://tenegen.eu), amely az e-learning 2.0
gyakorlati megvalositdsa online tandr tovabbképzési
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programban. A masik donor az SMELearning projekt,
mely a kimunkalt mddszertani ajanlasait, a Tenegen
projektben sikerrel tesztelt e-learning 2.0-4s képzési
gyakorlataval 6tvozi. Az adaptacié soran létrejott terméket
a konzorcium az Eurdpai ajanlasokhoz illeszti.

A tananyag Osszeallitasat egy felmérés elézte meg

Magyarorszagon, illetve Olaszorszagban, ez alapjan a
kész anyag a felhasznalok igényei alapjan kerilt
Osszeédllitasra.
A  felmérés nem  reprezentativ, messzemend
kovetkeztetések megfogalmazasara nem alkalmas, de az
adatok néhany ponton igencsak elgondolkodtatdak. A
kérdoivet mindkét orszagban talnyomorészt
mikrovallalkozasok toltotték ki: jelentOs tobbségiiknél az
éves forgalom mindkét orszagban 2 milli6 EUR alatt
marad, az alkalmazottak szama pedig kevesebb mint tiz.
A kitolté személyek mintegy fele mindkét orszagban
maga a cégtulajdonos.

A tevékenységi teriletek kozul mindkét orszagban a
leggyakoribbak az oktatas, kereskedelem, tanacsadas, a
szolgaltatdipar és az informatika, de ez utdbbi nalunk
csak 12%, mig az olaszoknal ez 52%. Az utébbi miatt az
informatikai  felszereltségre és az  informatikai
kompetencidkra vonatkoz6é kérdésekre kapott adatokat
nem nagyon érdemes Osszehasonlitani, nem meglepd
példaul, hogy az infokommunikaciés eszkdzokkel vald
felszereltség terén az olasz - tilnyomorészt IT szektorban
mikodo cégek hatarozottan jobb helyzetben vannak, mint
a hazai kisvéllalkozdk. Hasonléan, az online
megjelenésre vonatkozd adatokat is orszagonként kiilén-
kildn érdemes értelmezni. Az olasz (felerészt IT cégek)
cegek 94%-a, mig a magyarok 63%-a rendelkezik sajat
internetes oldallal, amit az olaszoknal 58%-ban sajat
alkalmazott készit, mig a magyar cégeknél ugyanez az
arany 40%. A weboldal karbantartadsat mindkét orszdgban
tobbnyire a cég valamelyik munkatarsa végzi (olaszoknal

jelentds

A weboldal tartalméanak frissitése az olasz cégek 79%-nal
minddssze néhany érat vesz igénybe, ugyanez az érték a
magyar cégeknél 52%, a maradék 48% esetében ez tobb
napig, s6t 10%-uknal egy vagy tobb hétig is eltarthat.

Arra a kérdésre, hogy "Milyen gyakran van a cégnél
belsd informatikai tovabbképzés?", az olasz valaszadok
21%-a mig a magyarok 71%-a valasztotta a "soha"
opcidt. A két orszag kozott olyan éles a kiilonbség, amit
még az sem igazan szépit, hogy az olasz kérddiv kitolté
cégek 54%-a az IT szektorban dolgozik.

A "Hogyan tanul szivesen?" kérdésre a magyar
valaszadok 37%-ka jelolte meg a "Munkaidében,
kollegdktol" lehetséget, mig az olaszokndl ez az ardny
20%-kal magasabb, 57%. Mindkét orszagban kedvelt a
"Szabadidében az interneten valo ondllo tanulas":. az
olaszoknal 64%, itthon 57%. Munkaidében az olaszok
54%-a, a magyarok 41%-ka hasznalja (hasznalhatja?) az
internetet tanuldsra. A szervezett, internetes kurzusok
szintén az olaszokndl népszeriibbek, az eltérés 10% az
olaszok javara.

"Milyen mértékben (milyen eszkdzokkel) tamogatja a cég
az informatikai tovabbképzést?" kérdésre adott valaszok
tekintetében meglehetésen nagy a két orszag
vallalkozésai kozotti eltérés.

Az egyes kérdésekre adhaté valaszokban magyar
felmérésben harom, az olaszokndl 6t szintet lehetett
megjeldlni, az aldbbi tablazat szerint.

A magyar adatokat szemléltet6 grafikon piros savijai
onmagukban sokatmondéak: a hazai kisvallalkozasok
tobbsége  (92-b6l  65) sem  munkaid6
kedvezménnyel, sem anyagilag (92-b6l 55) nem tdmogatja
dolgozoi informatikai tovabbképzését!

93%, magyarokndl 74% az arany).

Magyarorszag Olaszorszag
A cégvezetés
fontosnak tartja, hogy
a munkatarsak magas
szinten hasznalni
tudjak munkajukhoz a
szamitogépet/internetet
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egyaltalan nem. alkalmanként, teljes mértékben mértékben, tolies mérakben



A kovetkezd kérdéscsoportban arra kerestiink valaszt,
hogy mennyire jellemz6 a szoftverhasznalat a projekt
menedzsment, online marketing, humanerdforras ¢és
tudasmenedzsment terén. Latszélag csak egy terlileten
van szembetiind (23%) kiilonbség: a hazai KKV-k
minddssze egynegyede mondja azt, hogy valamilyen
informatikai eszkdzt hasznal a cége a humaner6forras
menedzsment céllal, ez az arany az olaszoknal 48%.
Azonban ha megnézzik a kovetkezd, részletezd
kérdésekre adott valaszok adatait, szdmos érdekes és
tanulsagos kdvetkeztetésre juthatunk.

Humaneroéforras menedzsment

(1) Az olasz vélaszadok minddssze 18%-a mondja azt,
hogy a cég semmilyen informatikai eszkdzt nem hasznal
a képzési sziikségletek felmérésére, a magyaroknal
ugyanez az arany 71%

(2) Ugyancsak 18% az olaszoknal a nemleges valasz arra
a kérdésre, hogy hasznalnak-e valamilyen szoftveres
rendszerezd eszkOzt arra, hogy a munkatarsak altal
felhalmozott tudas és képesseégek lathatova valjanak, a
cég érdekében hasznosuljanak. A magyar KKV-ék
nemleges valaszanak aranya: 76%.

Tudasmenedzsment

(1) Az olasz valaszadék 21%-a mondja, hogy a cég
semmilyen 1T eszkzt nem alkalmaz a munkatarsak
kozotti  tudascsere, tudasmegosztds tdmogatasara, a
magyaroknal ez az arany 52%

(2) Ismét egy kiugrd kiilonbség a kovetkezé kérdésre
adott valaszokban: "Hasznalnak-e IT eszkdzt a cég
tevékenységéhez kozvetlenil kapcsolodd tudasanyag
azonositadsara?" Olaszoknal 24%, magyaroknal 92% a
nemleges valasz!

(3) "Hasznél-e a cég IT eszkozt a tevékenységéhez
kapcsolddo tudasanyag munkatarsak dltal elérhetd, kozos
adatbézisba szervezésére?" Az olaszokndl 27%, a
magyaroknal 72% a nemleges valaszok aranya.

(4) "Hasznal-e a cég olyan IT eszkdzt, amely segiti a
kozds tudas Ujrahasznositasat csokkentve a dupla-munkak
szamat?"

Az olaszoknal 24%, a magyaroknal 79% a nemleges
valaszok aranya.

Projektmenedzsment

(1) Az olasz vélaszadék 3%-a (!) mondja, hogy a cég
nem alkalmaz olyan IT eszkdzt amely tamogatna azt,
hogy egy projekt a tervezett litemezés szerint haladjon. A
magyaroknal ez az arany 62%.

(2) Az olasz valaszadok 6%-a (1) mondja, hogy a cég
nem hasznal olyan IT eszkdzt, amely tdmogatja azt, hogy
egy projekt eredménye/ terméke megfeleljen a tervezett
mindségnek. A magyaroknal ez az arany 81%.

(3) Az olasz valaszaddk 24%-a mondja, hogy nem
hasznalnak olyan IT eszkdzt, amely tdmogatna, hogy a
projektek egy egységes eljaras szerint valdsuljanak meg.
A magyarokndl ez az arany 79%.

(4) Az olasz valaszaddk 18%-a mondja, hogy nem
haszndlnak IT eszkdzt arra, hogy a projektek
megvalositasdnak lépései atlathatoak és kovethetéek
legyenek. A magyaroknal ez az arany 66%.

Online marketing

(1) Az olasz valaszaddk 18%-a mondja, hogy a cég nem
hasznal IT eszkdzt arra, hogy a vevoktdl, fogyasztoktol
visszajelzést gyljtson, a magyaroknal ez az arany 70%.
(2) Az olaszoknal minddssze 12% azok aranya, akik nem
hasznadlnak IT eszkdzt a marketing stratégia
kidolgozésahoz, a magyaroknal ez az arany 60%.

(3) Az olasz valaszadok 12%-a szerint a cég nem hasznal
IT eszkdzt arra, hogy a bongészdék talalati listdjan a cég
termékei/szolgaltatasai minél elérébb legyenek, a
magyaroknal ez az arany 66%.

Az online kommunikaciés eszkdzok hasznélata
tekintetében szintén nagy kilénbségek mutatkoznak: a
féorum, a Skype és MSN hasznélatanal mintegy 20%-kal
er0sebbek az olaszok, és kulondsen Kiugrd az eltérés a
videdkonferencia esetében, amit az olasz cégek 61%-a
hasznal, mig itthon minddssze a cégek 16%-a.

A kovetkezd kérdéscsoport az ingyenes, web 2.0-4s
eszkzok céges alkalmazésaira vonatkozott. A kdzdsségi
alkalmazésok és média-megoszté oldalak esetén nincs
nagy kuldnbség, figyelemre méltd viszont az, hogy az
eLearning szolgaltatasok cégbeli alkalmazasat az
olaszoknal 44%-kal tobben jelélték meg a magyarok.

Magyarorszag Olaszorszag

Fogslomtérkép (példaul MindMap)

E-learning rendszer/szolgaltatas (példaul Moodle)
Kozosségi alkalmazas (példaul Facebook)

Kézosségi média-megoszto oldalak (példsul Youtube)
Blog szolgaltatss {példsul Wordpress, Blogger)
Kozosségi konyvjelzd (példaul Diigo)
Kérddiv/felmereés készitd program

Statisztikai elemzd alkslmazas
Ugyfélkapcsolat-menedzsment (CRM) szoftver

Wiki slkalmazasok
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Szinek jelentése balrdl jobbra igen. nem, nem tudom



Az ingyenes, web 2.0-a4s marketing eszkdzként illetve a
tudasmegosztasban a Twitter és a LinkedIn hasznalataban
van hatarozott kiilonbség, az el6zénél 16%, az utdbbinal
34% az olaszok javara.

Utolséként azt kértlik, hogy a valaszaddk jelezzék, ha
szivesen részt vennének egy ingyenes, online képzésen az
érintett témakordkben. Az olasz valaszadék 83%-a, mig
a magyarok 66%-a valaszolt "igen"-nel.

Az adatok szerint az informécios tarsadalom elvarasaihoz
valo alkalmazkodas tekintetében az olaszok erételjesen
nyerésre allnak veliink szemben. Elképzelhetd, hogy a
kép egy kicsit torz amiatt, hogy a kérdéivet kitoltd olasz
cégek fele az IT szektorhoz tartozik. Sajnos azonban ez
az eredmény akkor sem véltozna a mi szempontunkbol
pozitivra, ha mondjuk az olaszok adatait "felére"
lerontanank. A nagyobbik baj az, hogy szektorfiiggetlen
(példaul a képzésekre vonatkozd) kérdéseknél is igen
nagy az eltérés az olaszok javara, sot itt tapasztalhatéak a
legnagyobb eltérések. Igen kis valosziniiséggel tévediink,
ha levonjuk példaul azt kovetkeztetést, hogy a
megkérdezett olasz cégek esetén a képzés sokkal
természetesebb része az életnek, mint nalunk. Az SME
2.0 projekt a magyar KKV-k helyzetén a problémas
terlleteken egy kicsi, de hatdsos lépéssel szeretne
javitani.

PROJEKTADATOK
Célorszag: Magyarorszag

Résztvevé orszagok: Magyarorszag, Irorszag, Nagy-
Britannia, Olaszorszag

Partnerség: a partnerségben 10 intézmény muikodik
egyltt, kdztlik a donor projektek tulajdonosai, a célcsoport
képviseletében angliai és magyar kisvallalkozok, egy
hazai szakkozépiskola, és egy, a képzések Eurdpai szinti
szabvanyositasaban élen jar6, az eredmények Eurdpai
szintli hasznositasaban komoly szerepet vallalo olasz
intézmény.

Célcsoportok

e europai Kis-és kozépvallalkozasok vezet6i, alkalmazottai
o szakképzésben dolgozo tanéarok, oktatok

o politikai dontéshozok

e eurdpai e-learning szolgaltatok
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Celok
e SME 2.0 tdbbnyelvii nyilt oktatasi kdrnyezet kialakitasa;

o Négy eLearning modul kidolgozésa (web 2.0-as
eszkodzok alkalmazasa az alabbi négy témaban
véllalkozésok szamara) - http://source.smepro.eu:

- informacié-és tudasmenedzsment (1),
- projektmenedzsment (2),

- online marketing (3),

- humaneréforras menedzsment (4)

o Haldzati platform kialakitasa kis- és kozépvallalkozasok
online egylittmiikddésének és tudasmegosztasanak
tdmogatasara - http://courses.smepro.eu;

o A projekt eredményeinek terjesztése egész Eurdpaban.

Rovidités: SME 2.0

Cim: SME 2.0 — Eurdpai Kis- és Kozépvallalkozok
Proaktiv Vallalkozas - Menedzsment Hal6zata

Id6tartam: 2011. oktober 1. — 2013. szeptember 30.
Palyézattipus: Innovaciotranszfer

Program: Leonardo da Vinci — Egész életen at tarto
tanulas program (LLL)

Résztvevd orszagok: Magyarorszag, Olaszorszag,
Irorszég, Egyesult Kiralysag

Weboldal: http://smepro.eu

PARTNEREK

PROMPT Prompt-G Szamitastechnikai Oktatokdzpont Kft, HU
www.prompt.hu
TREBAG TREBAG Ltd. HU www.trebag.hu

DEIS Cork Institute Of Technology in Ireland IE www.cit.ie

NYME Nyugat-Magyarorszagi Egyetem
(Kozgazdasagtudomanyi Kar) HU www.nyme.hu

CAPDM CAPDM Ltd. EN www.capdm.com

AICA Assotiation of Italian Information Technologie IT
www.aicanet.it

SZIGSZ Széchenyi Istvan Gimnazium és Szakkozépiskola HU

www.szechenyi.hu
LIBETRA Libetra Szolgaltaté Betéti Tarsasag HU

VART VisionArt Europe Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. HU
WireSpider Dr6tPok Kft. HU


http://source.smepro.eu/
http://courses.smepro.eu/
http://www.prompt.hu/
http://www.trebag.hu/
http://www.cit.ie/
http://www.nyme.hu/
http://www.capdm.com/
http://www.aicanet.it/
http://www.szechenyi.hu/

ECOPLANTA- E-LEARNINGES KEPZESI
ANYAG - ORGANIKUS NOVENYVEDELMI
TANANYAG

Andrea Kévesd, Tamm Lucius, Zsuzsanna Bodi , Stathis Georgakopoulos, Simona Haprian, Valentine
Litsiou, Magdalena Malinowska

TREBAG LTD /Nagykovacsi, Hungary
FIBL/Frick, Switzerland
TREBAG LTD/ Nagykovacsi, Hungary
MILITOS / Athens, Greece
CAMERA DE COMERT INDUSTRIE SI AGRICULTURA / Arad, Romania
CVT Georgikis Anaptixis / Larisa, Greece
BDCENTER / Rreszow, Poland
andrea.kovesd@trebag.hu

lucius.tamm@fibl.org

Zsuzsanna.bodi@trebag.hu

stavropoulou@militos.org

expols@ccia-arad.ro

megamyti@gmail.com

mmalinowska@bdcenter.eu

Absztract— Az ECOPLANTA projekt legfébb célja a
mezégazdasagi szakképzési mindségének javitasa, valamint
a biogazdalkodas novényvédelmi ismeretek napra késszé
tétele. Az dkologiai gazdalkodas elmélete kdrnyezetiink és a
jové generaciéinak egészségének kapcsolodd problémak
Ujraértelmezése, holosztikus termelési rendszer kialakitasa.
A projektben kidolgozott e-learninges tananyag a
novényvédelmi probléméakra koncentrél, de mindig szem
el6tt tartva a biodiverzitas megorzését, a kiegyensilyozott
gazdéalkodas megteremtését.

. BEVEZETES

Az organikus gazdalkodasban a ndvényvédelem egy
allando kihivast jelent a gazdak szamara, mivel a kartevok
és korokozék kivédésére haszndlatos  vegyszerek
alkalmazésa szigortan tilos. Ez a Kkitétel gyakran
hatrdltatja a gazdalkodok organikus gazdalkodasra vald
attérési szandékat, mivel félnek, hogy nem tudjak kezelni
ezeket a nehézséget a termelésiik soran.

Az europai polgarok kdrnyezettudatossaga
folyamatosan javul az utobbi idében, az egészséges és
kdrnyezetbarat termékek tekintetében, emellett szintén
fontos hogy a globalis élelmiszer piacon Eur6pa
részesedése ndvekszik.  Sziikség van a gazdalkoddk
szaktudasanak bovitésére, hogy kdnnyebben elsajatitsak a
korszerit  organikus  gazdalkodasi  ismereteket €S
megfeleljenek a ndvekvo vasarloi igényeknek.

A fenntarthatd termelés a termelési elemek olyan
holisztikus rendszere, amely alapvetéen a Kkulturédlis és
biolégiai imputokra épil, kémiai imputokat csak
kiegészitésként hasznal, ha azok a rendszerbe beépithetSk.
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Célja a nem meghjuld eréforrasok hasznalatanak
minimaliz&lasa, mikdzben kiemelt figyelmet fordit a talaj
termékenyseégére, a biodiverzitasra, a terméshozamra a
bevételekre , csakugy mint az 6kologiai, tarsadalmi és
allat-joléti szempontokra és természetvédelmi értékekre.

. HATTER

Az Eurépai Uni6 Life Long Learning programja
keretében innovécié transzfer projectként  kapott
tdmogatéast a konzorcium a tananyag kidolgozaséara. Az
ECOPLANTA project alapja a TREBAG LTD altal 2002-
2005 kozott kidolgozott novényvédelmi oktatasi anyag,
amely 14  legfontosabb  termesztett  névényink
hagyomanyos névényvédelmi tudnivaléit 6sszegzi.

Az ECOPLANTA project az el6z6 project eredményeit
megtartva organikus gazdalkodasi szempontbél dolgozza
at a tananyagot modulrendszerben és 4 ndvény
(paradicsom, burgonya, szO6l6 és alma) kartevdire és
koérokozoira késziti el az e-learniges oktatd anyagot. A
novények kivélasztasat kérdbives felmérés elzte meg, s a
kiilonb6zé orszagokbol 200 kérdéiv feldolgozdsa utdn
kerdilt kivalasztasra a fent nevezett 4 novény.

Hagyomanyos novényvédelmi csoportositast szerint
tekinti végig az adott kultiraban a kartevoket,
koérokozokat és a legfontosabb gyomokat, de mindig az
integralt megoldasokat tartja szem eldtt a védekezési
médok kialakitasakor. A képzési anyag felépitése
lehetdséget ad a kiilonbozd orszagok eltérd éghajlati
viszonyainak  figyelembevételére, a  mediterran
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orszagokban mas kartevdk és korokozok Kkerlilnek
eldtérbe, amelyek konnyen beépithetdk az adott helyre.

A projectet nemzetkdzi konzorcium valésitia meg,
amelynek tagjai Romaniabol, Gérogorszaghdl, Svajcbdl,
Lengyelorszaghdl és Magyarorszagrol érkeztek. A project
megvalositasra 2 év all rendelkezésre, 2012 decemberében
zérul le véglegesen.

A projekt vezetését az aradi Ipari és MezOgazdasagi
Kamara végzi.

1. EREDMENYEK

A fenntarthatd mezb6gazdasag fontos eleme a fontos
eleme az integralt névényvédelem. Az IPM —(Integrated
Pest Management) egyre elterjedtebbé valik napjainkban.
Az IPM a kartevék monitoringjara és a rezisztens vagy
tolerans  fajtak  alkalmazasara  épil  korlatozott
vegyszerhaszndlattal, bar ezek a mddszerek val6ban
pozitiv valtozasokat hoznak, de ezek alkalmazésahoz a
gazdalkodok folyamatos tovabbképzése sziikséges.

A Kartékony organizmusok a komplex karokozasi szint
alatt tartasa és kozben a megfeleld terméshozam elérése ,
mikdzben a kdrnyezeti terhelés minimalis nem valésithato
meg addig, amig az egyetlen értékelési szempont a

termelési egységenkénti hozamnagysag és tokéletes
termék eldallitasa. Az IPM megvalositasa a termeldk
részér6l  atfogd tudomanyos hattérre és  allando

odafigyelésre van sziikség, mig a fogyasztok részérdl is
szemléletvaltozas  szilkséges, hogy az esetleges
szépséghibakat ne tekintsék tulzott probléméanak.

Tananyagunk segitséget ny(jt a tudomanyos ismeretek
feldolgozasaval egy holosztikus szemlélet kialakitasra. A
biologia védekezés alkalmazasaval kilénosen fontos a
gondos tervezés, valamint a mez6gazdasagi rendszernek,
kartevOknek, korokozoknak és az alkalmazni kivéant
hasznos szervezetek bioldgigjanak hasznos ismerete. A
ndvényvédelmi kidolgozas nemcsak a biogazdalkodasban
engedélyezett szerekre és anyagokra épit, hanem egyes
tertleteken gyakorlati példak bemutataséval
megprobalunk tanicsot adni a kartevék bioldgiai
szabalyozasara. A helyi adottsagok jelentdsen
befolyasoljak az alkalmazandé mddszer érvényesiilését.
Hangsulyt fektetink a biologiai védekezés egyéb
mabdszereire is (csalogatdé anyagokra, attraktansokra és
ndvényi kivonatokra is) .
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Az elkészitett oktatd anyag MOODLE alapu keretben
kerllt el, a résztvevd orszagok nyelvein. Az oktatasi
feluletre a project honlapjan (  www.ecoplanta.eu)
keresztll lehet eljutni. Az oktatasi feliilet lehetGséget ad
szdmos multimédia elem  (video, képek, sth)
megjelenitésére, amely segiti a gazdalkoddk tudasanak
elmélyitését.

A mezdgazdasagi szektor foglalkoztatottsagi helyzete
gyorsan valtozik, a versenyképesség megtartadsa nagyon
fontos piaci tényezé. Fontos, hogy a mezdgazdasagi
szakképzés ezekre az igényekre koncentraljon. A cél
tovabbi zold munkahelyek létrehozasa, az organikus
termesztési ismeretek bovitése, kornyezetbarat
foldhasznalat eldsegitése és az Okoldgiai rendszer
szemléleti gondolkodas, biodiverzitas megdrzése.

IV. OSSZEFOGLALAS

Célunk az, hogy a korszerii informacios,
kommunikécioés technologidkban rejlé lehetdségekkel egy
ndvényvédelmi felnétt szakképzési anyagot allitsunk eld
a biogazdalkodok szdmara, amely els6sorban gyakorlati
szemléletli pedagdgiai anyag és hatékonyan segitheti a
korszerli ismeretek terjesztését. A oktatd anyag e-learnges
platformon elérthetd, a projektben résztvevé orszag
nyelvein .

Az agrargazdasagok versenyképességének
megvalositasdhoz folyamatosan és elengedhetetlendl
szllkséges a szakmai tudas fejlesztése. Ezen belll is a
ndvényvédelem kiemelt fontossagu. A korszerti ismeretek
elsajatitasaval remélhetéleg segiteni fogja a szektor
tovabbi sikereit.
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Interaktiv prezentacio

M. Magyar®, V. Kozma-Bognar™ and J. Berke™*

* Kaposvari Egyetem/, Kaposvar, Magyarorszag
** Pannon Egyetem/Meteorologia és Vizgazdalkodas Tanszék, Keszthely, Magyarorszag

Fkk

Gabor Dénes Foéiskola/Alap- és Miiszaki Tudomanyi Intézet, Budapest, Magyarorszag

e-mail: mmiklos13@gmail.com, kozma.bognar@gmail.com, berke64@gmail.com

Absztrakt: A diplomadolgozat, a doktori disszertacio, a PhD
értekezés a felsooktatisi és a doktori iskolai felkészités
egyfajta sajatos ,mellékterméke”. A szabalyzatok és a
szakmai iranyitas azzal a természetességgel tekint erre a
folyamatra, hogy a jelolt 6nallo alkotisa zavartalanul
késziil. Sok esetben ez a jelolt magira maradottsagat is
jelenti. Ugyanis a felkészitési folyamatokban nem jelenik
meg az az iranyitott, 6nallé tanulasi folyamat, amelynek
eredménye a jelolt meghatarozo, onallo, szellemi
(gyakorlati) alkotasa, a szakmai tevékenység fontos
allomasait jelol irasos dokumentumok. Sajatos allaspont,
felfogas miikodott/miikédik a gyakorlatban. A tanulmanyi
feladatok eldirt programjanak eredményes teljesitése
mellett a jeloltnek, a doktorandusznak a publikaciokat és a
programzaré dokumentumokat tudnia Kkell 6nalléan
elkésziteni, mivel munkajat témavezeto segiti. Biztos, hogy
tudnia kell? A szerzék altal valasztott és miikodtetett
alternativa megoldast Kkeresett a helyzet eredményes
kezelésére. Hogyan valosithaté meg az a (szemlélet)valtozas,
amelynek  eredményeként az  elkészitett  irasos
dokumentumok és a védés megfelelnek az attekinthetoség, a
szemléletesség, a kozérthetoség, a tudomanyossag, a
tanithatésag/tanulhatésag, az interaktivitas elvének?
Kutatas-modszertanilag korrekt, és a Kivitelezés a
konyvészeti eléirasok szerint torténik? Hogyan érheté el,
hogy az értekezés cimében jelzett kérdéskor feladat-
megoldasaiban valaszt kaphatunk az egyszeriiség, az
integralhatésag, a hatékonysag, a mindség és a
hasznilhatésag komplexitasanak teljesitheté valésagara?
Biztosithaté-e a doktorandusz munkaja esetében a
kutatassal parhuzamos, integralt miikodtetéssel az
eredmények alkalmazisa, a gyakorlatba valo atiiltetése?
Felkészitheto-e, illetve milyen moddszerrel és milyen
mértékben Kkészitheté fel a jelolt a védésre? Jelen
publikicioban a szerz6k annak a lehetdséget vazoljak,
amely valaszt ad a feltett kérdésekre a PhD képzés
keretében meghirdetett ,Interaktiv prezenticié” cimii
tantargy elmult o6t évet felolelé oktatasi tapasztalataira
épitve.

PhD

Kulcsszavak: multimédia, interaktiv

képzés, “képzok képzése”.

prezentacio,

. BEVEZETES

,,Az élet olyan leckék sorozata, amelyeket at kell
élniink, hogy megérthessiik azokat.”

Ralph Waldo Emerson

Az  elmult  évtizedekben  olyan  felgyorsult
valtozasoknak lehettiink tanui, amelyek eredményeként a
lifelong learning elfogadotta valt (angol nyelvteriilet) és a
meghatarozé fogalomként jelent meg az uj tanulaskultira
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is (német nyelvteriilet)[6]. Napjainkban célszerii a
tudaselsajatitast, a tudaskozvetitést, egymast feltételezo
rendszerparosként  értelmezniink. E  komplex és
konstruktiv folyamat egész életiink meghatarozé részeként
miikodik, beleértve a kiilonboz6 szerephelyzeteket, az
¢életszakaszokat, az élethelyzeteket, a tanulasi, a tanulds-
iranyitasi kornyezetet, az eszkozoket, a modszereket, a
lehetdségeket stb., minden olyan elemet, amely sziikséges
a feladatok megoldasahoz, az eredményes teljesitéshez.
Ebben a megkozelitésben nem 0j kulturarol, hanem a
kultara sziikségszeri modosulasardl van szo6. Esetiinkben
pl.: a kultura demokratizaloddasdrol [17]. Természetesen a
valtozasok sziikségszeriien jelennek meg a személyiség
fejlodési, szocializacios folyamataban. A szakirodalom
dontd tobbsége fontosnak tartja ebben az Uj helyzetben a
tanulds megtanulasat, annak ellenére, hogy fogantatasunk
pillanatatél tudunk tanulni. Hajlamosak vagyunk
megfeledkezni arrdl, hogy a tanulds a szocializacid része,
még a felndttkorban is. A szerepek szerinti
feladatmegoldasok sziikségszeriien valtoznak az adott
¢életkorban,  élethelyzetben a  szerepelvarasoknak
megfelelden (a jelolt, a tanulasiranyito, a fejlesztd, a
témavezetd, a konzulens stb.). Minden élethelyzet tartogat
szamunkra olyan feladatokat, amelyek megoldasa segiti
fejlodésiinket  olyan  kompetencidk  kialakitasaban,
bovitésében, amelyekre korabban nem volt sziikség (pl.:
informatikai- és médiakompetencia, napjainkban a
mobilkommunikacié stb.). Természetesen mindez nem
torténhet nélkiiliink és toliink fiiggetleniil.

A diplomadolgozat, a PhD értekezés a felsGoktatasi és a
doktori iskolai felkészités egyfajta sajatos
»mellékterméke”. A szabalyzatok és a szakmai iranyitas
azzal a természetességgel tekint erre az folyamatra, hogy a
jelolt 6nallo alkotasa zavartalanul késziil. Sok esetben ez a
jelolt magara maradottsagat is jelenti. Ugyanis a
felkészitési folyamatokban nem, vagy csak esetlegesen
jelenik meg az az iranyitott, 6nall6 tanulasi folyamat,
amelynek eredménye a jelolt meghatarozo, 6nallod,
szellemi (gyakorlati) alkotdsa, a szakmai tevékenység
fontos allomasait jel5l6 irasos dokumentumok.

Sajatos allaspont, felfogas mukodott/miikodik a
gyakorlatban. A tanulmanyi feladatok eldirt programjanak
eredményes  teljesitése  mellett a jeldltnek, a
doktorandusznak a publikaciokat és a programzard
dokumentumokat tudnia kell 6nalldan elkésziteni, mivel
munkajat témavezetd segiti. Biztos, hogy tudnia kell? Ha
egyértelmi, biztos és megnyugtatd valaszt szeretnénk erre
a felvetésre, akkor célszerli pontositanunk két rovid
kérdést és valaszt. Ezek:

HELYZETKEP



Mi a szakdolgozatiras, diplomadolgozat iras

célja?

e Nem csupan egy megoldando feladat.

e Szintézis: ahogy en latom a vilagot.

Mi a PhD disszertacié irasanak célja?

o A hipoteziseim bizonyitdsa, cdfolasa,

e egy tudomanyos kutatds, kisérlet folyamatanak,
eredményeinek bemutatdsaval.

e Az eredmények alkalmazasa a tudaskozvetitési
folyamatban.
Ebbdl a nézépontbdl mintha masként latnank az elézo
allitast, miszerint tudnia kell. ..
fgy, természetesen nem keriilheté meg annak a
kérdésparnak a vizsgélata sem, hogy mit tanitsunk, mit
tanuljunk.

. MIT TANITSUNK, MIT TANULJUNK

,,Mit tanitsunk? Mit tanuljunk?

Amit nekiink is tanitottak?

Amit el6deink is tanultak?

Amit szeretiink tanitani?

Amit szeretiink tanitani?

Amit a legjobban ismeriink,
tudunk?

Amit még nem ismeriink, nem
tudunk?

Amiben tapasztalataink vannak?

Amiben még nincsenek
tapasztalataink?

A meglévo tankonyvek tartalmat?

Amit a meglévo tankonyvek,
médiumok, szoftverek
tartalmaznak?

Amihez van korszerti
informacidohordozd, taneszk 6z,
multimédia, kommunikacios
halozat?

Amihez van korszer(i
informacidhordozo, multimédia?
Ami elérhetd a konyvtarakban, az

informatikai-, kommunikacios
halozaton?

Ami a legjobban értékesithet6 az
,,oktatasi piacon”?

Amit kinalnak, vagy elérhet6 az
,,oktatdsi piacon”?

A kérdésparban torténd probléma-megkozelitést a
lifelong learning miikodési valdsaga, a felndttoktatoi,
témavezetoi, kutatdi szerep megvaldsuldsa sziikségszeriien
indokolja. Az adhatd/adott valaszok valamennyi kérdésre
csak részmegoldasokat tartalmaznak. Valédi megoldast
kinal az az alternativa:

1. ha azt tanitanank, - modellezve 6nmagunkat is -, a
lehetséges mintak, modellek ¢és kozvetitési
technologidk hasznositasaval, amire a tanulénak
van sziiksége ahhoz, hogy képes egyen helytallni
és megoldani szerephelyzeteit, feladatait valtozo
koriilmények kozott is,

ha azt tanulndnk, - a rendelkezésre all6 mintak,
modellek €s kozvetitési technologiak
hasznositasaval -, amire egyénenként sziikségiink
van, hogy képesek legylink helytallni és megoldani
szerephelyzeteinket, feladatainkat valtozo
koérilmények kozott is” [12].

E szinkronban megjelend tevékenység-egyiittes (tanulas
és  tanuldsiranyitas)  eredményes  mukodtetéséhez
nélkiilozhetetlenek egyéb, kordbban nem alkalmazott
felkészitések (tananyag-egységek, MS Powerpoint, Adobe
Acrobat alapt interaktiv lehet6ségek, Mac OSX Keynote
lehet6ségei, tevékenységek, felnttoktatasi elemek).

Minden szerephelyzet, feladatmegoldas tartalmaz
kockézati tényezdket, a valtozasokkal jaro, kezelhetd
konfliktus lehetdségeket.
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Az elmilt néhany évtized egyik fejlédési eredménye a
tanulas fogalmanak tartalmi atrendezd6dése,
komplexitasanak hangstlyossa tétele. A tanulas nemcsak a
formalis tanulas, és miikodése nem az iskolaval kezdddik.
A tanulas eredményességét szamos tényez0 befolyasolja,
amelyek folyamatosan valtoznak. Ezek egyuattal a
folyamat, a mikodtetés, a tevékenység kockazati
tényezoiként is jelen vannak:

1. A human faktor és miikodtetheté kompetenciaik (a
tanuld, a felnéttoktatd, az oktatasiranyitok, akik
kolcsonhatasban mikodnek);

A mikodtetett  tudaskozvetités
technologiai alapu, blended learning);

A tapasztalatszerzéshez sziikséges kornyezet (pl.: a
munka vilaga);

(jelenléti,

A tanulas lehetdségét biztositd intézmény (az
ovoda, az iskola, a szakképzés, a felsdoktatas, a
felnéttoktatas intézményei);

A logisztika, a kiszolgald hattér mindsége (a
folyamatosan  fejlodé  technika, technoldgia
biztonsaga, a tanulas timogatasanak mindsége;
Egyéb feltételek (a sziikséges id6, a koltségek
finanszirozasa, a tanulashoz valo viszonyunk stb.).

A gazdasag, a munkaerdpiac, a tudomanyos kutatas
altal  preferalt  kompetencidk  fejlesztésében  a
sziikségszerlien megjelend kockazati tényezok kozott
feler6sodott a human faktor. Az egyik és meghatarozo a
., képesités nélkiili felndttoktatok” tdmeges megjelenése €s
miikodése. Andragégusi tudashidnyos szakemberek a
felsGoktatasban is vannak. A masik az eltér6 minGségben
felkészitett tanuloi allomany, akik szamara az oktatas,
képzés kovetkezo fokozata sajaitos megmérettetést jelent.
A felkészitési, képzési folyamatban szerepldk: a hallgato,
a felnottoktatd, a témavezetd is kockazati tényezd. A
hallgato tanulasképes allapota, tudaselsajatitasi mindsége,

6.

a felndttoktatd tudaskozvetitési allapota, mindsége
egymast feltételez6 kolcsonhatasban — miikddik/nem
miikodik. Barmelyik személyiség ¢és tevékenység

elégtelensége hatassal van az eredményre [15].

Ma mar a tanulas eredménytelensége, sikertelensége
nem egyszerisithetd le csak a tanulok, a hallgatok
motivalatlansagara, ¢és az  egyéb  koriilmények
megvaltozasara. Az elmult évtizedek vilagossa tették
szamunkra, hogy a pedagogiai folyamatban a gyermek
nem kicsinyitett felnétt, és a felndttoktatasban, a
munkaerd-piaci  képzésben, a tudomanyos kutatd
munkaban, az andragdgiai folyamatokban a feln6tt nem
orias-csecsemd. Meghatarozo alapelvek érzékeltetik a
feln6ttképzés sajatossagait. Ezek:

ALAPVETESEK

e acél megértése, motivalt, igenld tanulas,

e atudaskozvetités, a tudaselsajatitas atmoszféraja,
e akiils6 viszonyok, a valtozasok érzékelése,
bipolaris aktivitas, rugalmas tanterv,

a munka, az élettapasztalat, a tanulas,

a tananyag, a tuddsanyag birtoklasa,

valtozatos

elorehaladas, tanulas

modszerek [11].

a lteme,



Fontos a mikodtetéskor a felndttek tanulasanak
alapelveit figyelembe venni. Ezek:

e A tamogato kornyezet.

e Tisztelet masok irant.

e Masok tapasztalatainak a megbecsiilése.

Odafigyelés a személyek sziikségleteire.

A teljesitmények és az elégedettség 6sszhangja [4].

Ne feledjiik, hogy a felnéttoktatd, a témavezetd
andragdgusként van jelen a képzésben, a fejlesztésben.
Az andragogusi mikodés sajatossaga, hogy egyrészt
kiilonféle specialis szerepek és 0j szakmak gytijtohelye:
tanar, facilitator, értékeld, mentor, felligyeld, tanacsado,
instruktor, egyetemi kutatd, oktatd, tovabbképzo
szakpolitikus,  curriculum-tervezé,  program-iranyito,
humanfejlesztd, szervezetfejlesztd, marketing szakember,
tavoktatasi szakember stb. [10]. Masrészt a miikodési cél
nemcsak a szakmai tudasra (mesterség, hivatas) vald
torekvés.

A felkészités kozos tevékenysége a folyamatosan
valtozd  kommunikacios,  technikai,  technologiai
kornyezetben miikodik. A fejlodési, atalakulasi szakaszok:
VEGYES KOMMUNIKACIOS KORNYEZET

- Hagyomanyos tanulasi kdrnyezet
rendszeralkalmazasokkal.

- Osztalytermi tanitasi - tanulasi tér [5].
INFO-KOMMUNIKACIOS KORNYEZET
- Elektronikus tanulasi kdrnyezet.

- A kultara demokratizalodasa.

- Virtualis tanitasi - tanulasi tér [3, 16].
MOBIL KOMMUNIKACIOS KORNYEZET
- Szerves tanulasi kornyezet.

- A digitalis pedagogia kialakulasa.

- Mobil eszk6zok - mobil tanulasi tér [1].

Integraltan minden eleme jelen lehet, alkalmazhatd a
fejlesztésben, a feladat-megoldasokban, a szerep-
helyzetekre torténd felkésziilésben [14].

a

A doktor jeldlt tobbféle szerep feladatmegoldasaiban
vesz részt: kutato, doktorandusz, felnéttoktato, szakérto,
mérnoktandr, szociologus stb. A feladatok egymast
feltételezve egyfajta rendszert alkotnak a PhD program
megvalositasa soran. A tervezés, az elfogadas, a
munkalatok elsé szakaszanak teljesitése (forraselemzés,
adatgy(ijtés, mérések, kisérletek, egyéb terepmunka stb.
lehetéséget ad az adatfeldolgozasra (matematikai
statisztikai elemzés) [2, 13, 15]. Az eredmények és
tapasztalatok birtokaban id6aranyosan megtorténik:

o Az értekezés és egyéb dokumentumok, védési
anyagok elkészitése.

Az értekezés
pontositasa.

A kutatomunka ¢€s az eredmények alkalmazésa.

rrrrr

paramétereinek

A jelolt felkésziilése a védésekre.

IV. APHDHALLGATO MUNKATEVEKENY SEGENEK
FOBB DOKUMENTUMALI

A PhD program megvalositasdnak egyik meghatarozd
dokumentuma a PhD értekezés, amelynek formai
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elbirasait az egyetemi doktori szabalyzat tartalmazza. Ez
igy rendben is van.

A jeloltek altal valasztott és a doktori tanacs altal
elfogadott kutatasi témakorok kiilénb6z6
tudomanyteriileteket érintenek. Fontos, hogy az értekezés
megfeleljen:

az AttekinthetOség,

e a Szemléletesség,

o a Kozérthetdség,

a Tudomanyossag,
a Tanithatdsag/Tanulhatosag,
az Interaktivitas elvének,

e akivitelezés a kdnyvészeti eldirasoknak,

e kutatas-moddszertanilag korrekt legyen.

Ugyanakkor nem feledkezhetiink el a PhD értekezések
altalanos formai és tartalmi jellemzdir6l sem. Ezek:

e A jeldlt 6nallo alkotasa (szellemi, gyakorlati).

o A témakifejtés egyszeriisége.

e A gondolatvezetés szakszeriisége.

Integralhatosag.
Hatékonysag.
Hasznalhatdsag.

e Mindség, igényesség. Uj elem.

e Komplexitas.

Az értekezés 6 tartalmi elemei:
e A téma indoklasa (kdrnyezeti, szakmai, torténelmi

hattér).

A kutatasi célok.

Hipotézisek.

A kutatasi modszerek.

A vonatkozo szakirodalom (elméleti hattér).

A kutatas bemutatasa és az

- Eredmények (valaszok a hipotézisekre).

- Kérdések (javaslatok a hasznositasra).

e Osszefoglalas.

e Forrasok.

e Kdszonetnyilvanitas.

Idesorolhatok még a fézisfiizetek magyar és idegen
nyelvii valtozatai, amelyek vazlatos attekintést adhatnak
az érdeklédoknek a jelolt témavalasztasarol, kutatasi
modszereirdl, hipotéziseirdl, a bizonyitott tézisekrdl és az
adatelemzések  tapasztalatairol.  Tajékozodhatnak a
témaban vizsgalt szakirodalmi forrasokrol, és a jeldlt
témaval kapcsolatos publikacioirdl, vazlatos szakmai
életrajzarol.

E latszolag egyszerlinek tiné kutatéi és szakiroi
tevékenység végeredménye a jelolt egyfajta egyéni
cstcsteljesitménye. Onallo szellemi alkotas, amely a
sikeres védés utan forrasanyagként biztositott a téma irant
¢érdeklédok, kutatok szaméra. De addig még van néhany
feladata a jeloltnek. Ossze kell allitania azt a prezentaciot,
amely a munkahelyi vitdban, majd a sziikséges korrekciok
utan a nyilvanos védéskor segiti a téma kifejtését, a
hipotézisek ismertetését, a kutatds bemutatdsat, az
Osszefliggések szemléletessé tételét, a lattatdst és a
meggy6zést. Ennek tamogatisat biztositott néhany



témakor attekintése és feldolgozasa a cimben jelzett PhD
felkészitési kurzuson.
[ ]

Gondolatok a tanulasr6l masként. A tanulas

kornyezete és lehetdségei.

Szerepvaltozasok. Paradigmavaltas. Igen-nem.

A PhD értekezés készitése.

Javaslatok az eredményes pps, ppt elkészitéséhez.
e Prezentacio a munkahelyi vitdhoz.
e Prezentacio a nyilvanos védéshez.

Sziikségszeri ¢és megkeriilhetetlen a multimédia
ismeretek attekintése, a média-, és az infokommunikacios
kérdéskorok érintése is. Ilyenek, pl.: a ,Multimédia
mindségi jellemzoi:

e Funkcionalitas,
e Megbizhatdsag,
e Hasznalhatosag,
e Hatékonysag,
Karbantarthatosag,

Hordozhatosag.” [8]

a ,,Multimédia anyagok hasznalhatosaga:

Tartalom (strukturalt: linearis, fa szerkezetll,
részlegesen, vagy teljesen Osszekotott halozat -

topologia)

e FErthetdség

e Tanulhatdsag (elektronikus)

e UzemeltethetSség

e Kompatibilitas

e Ergonomia (navigacio, vezérlés)” [8, 9].

A védésekhez késziil6 pps, ppt bemutatok
elkészitésénél és hasznalatanal latszolag technikai,
modszertani, médiakommunikacios alkalmazasi
problémaként jelenik meg az eszkoztudas, amely nélkiil
ennek az informacidhordozénak a  hasznositasa

problematikus. A PowerPoint széleskorli hasznositasi
lehetdsége oOrvendetes, sokféle feladatmegoldashoz ad
municiot. Természetesen a jeloltek megismerkednek a
Mac OSX Keynote lehetdségeivel is [7]. Ezzel egyiitt a
felhasznalasi  fazis csapdalehetdségét is magaban
hordozza. Ennek elkeriilése érdekében a felkészités soran
célszerii attekinteni a prezentacido elemeivel szemben
tamasztott, mar ismert kovetelményeket:

- a kép vilagos, Kontrasztos, attekinthet,
latvanyszer(i, szemléletes és tamogatja a belatast, a
megértést, segiti a  védésen  résztvevok
tajékoztatasat, a vizualis kapcsolatok felfedezését,
meglatasat,

- a szoveg ¢rthetd, értelmezhetd, tomor, lényegre
toré, meggy6z6, logikailag jol szerkesztett,
attekinthetd, segiti a téma kifejtését, a gondolat a
megértést, az  Osszefliggések  meglattatasat,
tamogatja az el6adast,

- a hangok és hanghatasok szerepe egyértelmi, jol
elkiilonitett, tisztdzott (esetenként tamogatja a
[képi/szoveges]  kommunikéciét,  motivacids,
meger6sité funkciot tolt be, maskor, pedig kiemel,
meghatarozo szerepet jatszik — pl.: a nyelvi, zenei,
mivészeti témaju védések esetén).
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A doktoranduszok altal készitett magyar ¢s idegen
nyelvii "probaverziok" idére torténé bemutatasa és kdzos
elemzése konkrét tapasztalatokat biztosit. Ilyen pl. a
prezentacio felépitése, a formai megjelenités, a hasznalt
nyelv sajatossagabol adodo elonyok hatranyok,
animacio, diaporama hatas, filmes effektus stb. A PhD
felkészitési kurzus komplexitasaban a prezentacid csupan
egy megjelenitési, de a legtobb tudomanyteriileten nem
elhanyagolhato eszkoz.

V. “OSSZEGZES HELYETT”

A szerzok arra vallalkoztak, hogy bepillantast adnak
abba a mihelymunkaba, amelynek keretében a jeldlt
teljesiti a PhD program idéaranyos feladatait. Az egész
életiink feladatmegoldasok sorozata. Minden
élethelyzetben, életszakaszban sziikségszertien keriilnek
elénk megoldand6 feladatok. A szerepelvarasoknak
megfelelden a teljesitéshez hianyzo tudas elsajatitasahoz
megkapjuk a felkésziiléshez nélkiilozhetetlen segitséget.
Esetlinkben a PhD program sikeres megvaldsitasahoz az
intézményi tamogatas, a témavezetd szakmai, a kutatasi
terv feladat-iitemezési és a fejlesztés felkészitési
lehetdségét.

Az ,Interaktiv prezenticié” nem mas, mint a PhD
felkészitd kurzus egyik komplex tantdrgyanak a
megnevezése. Erre a tantargyra azért van sziikség, mert
felnottoktatasi, felsGoktatasi tapasztalataink
megerésitettek benniinket abban, hogy a jeloltek tobbéves
egyetemi tanulmanyai, PhD kutatdsi tapasztalatai
magunktol automatikusan nem allnak 6ssze egy igényes,
mindségi szakmai anyagga, témafeltard szintézissé.
Sziikséges a témavezetdi tamogatas mellett azoknak a
technikaknak, fogasoknak, eljarasoknak a megismerése is,
amelyek felhasznalhatok egy 6nallo szellemi, gyakorlati
alkotas létrehozasahoz.

Egy aprosag a végére. A doktoranduszok tevékeny
kozremiikddésével megvalosulhatott ,,a képzdk képzése”,
amelynek eredménye a védéseknél az érintett jeldltek
esetében megjelenik.

KOSZONETNYILVANITAS

A kutatisok a TAMOP 4.2.4.A/1-11-1-2012-0001
azonositdé szamu ,Nemzeti Kivalosag Program — Hazai
hallgatoi, illetve kutatdi személyi tamogatast biztositd
rendszer kidolgozasa és miikodtetése orszagos program”
cimi kiemelt projekt keretei kozott valosulnak meg.
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Absztrakt—Az MTA SZTAKI elLearning Osztaly altal
kidolgozott SSS ® tébbplatformi technoldgia segitségével
eléadasokat és konferencia anyagokat archivalhatunk a
hozzajuk tartozé illusztraciékkal (pl. eléadas diakkal,
animaciokkal, videdkkal) egyutt. Az archivalt eléadast a
felhasznalok késébb barmiker megtekinthetik akar tobb
platformon is (web és mobil), mikézben az eléadishoz
tartoz6 multimédia anyagok az el6adas menetéhez
igazitottan Utemezve jelennek meg. Az MTA SZTAKI SSS
rendszere alkalmas elLearning szabvanynak megfelelé
multimédiacsomagok létrehozasara és lejatszasara. A
legujabb fejlesztéseink eredményeként az SSS lejatszot a
SCORM szabvany felhasznaldsaval alkalmassa tettiik
kétirdnyd  kommunikaciéra  forradskdédd  elearning
keretrendszerekkel (pl.: llias, Moodle). Emiatt a rendszer

kiilonosen elényos lehet olyan oktatasi intézmények
szdmara, akik a meglevé elektronikus  oktatasi
keretrendszeriikbe szeretnék beilleszteni a tantermi

eléadasok rogzitett videdit. Az eloadasunkban az SSS
technologiat meghatarozott szempontok szerint
osszehasonlitjuk néhany létezé hazai és Kkiilfoldi, ill.
akadémiai és kereskedelmi termékkel, hogy attekintést
adjunk a mar létez6 termékekrdl, és megkonnyitsiik a
koztlk valo eligazodast.

multimédia,

Kulcsszavak: eléadas, prezentacio, video,

eLearning, eLearning keretrendszerek

. BEVEZETES

A szamitasi és halézati teljesitmények folyamatos
bévillése kedvezéen hat a multimédias alkalmazasok
elterjedésére az interneten, és lehetdvé valik a szoveges
adatok kiegészitése egyre jobb mindségii és egyre
nagyobb mennyiségli képpel, hanggal, videdval és egyéb
adattal. A halézaton tovabbitott forgalom egyre nagyobb
hanyadat teszik ki a vided formatumu adatok.

Hivatalos céges rendezvényeken, szakmai
konferencidkon és a formdlis oktatasok sorén is sokszor
keletkeznek videok. Kulcsfontossdgl ezen videdk
archivaldsa, és egyszerli megjelenitése, lejatszdsa. A
tanulasi folyamatokban ezek hatékonysagat
nagymértékben fokozza, ha egy eldadas videdfolyama
kiegésziil az eléadashoz kapcsolodo egyéb
informaciokkal. Ezek lehetnek az el6adas diai vagy egyéb
multimédia elemek is.

A Magyar Tudomanyos Akadémia Szémitastechnikai
és Automatizélasi Kutaté Intézete (MTA SZTAKI)
elLearning Osztalya altal kdzel 10 éve kidolgozott és most
tovabbfejlesztett ,,Synchron Slide and Stream” (SSS ®)
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tobbplatforml  technologia  segitségével
konferencia anyagok archivalhatok.

Archivalas soran rogzitésre keriil az eléadas, amelynek
id6pillanataihoz hozzarendelheté az el6add altal hasznalt
illusztraciok (eléadasdiak, képek, animaciok, videdk, sth.).
Az érdeklédok igy utdlag is végigkGvethetik az eléadast,
valamint a prezentacid6 elemeihez rendelt cimkék
segitségével szabadon kereshetnek a média tartalomban. A
tapasztalatok szerint az eléadod vizudlis megjelenése,
személyes hangvétele jelentdsen segiti az ismeretek
elsajatitasat.

A tobbplatformi technoldgia egyik nagy elénye, hogy
webes és mobil kornyezetben is hatékony megoldast
biztosit.

el6adasok,

02:20 - Az irodalmi séta ij kéntgsben...

02:45 - Archiv dokumentumok, multimédia galériak
03:25 - 13 intézmény, 300 archiv dokumentum...
03:50 - Felhasznélt archiv, multimédia elemek
04:05 - Helyhez kapcsolt éimény...

T —
1. dbra MTA SZTAKI SSS prezentacio

Sokeéves fejlesztési tapasztalat all az SSS technoldgia
mogott. Referenciaként emlithetlink hazai és kulfoldi
alkalmazasokat egyarant. Az elearning Foérum
konferenciasorozatot, aminek a 2004 6ta meglevd
eléadasait ezzel a technoldgidval archivaljuk és tesszik
mindenki szdmara elérhet6vé [1] vagy akéar Eurdpai uniés
projektet is [2]. Az alkalmazédsok kdzott olyan példa is
volt, ahol magat a szakmai eléadast tartottuk meg ennek a
segitségével egy bolgar konferencian, ahova személyesen
nem tudtunk elutazni [3].

A rendszer a fejlesztésének a kezdete 6ta mindig
biztositotta szabvanyos eLearning tananyag eléallitasanak
a lehet8ségét. A rendszer egyedisége abban rejlik maés
szinkronizalt vide6 lejatsz6 alkalmazasokkal szemben,
hogy jol tdmogatja az eLearning keretrendszerekbe valo
integréciot.
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Az SSS rendszer két 6 alkalmazasbol all:

MTA SZTAKI SSS Lejatsz6
Szinkronizalt  videok lejatszasara
tobbplatforml megjelenitd.

alkalmazas:
kialakitott

e MTA SZTAKI SSS Szerkeszté alkalmazas. A
szinkronizdlt csomag  eldallitdsara  szolgald
szerkeszto.

Eléadasunkban killon bemutatjuk a lejatszé és a
szerkeszt6 alkalmazast. Ezutin részletesen Kitérink az
elLearning keretrendszerekkel valo integracios
lehetdségekre. Végil bemutatunk néhany mar 1étezd
terméket és 0sszehasonlitjuk ket az SSS Technologiaval.

Il. AzMTASZTAKI SSS TOBBPLATFORMU

LEJATSZO ALKALMAZAS

Az MTA SZTAKI SSS ® technolégiaval készitett
csomagok megjelenitéséhez készillt tobbek kdzott webes
és mobil Lejatsz6 alkalmazas. Ezek egyedi igények szerint
arculatilag testre is szabhatéak a felhasznald Altal
rendelkezésre bocsatott arculati elemek alapjan. Az 1. abra
a Lejatszo alkalmazéasbol mutat egy képerny6képet, ahol a
képernyd jobbalsd sarkaban az el6addérdl készitett vided
felvétel fut, a képerny6 nagy részén az illusztracio lathatd,
a képerny0 aljan pedig a vezérl6 felllet talalhato.

A Lejatsz6 a webes kornyezetben az Adobe Flash
technoldgiara épil, igy a rendszer minden olyan eszkdzdn
képes megjelenni, amelyen a flash plugin megtalalhat6.
Egyes becslések szerint a flash lejatsz6 az Internetre kotott
szamitogépek tdbb mint 90 %-an telepitve van. A mobilos
valtozat pedig méas technolégidra épll. (Ennek részletes
bemutatasat majd a kdvetkezd anyagban tervezziik.)

1. TABLAZAT
A LEJATSZO FUNKCIOINAK ROVID LEIRASA A HOZZATARTOZO
IKONOKKAL:
Ikon Leiras
| A vided prezentacio megallitasa/sziineteltetése. (Sziinet)
5 A video prezentacio elinditasa. (Lejatszas)
» A vide6 prezentacioban a kovetkez6 témahoz/diahoz ugras.
(Eldreléptetés egy diat)
< A vide6 prezentacioban az el6z6 témahoz/didhoz ugras.
(Visszaléptetés az el6z6 didhoz)
O Videokép alaphelyzetbe allitasa (Kis méret).
D Videokép teljes képernyd nézete. Ekkor a dia eltiinik, és a
video tekinthetd meg nagyobb felbontasban.
@& Videokép/elbado ki-be kapcsolasa. Kizarolag a kép tiinik el,
a hang tovabbra is megmarad.

Az alkalmazott technologia lehetdséget ad arra is, hogy
a média tartalmat egy Flash Media Server-en keresztil
folyamként jelenitsik meg a szamitogépeken, meggatolva
a tartalom letdltését, és annak illegalis terjesztését.
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Mindezen felil a szerver segitségével igen precizen
szabdlyozhatjuk a média tartalomhoz torténd hozzaférést
(pl.: megadhatjuk, hogy egy el6adas anyaga csak 1 hétig
legyen elérhetd).

A lejatsz6 biztositja a lejatszashoz tartozd funkciokat,
amelyeket az 1. tablazatban felsoroltunk.

Az MTA SZTAKI SSS Webes Lejatszéban talalhato
egy tartalomjegyzék formaban megjelend téma/dialista,
amelynek segitségével az el6adas barmely eleme
kivalaszthato (2. abra).

Egy téma kivalasztasakor a Lejatszd az adott pozicidra
ugrik, és onnan folytatodik az el6adas lejatszasa a
hozzarendelt dia megjelenitésével.

02:20 - Az irodalmi séta 0j kontdsben...
02:45 - Archiv dokumentumok, multimédia galériak
03:25 - 13 intézmény, 300 archiv dokumentum...

03:50 - Felhasznalt archiv, multimédia elemek

04:05 - Helyhez kapcsolt élmény...

04:45 - A séta paraméterei

05:40 - A séta dtvonala, navigacio...
07:00 - Ottlik irodalmi séta - Demo
13:40 - Befejezés

{}T:I}l} - Ottlik irodalmi séta - Demo

2. 4bra MTA SZTAKI SSS lejatszd lista

Il. AzMTA SZTAKI SSS SZERKESZTO ALKALMAZAS

Az MTA SZTAKI SSS ® technologiaval készitett
csomagok  el6készitéséhez,  szerkesztéséhez — egy
Szerkesztd alkalmazas sziikséges, amely a szerkesztést
végzd felhasznald szamitogépére egyszeriien telepithetd a
telepitd program futtatasaval.

Képfajlokat, flash animéaciodkat, videokat
szinkronizélhatunk az alapvidedval. A munka végeztével
pl.: ,Sharable Content Object Reference Model”

(SCORM) csomagot készithetlink vele, illetve a mentés
sorén eldodnthetjiik, hogy Adobe Flash média szerverrél
szarmaztatjuk a videokat, vagy a fajlrendszerbdl olvassuk
ki ket a felhasznalas soran

A Szerkesztd6 hasznalata soran az egyes eldadasok
kiilon un. projektekben szerkeszthetdk a megfelel video
és a didk kivalasztasa utdn. A létrehozott projektekben a
vide6 ismételt lejatszasa kozben a vided egy tetszdleges
id6pontjahoz lehet egy didt hozzéarendelni, valamint egy
cimkét megadni. Az igy létrehozott dia-idé-cimke kés6bb
modosithatd, szerkeszthetd majd az elkésziilt csomag
publikalhato.

A tartalmak egységes megjelenitése miatt eldre
meghatarozasra keriiltek a beilleszthetd video és dia tipusu
elemek paraméterei. Ezek a kovetkezok:

+ Didk

o formatum: JPG

o méret: 4:3 képarany
*  Vided

o formatum: FLV

e méret: 4:3 képarany



« Ervényes licenccel rendelkez6 MTA SZTAKI
SSS Editor

IV. INTEGRACIO ELEARNING KERETRENDSZEREKKEL

Az SSS Technoloégia nagy eldénye oktatasi célu
alkalmazéasokban, hogy elLearning Kkeretrendszerekkel
(Content and Learning Management Systems, CMS/LMS)
jOl integralhat6. A szinkronizalt videébol SCORM csomag
exportalhatd, és igy betolthetd az  eLearning
keretrendszerek nagy részébe.

Legujabb fejlesztéseinkben kihasznaljuk a SCORM 1.2
szabvany  azon  lehetOségeit, hogy  kétiranyl
kommunikacio alakithato ki a keretrendszer és a tananyag
csomag kozt. Igy tjabb funkcidk valtak lehetové
szinkronizalt videok a keretrendszerben valo lejatszasa
kdzben. Nézziik meg néhany hasznos Uj funkcidt:

A vided lejatszas megadllithatd a dia valtasakor. A
megallds nem a téma/dia lejatszasanak kdzepén torténik,
hanem egy téma/dia befejeztével, egy tartalmi egység
lezérdsaval. A megallitds utdn a lejatszé feltesz egy
kérdést, aminek helyes megvalaszolasa esetén a hallgatd
tovabb tudja léptetni a tananyagot a kovetkez6 didra (egy
gomb megnyomasaval tovabb tudja folytatni a vided
lejatszasat).

A vélasz/valtas feldolgozésaval parhuzamosan adatok
kildésre/napl6zasra keriilnek a keretrendszer szamara. (Ez
mutatja az adott tanuld el6rehaladasat, hany dianyi
informécion jutott tal az eldadasbol (pl.: 13/17). A
keretrendszerben val6 naplozadst a SCORM tananyag
csomagnak az SSS Szerkeszt6ben valo 1étrehozasakor kell
beéllitani. A létrehozott csomag lejatszasa soran ez mar
nem valtoztathaté meg.

A tananyag megtekinthetd un. ,vezetett” és ,.szabad”
mddban. A ,vezetett” médban az adott tananyag els6
hasznalatakor nem engedi, hogy a hallgaté atugorjon egy
témakort (beletekerjen a videdba). Igy biztosithat6, hogy a

tananyagnak a  keretrendszerben  torténé  elsé
megtekintésekor folyamatosan kell végignézni az
eldadast.

A ,,5zabad” médban (pl.: ismétlés, Ujranézeés sordn) mar
minden mivelet engedélyezetté valik (az elére/hatra
Iéptetés és az ugras is).

A fenti funkcidkat llias és Moodle nyilt forraskadu
eLearning keretrendszerekben teszteltiik a szinkronizalt
videobol exportdlt SCORM tananyag csomagokkal. A
specifikacionak megfeleld mikodést tapasztaltunk. A
szabvanynak kdszonhet6en ugyanaz a csomag hasznalhato
mindkét keretrendszerben.

V. OSSZEHANLITAS MAS ARCHIVALT ELOADASOK
LEJATSZASARA SZOLGALO RENDSZEREKKEL

A téma fontossagat jelzi, hogy szdmos rendszer létezik,
amelyet el6adasok archivalasara és lejatszasara hoztak
létre. Ezek kozott van olyan, amelyik csak az el6adas
didkat osztja meg (pl. SlideShare [4]), vagy csak az
eldadas videdjat tarolja egy vided archivumban (pl. MIT
Open CourseWare [5]). Az el6bbi esetben probléma, hogy
vajon hang és kép nélkiil érthetéek maradnak-e az el6adas
didi. Az utébbinal pedig gondot jelent, hogy mit mutasson
a vided: az el6adot, vagy a kivetitett el6adast. A legjobb
megoldast azoktdl a rendszerektdl varhatjuk, amelyek a
fenti két lehet6séget kombinaljak, és parhuzamosan
képesek az eldadas videodjat, hangjat és a hozzatartozo
illusztraciokat (didk, animaciok, sth.) megjeleniteni.
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Osszehasonlitasunk soran rendszerekre

szoritkozunk.

A megvizsgalt rendszerek alkalmasak hang- és
videofelvételek valamint eléadas didk vagy egyéb
illusztraciok feltoltésére és szinkronizalasara.
Technikailag altaldban jellemz6 rajuk a Flash alapa
lejatszas, ami kompatibilitast tesz lehetévé az 0Osszes
elterjedt bongészovel.

Az  6sszehasonlitishoz az  aldbbi  szempontokat
valasztottuk ki: milyen illusztraciék szinkronizalhatdk a
vide6folyammal, milyen megosztasi lehetéségek vannak
kdzosségi oldalakon keresztil, él6adasra van-e lehetdség,
van-e mobil megjelenitésre optimalizalt lejatszés, a
prezentécio beintegralhatd-e eLearning keretrendszerekbe.
Az Osszehasonlitast az 2. tblazat tartalmazza.

Hazai termékek kozlil a széles korben hasznalt
Videotoriumot [6] emeljik ki, amelyet a Nemzeti
Informéaciés Infrastruktira Fejlesztési (NIIF) Intézet
fejlesztett és (zemeltet. Az NIIF tagintézmények
felhasznaloéi  ingyenesen  hasznalhatjadk  el6adasok
megosztasara. Intézmények testre szabhatd, ©nallé
aloldalakat alakithatnak ki sajat eldadasaik tarolasara.
Metaadatok segitik a keresést a prezentaciok kozt.
Szabvanyos Open Archives Initiative Protocol for
Metadata Harvesting (OAI-PMH) interfész tdmogatja a
metaadat cserét.

SWITCHCast [7] rendszer a svijci fels6foku oktatasi
intézmények szdmara nyujt lehetoséget eldadasok
megosztasara. Az eldadasok nyilvanosan nem elérhetdk,
csak regisztralt felhasznaloknak. A szinkronizalt
prezentacid elkészitését felgyorsitja, hogy eldadas kdzben
rogzitik az eléadd szamitogépének vided kimenetét, igy
lényegében mar az elfadas végére a  vided-,
hangfelvételbdl és a vided kimenet rogzitésébol eldall egy
szinkronizalt prezentacio, ami utdlag még szerkeszthetd.
A Flash streaming mellett letolthetdé QuickTime ¢és
Podcast csomag is készithet6 offline megjelenitéshez.

Szdmos kereskedelmi termék is létezik. Ezek kozt
elséként Zentation [8] online prezentacios terméket
emlitjuk meg. Ingyenes és fizetés valtozatban is létezik.
Az ingyenes valtozat hatranya, hogy reklamok is
megjelennek a prezentacioban. Az ingyenes valtozatban a
videdkat Google Video vagy YouTube alatt taroljak, mig
a fizetds vdltozatban igénybe vehet6k a cég privat
szerverei. A fizetdés valtozatban a megjelenés testre
szabhato.

A KnowledgeVision [9] egy fizetés termék a piacon.
Szamos modullal egészitheték ki az alapfunkciok. A
szinkronizalt prezentacié elkésztéséhez kétféle eszkozt
kindl: egyik modszerben az elbadds videdjahoz
szinkronizaljuk a didkat egy szerkesztd modulban. Ennél
gyorsabb lehetéség a kameraval és mikrofonnal felszerelt
sajat géplink eldtt elmondani az eldadast, mikdzben
lapozunk a didk kozt. Az eldadas végére Osszeall egy
prezentacio, ahol a videé mar szinkronizalva van a
didkkal. Noha altaldban Flash formatumot hasznal, iPad-
en HTML5 lejatszot alkalmaz. A prezentaciok felhdben
tarolhatok, de let6lthet6k sajat szerverekre is. A lejatszo
megjelenése sablonokkal rugalmasan testre szabhato.
Nyomkdveté  funkcioval — statisztika  készithetd a
prezentaciot megtekintd felhasznalokrol.

9Slides [10] is a tobbiekhez hasonl6 funkcidkkal bir.
Felhd alapu szolgaltatas, igy nincs sziikség kiilon hardver
beszerzésére és szoftvertelepitésre hasznalatahoz. Jol

ilyen



hasznalhaté kiilonb6z6 mobileszkozokkel. HTMLS
technol6giara alapul. Ingyenes valtozatban csupan ot
eléadast készithetink és rekldmok is fognak tarsulni az
eléadashoz. Fizetds valtozatban testre szabhatdo a
megjelenités  és  statisztika is  készithet6 a
megtekintésekrdl. Nyilvanos és jelszoval védett eléadasok
is készithetok.

Végil térjink ki az SSS technolédgiara. Az
osszehasonlitasbdl (2. tablazat) kitlinnek sajatossagai,
hogy jol hasznalhaté mobil kornyezetben is, és az
eLearning keretrendszerekkel kétirdnyd kommunikécio6
képes, ami egyedi funkciok bevezetését teszi lehetévé.

VI. OSSZEFOGLALAS

Az MTA SZTAKI SSS technoldgiéja hatékony eszkdzt
nyujt el6addsok archivalasira és webes ill. mobil
koérnyezetben val6 lejatszasara. A technoldgia segitségével
szabvanyos eLearning tananyag allithat6 el6. A SCORM
szabvany révén a szinkronizalt vide6 tananyag lejatszasa

aj funkcionalitassal bévithetd eLearning
keretrendszerekben.
Az  Osszehasonlitas  végeztiink  néhany  létezd

szinkronizalt prezentécids rendszer kozt. Az talaltuk, hogy
koztiik nincs egyértelmiien legjobb, a felhasznalas céljatol
és maédjatol figg, hogy melyiket érdemes a felhasznal6nak
valasztania. Amennyiben az eLearning keretrendszerekkel
val6 integralhatdsag fontos, akkor ebben az SSS rendszer
rendelkezik a legbévebb funkcionalitissal a megvizsgalt
termékek kozt.

Az SSS Technologia folyamatosan fejlédik tovabb
Ujabb felhasznaldi csoportok igényeinek kiszolgalasaval
és technoldgia kihivasok megoldasaval.

Az SSS technologiarol bévebb informacioért forduljon
az MTA SZTAKI eLearning Osztalyanak munkatarsaihoz
[11], akik vallaljak az modulok megismertetését és igény
esetén a hasznalatukhoz szilkséges felhasznaldi oktatas
megtartasat.
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2. TABLAZAT
ELOADASOK VIDEOFELVETELENEK ES ILLUSZTRACIOINAK SZINKRONIZALT LEJATSZASARA ALKALMAS RENDSZEREK OSSZEHASONLITASA
Termékek/ Ilusztraciok Megosztas Els- Testre Mobil eLearning
tulajdonsagok tipusa kozvetités | szabhatdsag megjelenités keretrendszerbe
integralhat6sag
Videotorium PowerPoint, Facebook, Twitter, | van intézményi iPhone, iPad -
OpenOffice MySpace, Digger, aloldalak
weboldalba alakithatok ki
agyazhatosag, stb,
szaznal tobb lehetdség
SWITCHCast Barmi, ugyanis a | web, email, RSS - a képernyd | iPoD SWITCH-Collection-
szamitégep elrendezés ban tarolhat6, ami
képernySképét szabadon Ujrahasznalhat6
rogziti. konfiguralhat6 tanulasi  objektumok
gylijteménye
Zentation PowerPoint web, blog - fizet6s - -
véltozatban a
szinek és a hattér
testre szabhat6
Knowledge- PowerPoint, Facebook, LinkedIn, | van sablonokkal iPad, iPhone és | SCORM tartalom
Vision animacioé, képek, | and Twitter rugalmasan testre | Android alap | eléallithato,
grafikonok, szabhat6 mobil eszk6zok
JavaScript
appletek
9Slides PowerPoint, PDF, | website, blog, | - fizetds HTML5-6t -
sth. Facebook, Twitter, MS véltozatban testre | megjelenitd tablet
SharePoint, szabhat6 vagy okostelefon.
Blackboard, stb. A szerkeszt§ is fut
iPad-en.
MTA  SZTAKI | PowerPoint, - - megadott arculati | iPhone, iPad és | SCORM tartalom
SSS animécio, képek, elemek  alapjan | Android alapd | eldallithato,
vided, stb. alakithato ki mobil eszkdzdk kommunikécio
alakithatd ki a
prezentaci6 és az
LMS kozétt.
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http://www.sztaki.hu/reszleg/eLearning/

A szemelyes tanulasi kornyezet Kiterjesztese:
mobiltechnoldgiaval tamogatott taneszkoz

Papp-Danka Adrienn

Dexter Informatikai Kft., Budapest, Magyarorszag
pda@dexter.hu

Az informacios tarsadalom és a digitalis generéacio
informacio-fogyasztasi szokasai sziikségképpen hivnak
életre olyan oktatas-modszertani Gjitasokat, amelyek a
tanulas-tanitasi folyamatot hatékonyabba teszik.

Ehhez igazodva indokoltnak  tartjuk a
mobiltechnoldgia oktatasba valé bevonasat, abbdl a
problémafelvetésbél kiindulva, hogy a célesoport (14-
18 éves korosztaly) digitalis eszkdzhasznalata nem
kelléen célorientalt és strukturalt, azaz Kkifejezetten
szembetiiné, hogy az eszkozoket elhanyagolhat6
mértékben hasznaljak tanulési tevékenysegekre. Ezt
alatdmasztotta a fejlesztéshez készitett kutatasunk is,
amelyben 1049 Baranya megyei tanulé tobb mint
80%-a nyilatkozott Ggy, hogy az okostelefonjat
leginkdbb  Facebook-ozdsra és  zenehallgatasra
hasznalja napi szinten. Ezért pedagogiai célként
elsésorban azt tiliztiik ki, hogy bemutassuk a
didkoknak: a mobiltelefonok nem csupan pozitiv
hozadékokat nem rejtd, idorablo tevékenységre,
hanem hasznos tanulésra is alkalmazhatok.

I.  AFEJLESZTES ELOZMENYEI

A fejlesztést megalapozd problémafelvetésink a
digitalis generaci6 tevékenység- és idOhaztartasaba
beépiil6 technoldgiahasznalatbél indult ki. A korabbi
kutatasok, felmérések (Id. Netgeneracié 2010, EU Kids
Online®) kimutattak, hogy a fiatalok sok idét toltenek
online a kiilonbozd digitalis késziilékek elott: példaul a
gimnadziumi tanulok kozel 50%-a napi 3-4 Orat tolt
szamitogépezéssel.® Az is jol korvonalazédik a fent
emlitett felmérésekbdl, hogy a tanuldsi tevékenységek
viszont jellemzden nem kdtddnek a digitalis eszkozeikhez
és tevékenységeikhez: még a legnépszeriibb online
tanulasi tevékenységeket (pl. kiegészitd informacio
keresése, wikipédia hasznalata) sem végzi a tanulok 45-
48%-4nal nagyobb arany.* Vagyis egyfajta ellentmondaés
rajzolédik ki a digitalis generacié hétkdznapi digitalis
tevékenysége és az iskolai élet tevékenységei kdzott.
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A mobiltechnoldgiaval tdmogatott tanuldsi eszkdz
fejlesztéséhez  szlikségesnek tartottuk egy kutatas
lebonyolitasat, amely kettds célt szolgalt. Egyrészt
fontosnak tartottuk megismerni a tanulok okostelefon-
hasznélati szokasait: kivancsiak voltunk ra, hogy ha
rendelkeznek okostelefonnal, akkor azt mikor, hol és mire
hasznaljak — kiemelve persze a tanulasi tevékenységek
jelenlétét is. A kutatas masik célja pedig az volt, hogy a
tanulasi szokasaik feldl szerezziink informaciét: mennyit
és hogyan tanulnak digitalis kdrnyezetben.

Kutatasi hipotéziseink az alabbiak voltak:

1. A kozépiskolas didkok minimum fele rendelkezik
okostelefonnal.

A szamitdgép- és okostelefon hasznalat elsésorban
szorakozasi, szabadidés tevékenységekre
korlatozédik  (kozOsségi  oldalak,  chatelés,
zenehallgatas, szorfolés a neten... stb.)

Az okostelefonnal végezhetd tanulasi
tevékenységeket a valaszaddék kevesebb mint
egyharmada hasznalja ki napi szinten.

Jol elkiilonithetd és vazolhatd, hogy milyen
jellemzo felhasznaloi tevékenységek kotddnek az
okostelefonhoz, és milyenek a szamitogéphez.

A leggyakrabban hasznélt tanulasi eszkoz a
tankdnyv, majd ezt kveti a szamitogép.

A legkedveltebb informéciéforras formatuma a
vided, majd ezt koveti a kép.

A tanuldék 70-80%-&ra a rovid, 15-20 perces
tanulasi periodus jellemzd (egyhuzamban).

2.

A fenti hipotézisek tGbbséget igazolta kutatasunk,
amelyre a kés6bbiekben kitérink. Ugy véljik, hogy a

kutatasi adatokbdl olyan informéacidékhoz jutottunk,
amelyek hozzajarulnak ahhoz, hogy a tervezett
taneszkozfejlesztés milyen irdnyba mozduljon el a
digitdlis eszkdzhaszndlati és a digitdlis tanulasi

szokasokat figyelembe véve.

Il. A KUTATAS JELLEMZOI

A. A kutatasi minta

A vizsgalatot négy Baranya megyei kozépiskoldban
bonyolitottuk le. A kutatas alanyaiként tehat a 14-18 éves
korosztélyt vélasztottuk, mert az okostelefon penetrécio
vélhetéen ebben a korosztilyban a legmagasabb a
kdzoktatas egészét tekintve. A kdzépiskolai korosztélyon
belil semmiféle kitételt nem tettiink, azaz évfolyamra,
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tagozatra, nemre vald tekintet nélkil barki kitdlthette az
anonim kérddivet.

Az adatkozlok hattérvaltozoit tekintve,
jellemzoket mondhatjuk el roluk:
38,3%-uk férfi, 61,7%-uk nd;
a 14-19 éves korosztalyt fedik le, a kdvetkezd
életkori  csoportokat  képezve:  legnagyobb
aranyban a 16-17 évesek toltotték ki a kérdéivet (a
minta 47,6%-a); 6ket kovetik a 14-15 évesek
(39,5%-kal), végil a harmadik a csoport (18-19
évesek) minddssze 12,9%-0s aranyban vett részt a
mérésben;
a négy kozépiskola kozil az egyik intézmény az
adatok tobb mint 50%-at szolgéltatta, a masik
harom iskola pedig koriilbeliil egyenlé aranyban
vett részt a méréshen: 12-18%-os aranyban.

az alabbi

B. A vizsgadlat mérdeszkoze, valtozoi

A kutatdst az irasbeli kikérdezés eszkozével
bonyolitottuk le, és egy online kérddiv kitoltésére kértilk
a célcsoportot.

A kérddiv sajat kidolgozasti, melyhez Otletadoként
felhasznaltuk egy nemzetk6zi, mobiltechnoldgiaval
kapcsolatos mérést bemutaté anyagot®.

A kérd6iv harom tematikus egységre oszthatd. Az elsé
egysegben a héattérvaltozok (mint flggetlen valtozok)
kaptak helyet, amelyben az adatk6zlé nemére, életkorara
és az iskolajanak nevére kerdeztink rd. A masodik
egységben a digitalis eszkbzhasznalati szokasokra
kérdeztink ra. Az okostelefonnal rendelkezOknek
valaszolniuk kellett arra, hogy jellemzéen milyen
helyszineken, milyen tevékenységekre hasznaljak az
eszkozt, hogyan viszonyulnak az alkalmazasboltokhoz, és
mennyi id6t toltenek online egy atlagos napon. A
harmadik egységben pedig a tanulédsi szokéasok kaptak
fészerepet, elsésorban a digitdlis tanulasi kdérnyezethez
kothetd kérdésekben: milyen formatumokat részesitenek
elényben a tanulaskor és milyen digitalis és/vagy
papiralapti eszk6zoket hasznalnak elsésorban. Tovabba a
tanulasi szokasok mentén direkt rakérdeztiink néhany
konkrét tanulasi helyzetben alkalmazott tanuléasi
moédszerre is, azokon a terileteken, amelyeken a
taneszkozfejlesztést tervezzikk. Igy szerepelnek a
kérdéivben  valtozoként az idegennyelvi szavak
megtanulasanak madszerei, a memoriterek
megtanuldsinak maddszerei és az adatok megtanulasénak
madszerei.

C. Az adatgyiijtés és a feldolgozas modszere

A mérdeszkozként Osszeallitott kérddivet egy online
alkalmazas segitségével szerkesztettik meg, majd az
elkésziilt online kérd6iv url hivatkozasat kildtik el az
emlitett négy iskola kapcsolattartoként  kijel6lt
pedagogusainak. A helyi tanarok voltak a segitségiinkre
abban, hogy a megadott 3 hetes intervallumban a
kérdéivek kitoltésre keriiljenek.

A beérkezett 1049 tanuldi valaszbdl szadrmazd adatokat

az SPSS statisztikai adatfeldolgoz6 programmal
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elemeztilk.  Részben leiro statisztikai eredményeket
generaltunk, amelyek jol le- és korilirjak ennek az adott
mintdnak a jellemz6it (a mar emlitett témakorok
vonatkozdsaban). Részben pedig 0Osszefliggés- és
kiillonbozéség-vizsgalatokat is  végeztink az aldbbi
teriileteken:

megvizsgaltuk az okostelefonnal vald rendelkezés
és a szamitégépes tevékenységek gyakorisaga
kozotti 6sszefliggést;

elemeztiik, hogy egy adott tevékenységnek a
szamitogépen és az okostelefonon végzett
gyakorisaga dsszefligg-e;

e kerestik a tanulok kozotti kuldnbséget abban,
hogy az egyes okostelefon hasznalati helyszinek
bejeldlése  esetén  kiilonbozik-e a  végzett
tevékenységiik gyakorisaga.

I1l.  KUTATASI EREDMENYEK
A. Digitalis eszkdzhasznalat
A kérddivben feltett kérdések egy része arra

vonatkozott, hogy a kdzépiskolas tanul6k milyen digitalis
eszkdzoket preferalnak, és mikor, mire hasznaljak azokat.
Az altalunk  fejleszteni  kivant,  okostelefonos
alkalmazashoz illeszkedd tartalom ugyanis akkor kap
1étjogosultsagot, (1) ha a kozépiskolasok jelentds hanyada
rendelkezik okostelefonnal, (2) ha az okostelefont
jellemzden hasznaljak az Gn. tormelékiddben; (3) ha meg
tudjuk tolteni értelmes tartalommal az eszkozfiiggdség

jelenségét.
A kikérdezest 2012 oktoberében végeztik: akkor a
megkérdezett  fiataloknak ~ majdnem  kétharmada

rendelkezett okostelefonnal. Mivel az okostelefonok altal
nyujtott szamtalan alkalmazasi lehet6ség azt vonja maga
utan, hogy a vele végzett tevékenységek viszonylag
stabilan és meghatarozott médon képesek beépiilni a
felhasznalok  idéhaztartasdba, napirendjébe, ezért
megkérdeztik a tanulékat arr6l is, hogy milyen
helyszineken hasznaljak az eszkdzt a legtbbbet. A
kérdésre adott valaszokat a 1. 4bra szemlélteti.

Az &brabdl a fejlesztés szdméra a harmadik és

negyedik leggyakoribb helyszinként megjeldlt helyek a
fontosak. Az ,utkézben”-i és a ,tomegkozlekedési
eszkdzon” torténd eszkdzhasznalat majdnem ugyanolyan
ardnyban szerepel, vagyis a megkérdezett tanulok kozel
fele hasznalja az okostelefonjat az  altalunk
tormelékidének nevezett iddtartamokban. igy
elmondhat6, hogy a tervezett tartalomfejlesztés szamara
,»van hely” a tanulok felhasznalasi szokasai kozott.
A hasznalati id6 kérdése utan felmeriil, hogy vajon mire
hasznéljak a fiatalok ezt a kedvelt eszkdzt, azaz melyek a
leggyakrabban végzett tevékenységek az okostelefonon.
Az egyik, ezzel kapcsolatos kérdés az volt a kérddivben,
hogy a kiilonb6z6 tipusu, az okostelefon altal nydjtott, de
nem tanulasi céll tevékenységeknek milyen a hasznalati
gyakorisaga. A kérdésre adott valaszok kiértékelését a 2.
abra mutatja be.
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1. abra: Jellemzéen hol szoktad haszndlni az okostelefonodat
telefonhivason és sms-ezesén kiviili tevékenységre (pl. jatékra,
tanuldsra, olvasdsra, internetezésre...stb.)?

Latva ezt az abrat, kijelenthetd, hogy a 2. szdmu
hipotézistinket is sikeriilt igazolni, hiszen a legkedveltebb
telefonos  tevékenységek valdban a  szabadidds,
szorakozasi  lehetdségek. A legnépszerlibb a
zenehallgatas, amelyet kordbbi kutatasi eredmények is
alatamasztottak: nem véletleniil nevezi Sagvari Bence a
zenét a  "tinédzserek  oxigénjének”, a  "fil
ragogumijénak®. A masodik legnépszeriibb funkciorol, a
kdzossegi oldalak latogatdsarol a megkérdezett tanulok
81,8%-a Ugy nyilatkozott, hogy napi rendszerességgel
Végzi ezt a tevékenyseget. Ez az adat rejtetten arrdl is
&rulkodik, hogy az okostelefonnal rendelkezék min.
81,8%-a egyébként internetes eléréssel is rendelkezik a
késziiléken, vagyis van ilyen el6fizetése. Alapvetden ez
nem lenne magatol értetddd, hiszen az online elérés egy
lehetdség az okostelefon funkcioi koziil, de ezek szerint
az adatkozloink esetében ez rendelkezésre all. A chatelés,
mint a harmadik leggyakoribb, naponta végzett
okostelefonos tevékenység szintén feltételez online
elérést, valamint vélhetden erésen kapcsolodik a
kozosségi oldalakhoz is, hiszen az tekinthet6 az egyik
leggyakoribb chates felliletnek. Végul, de nem utolso
sorban pedig, a netes szorfolést a megkérdezett tanuldk
57,1%-a Vvégzi napi rendszerességgel. A tovabbi,
grafikonon nem szereplé tevékenységek viszonylag
alacsony aranyban fordulnak el6, de azért kiemelendd
még a jatéktevékenység, amelyet a tanulék 37,7%-a
végez napi rendszerességgel, és a tanulasi tevékenység
(mint Osszefoglald kategéria). Ez utobbira a diadkok
30,1%-a mondta azt, hogy naponta végzi ezt a telefonjan,
és tovabbi 35,1%-uk pedig heti egyszer hasznalja tanulasi
tevékenységekre a készillékét. gy a 3. szamu
hipotézisiink is alatdmasztast nyert, hiszen azt vartuk
elézetesen, hogy a tanuldk kevesebb mint egyharmada ¢l
napi szinten az okostelefon adta tanulési lehetéségekkel.

A tevékenységek egy részére, azokra, amelyek
szamitogépen is értelmezhetdek, szintén radkérdeztiink, és
arra kértik a tanulokat, hogy jeldljék be, milyen gyakran
végzik ezeket a szamitogépen. Azzal a céllal tettlk
mindezt, hogy megnézziik, vajon le tudunk-e irni eszkdz
szerinti  tevékenységspecifikaciot: vagyis vannak-e
kifejezetten az okostelefonhoz kdthetd tevékenységek, és
vannak-e kifejezetten a  szamitogéphez  kothetd
tevékenységek. A y° préba segitségével elvégezett
dsszefliggés-vizsgalat arra mutat ra, hogy ugyannak a
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2. &bra: A legnépszeriibb, napi rendszerességgel végzett
tevékenységek az okostelefonon

tevékenységnek az okostelefonon és a szamitdgépen
végzett gyakorisaga szorosan (p=0,00) &sszefiigg
egymassal, kivétel nélkil minden tevékenység esetében.
A 4. szamu hipotézisiinket tehat nem sikertlt igazolni,
mert a kapott adatok alapjan nem lehet eszkdz-specifikus
tevékenysegi mintazatokat leirni.

Az okostelefonon végezhet6 tanuldsi tevékenysegeket

kilon kérdéshen is feszegettiik, és a kapott valaszok
alapjan a 3. abra szemlélteti azt, hogy az egyes tanulasi
tevékenységeket a tanulék hany szazaléka végezte mar a
telefonjan. JAl latszik, hogy majdnem a teljes mintarol
(91,9%) elmondhat6, hogy a szamologép funkciét mar
hasznélta az okostelefonjan — ez a leggyakoribb, tanulasi
tevékenységként értelmezett elfoglaltsag. Az
informécidkeresés, amely a tanulasi folyamatok egyik
alaptevekenysége, szintén kimagaslo, 86,6%-0s aranyban
szerepel, vagyis kevesebb mint a tanuldk 15%-a az, aki
még nem hasznélta erre a telefonjat.
A tervezett fejlesztés szempontjabdl nagyon fontos adat
az, hogy a megkérdezettek 80,4%-a mar hasznélta az
okostelefonjat idegen nyelvi szétanulasra. Létezik mar a
piacon néhany ilyen alkalmazas, ezért persze lehet, hogy
ilyen mobilalkalmazast hasznaltak a tanulék. Arra
vonatkozéan nincsen adatunk, hogy ha hasznalta
szotanulasra, akkor azt milyen formaban tette, de a
letolthetd alkalmazason til az is lehetséges megoldas,
hogy bizonyos sajat fajlokat toltott fel a telefonjara, és
azokon keresztil tortént a szdtanulas. Szintén ehhez
kapcsolodik a kovetkezd tevékenység, a kérdbivben
»memoriakartya hasznalata” néven szerepld item, amely
beillesztésekor a kérd6iv szerkeszt6i arra gondoltak, hogy
pl. az idegennyelvi szavak tanuldsadhoz hasznalhat6 ilyen
eszkdz. A megkérdezett diakok haromnegyede ugy
vélaszolt, hogy hasznalt mar memoriakartydt a
tanulashoz, amely tulajdonképpen @sszhangban van az
el6z6 item — idegen nyelvi szotanulds — magas aranyéaval.
Ugyanakkor nem szabad megfeledkezniink arrél sem,
hogy a memoriakartya mint terminus az okostelefonokra
vonatkoztatva azt a tartozékot is jelentheti, amely a
telefonban mint taroléegység van jelen. Persze ezt a
taroléegységet kozvetve nem lehet tanulasi tevékenységre
hasznalni, csak kozvetetten (pl. tanulashoz sziikséges
fajlokat ramésolva), de azért az adatok elemzésekor
szamolnunk kell ezzel a félreérthetd jelenséggel is.

Tovabbi kiemelendé eredmény a jegyzetelés magas
aranya, amir6l a tanulok to6bb mint 70%-a nyilatkozott
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3. dbra: Hasznaltad-e mar az okostelefonodat tanuldsi
tevékenységekre?

Ugy, hogy hasznalta mar erre az okostelefonjat. Naiv
dolog lenne azt feltételezni, hogy szisztematikus, jol
strukturalt jegyzetekrdl lenne sz6 ebben az esetben.
Sokkal inkabb elképzelhetd az, hogy rovid, kulcsszavas
jegyzetek felirasa torténik, amely inkabb az emlékeztetd
miifajara hasonlithato.

A grafikon jobb felén elhelyezked6 tanulasi
tevékenysegek, mint a tesztelés vagy a helyesiras
gyakorlasa azért is szerepelhet alacsony arannyal (=20%),
mert a tanulok nem biztos, hogy tudnak rdla, hogy ilyen
alkalmazasok Iéteznek, és hasznalhatdk.

Osszefoglalva az okostelefonnal végzett tanulasi

tevékenységekrdl kapott eredményeket elmondhatjuk,
hogy a tervezett tartalomfejlesztés szempontjabdl
kedvezd visszajelzéseket kaptunk, mert mar ismert a
didkok nagy része szamara az idegen nyelvi szdtanulas
mint okostelefonos tevékenység. Ugyanakkor egy tovabbi
vizsgalat, egy fokuszcsoportos tanul6i interju példaul
lehetévé tenné, hogy ezeket az okostelefonos tanulasi
tevékenységeket részletesebben megismerjuk,
informécidkat szerezve ezltal az altaluk eddig hasznalt
digitalis alkalmazasok erdsségeirdl és gyengeségeirdl.
A kutatdsban arra is véalaszt kerestiink, hogy a
hagyomanyos, nem digitalis eszkdzok hasznalata milyen
viszonyban van a digitalis eszkdzok hasznalataval akkor,
ha csak a tanulasi tevékenységekre fokuszalunk. Az
alabbi abra azt szemlélteti, hogy milyen rangsort
allitottak fel a tanulok az eszkdzok kozott.

Az eredményekre globalisan tekintve azt mondhatjuk,
hogy a papiralapd, nem digitalis eszk6z6k dominansabb

Helyezés Eszkoz Rangpontszam|
1. papir-ceruza 2629
2. tankonyv 2891
3. szamitogéep 4220
4. munkaflizet 4557
5. szotar 5312
6. __internetes 5548

informéacidforras
7. okostelefon 6238
8. lexikon, enciklopédia 7123
9. eBook 8642

4. dbra: A tanulasi tevékenységet tAmogatd eszkdzok rangsora
helyezéssel és rangpontszammal
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szerepet  jatszanak a  tanulasi  tevékenységek
tdmogatasaban, mint a digitalisak. A papir-ceruza eszkdzt
a tanuldk 56,5% elsd helyre rangsorolta, és tovabbi
19,8% a 2. vagy 3. helyre helyezte. A tankdnyvet elsd
helyre csak a diakok 19,7% rakta, de tovabbi 56,1%-uk
rangsorolta ezt az eszkdzt a 2. vagy 3. helyre. A papir-
ceruza és a tankonyv rangpontszama arr6l is arulkodik,
hogy ezekhez képest a szamitogépet kevesen helyezték az
els6 harom hely valamelyikére, és jobban eloszlik a
kitoltok aranya a szoba johetd kilenc rangsorolasi hely
kozott. (A szamitdgépet a tanulok 10,1%-a sorolta az els6
helyre, és tovabbi 31,3%-uk a 2. vagy 3. helyre.) Az
okostelefon mint tanulasi eszkdz pedig csak a 7. helyet
foglalja el, hiszen a tanulok kb. 50%-a az utols6 harom
hely valamelyikére tette a rangsorban.

Ezen a terileten tehat nem igazolddott a hipotézisiink
(5. szamu), mert azt vartuk, hogy a tankényv szerzi meg
az elsd, a szamitogép pedig a masodik helyet. Ami inkabb
meglepd ebben az eredményben, az az, amilyen
mértékben a szamitdgép mint digitalis eszk6z le van
maradva a rangpontszdmok tekintetében a nem digitalis
eszkdzhoz képest.

A digitalis eszkdzok mint tanulasi tevékenységet
tdmogat6 eszkdzok rangsorban elfoglalt alacsony helyét a
nem digitéalis eszk6z6khdz képest azzal magyarézhatjuk,
hogy valéjaban a hazai oktatasi kultdraba csak néhany
éve probal meg betdrni a digitalis eszkdzhasznalat. Tobb
teriileten tortént elérelépés és fejlodés ezen a téren (1d.
példaul interaktiv tablak, eszkozellatottsag, digitalis
tankonyvek... stb.), de a tényleges oktatdsmodszertani
megoldasok még sok terlleten varatnak magukra. A
tanulék az iskolai, osztalytermi kdrnyezetben az esetek
tobbségében tovabbra is azzal a hagyomanyos tanulasi
kornyezettel taldlkoznak, amely nem digitalis. Ezzel
szemben az otthoni tanulasi Kkornyezetik sokkal
digitalisabb, de mindez nem mérvadd, ha az iskola
részérdl altaldban nem elvart és tamogatott a tanulasi
feladatok digitalis  kornyezetben valé elvégzése,
kivitelezése. Nem véletlen az sem, hogy a szamitogépet —
a kutatdsi eredmények szerint — csupan a tanuldk
egyharmada hasznalja napi szinten tanulashoz kapcsol6dé
tevékenységre. Tovabbi 45%-uk csak heti egyszer,
10,7%-uk havi egyszer, és 10,5%-uk pedig ennél is
ritkhbban vagy soha nem hasznalja a szamitdgépet
tanulashoz. Ugy gondoljuk, hogy a digitalis eszkdzok
mindennapi é€letvezetésbe beépiild hasznalata, valamint a
benniik rejlé oktatasi lehetdségek indokolttd teszik, hogy
bizonyos esetekben, amikor a pedagdgiai célok is azt
tdmasztjak ala, hasznaljuk a rendelkezésre allo digitalis
eszkdzoket.

A digitalis eszk6zok oktatasmodszertani repertoadrba
vald beépitésének indokoltsagat aldtamasztjak a
kutatasunk azon kérdésére kapott valaszok is, hogy a
tanulok mely, informacioforrasként hasznalt
formatumokat kedvelik a legjobban (Id. 5. &bra).

Igazolodott elézetes feltételezésiink (6. szamu
hipotézis), mely szerint a legkedveltebb a vided
formatum (a tanulok 73,3%-a az els6 harom hely
valamelyikére sorolta a rangsorban). Ezt kdveti a



Helyezés Eszkdz Rangpontszam
1. video 2872
2. kép 3292
3. szbveg 3671
4. hang 4045
5. prezentacid 5554
6. animacio 5608
7. tablazat 5881
8. html 6805

5. &bra: Az informacidforrasként hasznalt forméatumok rangsora
helyezéssel és rangpontszammal

képformatum, amit a didkok 66,2%-a sorolt az els6 3 hely
valamelyikére, majd a dobogé harmadik helyére kerilt a
szdveg, amit viszont a tanulok 52,9%-a helyezett az elsd
3 hely valamelyikére.

A vide6 és a kép dominancidja az internetes
informacidfogyasztasi szokasokkal indokolhato, hiszen a
vilaghalon sokkal inkabb a gyors és azonnal elérhetd
informaciot keressiik. Ez azt idézi eld, hogy alapvetden a
gyorsan befogadhatdé kép, vide6 és hanganyagot
részesitjik elényben, és a konyvekben megszokott
oldalakon &t tartd hossz( szdvegek az interneten
bongész6t  elrémisztik. Ha bizonyos keresékérdések
esetén nem Aallnak rendelkezésre a vided és/vagy kép
formatumok, akkor is csak szdvegtdredékeket olvasunk
el, nem pedig oldalakon &t tartd, tagolatlan szévegeket.
Az altalunk tervezett tartalomfejlesztés két fronton prébal
ehhez igazodni: részben Ggy, hogy multimédias
tartalmakat szolgaltat (kép, vided, hang és szbveg
formatumokkal dolgozunk), részben pedig ugy, hogy
gyors keresést és informacidelérést biztosit, kihasznalva a
rovid tanulasi idészakokat is.

B. Tanulasi szokasok

A kérddiv bizonyos kérdéseire kapott valaszok a
tanulok altalanos tanulési szokasairdl vallanak.

Megkérdeztik tobbek kozott az egyhuzamban
folytatott tanulési tevékenység hosszét, amely fejlesztési
szempontbol igen,  viszont  tanulas-mddszertani
szempontbol nem mutat tal kedvez6 képet. A 6. dbrarol
leolvashatd, hogy a megkérdezett tanulék korilbelll
egynegyede 5-20 percet tolt tanuldssal egyhuzamban. A
mintaban szereplé tanulok viszonylag egyenletesen
oszlanak el a felvett 5 kateg6ria mentén, nem billenek el
egyik sz€ls6ség iranyaba sem. (Ebbol kovetkezik, hogy
azt a hipotézist, mely szerint a tanulok 70-80%-a rovid,
15-20 perces tanulési periédusokkal tanul, nem sikerlt
igazolni.)

A tervezett fejlesztés szempontjabol azért fontos ez a
kérdés és a kapott eredmények, mert a Trainer korilbelul
20 perces tanulédsi egységeket tesz lehetdévé, épitve arra,

hogy alkalmazasa igazodjon az un. tormelékidok
hosszahoz.
A tanuldsi mddszereket tekintve fontosnak tartjuk

kiemelni, hogy a megkérdezett didkok tobb mint fele,
korulbelil 60%-a nyilatkozott Ugy a killonb6z
kérdésekben, hogy szereti felmondani a leckét akar sajat
maganak, akar mas személynek a kdrnyezetében. A
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5-10 percet;

1 éranal tobbet;
8,8%

12,0%

10-20 percet;

45-60 percet; 18,4%

17,3%

20-30 percet;
30-45 percet; 22,1%

21,4%

6. bra: Mennyi id6t toltenek a didkok tanulassal egyhuzamban,
megszakitas nélkil?

tervezett fejlesztésiink szempontjabdl ez azért fontos adat,
mert a Trainer mint mobilalkalmazas tulajdonképpen azt
a masik személyt helyettesiti, aki kikérdez, akinek
felImondhatjuk a leckét. Az altala alkalmazott algoritmus
pedig (Tudom / Nem tudom) azt az 6nbevallason alapuld
tanulasi mozzanatot veszi alapul, amikor a tanulé sajat
maga ellendrzi a sajat tudasat. Ezekbdl a szempontokbol
nézve kedvezd az az adat, hogy a didkok nagyobbik
hanyada szereti felmondani a tanulnivalét, és azaltal
ellendrizni a megtanult ismeretek rogzilését.

IV. AKUTATASI EREDMENYEK OSSZEGZESE

A kutatasi eredményekre visszatekintve ugy értékeljik,
hogy az elézetes célkitlizéseket sikeriilt megvalositani, és
a Trainerhez tervezett tartalomfejlesztésre nézve szamos
hasznos informéaciéhoz jutottunk:

Az okostelefon mér most a tanuldk kétharmada
szdmaéra rendelkezésre all.
Az okostelefon vezetd
szamitogép mellett.
Magas az Un. ,toredékidoben” valé okostelefon-
haszndlat aranya.

A tanuldk tébb mint 80%-a szOrakozési
lehet6ségekre haszndlja leginkdbb az okostelefont,
és nagyon elhanyagolt teriilet az eszkdz tanulsi
celd felhasznélasa.

A tanulék tdbbsége szereti, ha valaki kikérdezi
téle a megtanult leckét.

A kutatasi eredményektdl (mind az eszkdzhasznalati,
mind a tanulasi szok&sokat latva) megerdsitést kaptunk
arra nézve, hogy a tervezett fejlesztés indokolt. A kapott
eredményeket konstruktivan beépitjik a fejlesztési
folyamatba, és a digitalis taneszkdz fejlesztésekor,
készitésekor tekintettel lesziink a célcsoport szok&saira.

digitalis eszkdz a

V. AFEJLESZTES PEDAGOGIAI HATTERE

A Trainer nevii mobilalkalmazas egy tartalomlejatszé
kornyezet. Ugy mikodik, hogy a benne 1évd
megtanuland6 fogalom-, vagy Kkifejezésparok listajabol
véletlenszerlien valaszt ki kdzvetleniil a tréning ala veendd
7 part, majd ezeket szintén véletlenszeriien ismételve tarja
a tanulé elé. Amennyiben az adott asszociacios par
vonatkozasaban egymast koveté harom alkalommal Ugy
vélaszolunk, hogy mar fel tudjuk idézni a mésik tagot,
akkor a kifejezéspar a kognitiv keretb6l a mar megismert



parok listajaba keriil at, és helyére a kognitiv keretbe
Ujabb szépar keril besorsolasra.

A tanulasi, ,tréningezési” folyamat addig tart a
Trainerrel, mig az ©sszes par a még nem ismertek
listjarol a mar megismertek listajara & nem keril. A
véges tréninget pedig érdemes elészor néhany oOra
elteltével, majd egy alvast magaban foglal6 pihenés
elteltével megismételni. Ebben az esetben mar Iényegesen
gyorsabb a tréning, ami a tanuléban a tanulas
eredményességével kapcsolatos kdzvetlen visszacsatolast
adja.

A visszacsatolds ugyanis a tanuldsi-tanitasi folyamat
egyik  kulcseleme, amelynek komoly didaktikai
szerepérél mar 1969-ben  olvashattunk [1]. A
visszacsatolas oktatasban elfoglalt kiemelt helye azéta
sem valtozott, viszont az IKT megjelenésével mindaz
mddosulni latszik, ami a visszacsatolas kivitelezésével
kapcsolatos. A szamitogép, az okostelefon, a digitalis
tdbla és a hozza tartozd szavazOegységek, valamint a
szinkron kommunikaciéra épiild online alkalmazasok
legjelentdsebb, a hasznalatukat indokold elénye a
kdvetkez6: hatékonnya, gyorssa, konnyen kivitelezhetdvé
teszik a visszacsatolast. Nem véletlen, hogy az
internetfiiggdséget vizsgald pszicholdégusok is arra az
eredményre jutottak, hogy az internet legaddiktivabb
tertilete az internet szocidlis aspektusa, és azon beldl is
els6sorban a szinkréon (azonos idejii) interaktiv
alkalmazasok [2]. A chat, az online jaték, vagy az
azonnali Gzenetek valtasa tipusu alkalmazasoknal ugyanis
nem Kell a valaszra hosszu ideig varni, hiszen az azonnali
visszacsatolds maradéktalanul teljestlhet ez a
folyamatos és gyors megerésités biztositja a vonzer6t, az
alland6 magas szintli motivaciot. Ehhez képest az iskolai
szituaciok nagyobbik része sokszor visszacsatolas
nélkuli, vagy kései visszacsatoldst [3], ami viszont
motivalatlansagot, inaktivitast, a figyelem elterel6dését
okozhatja.

Oktatas-modszertani  szempontbol tehat arra  kell
torekedniink, hogy a gyors és folyamatos visszajelzés az
esetek tObbségében biztositott legyen a tanulé szamara.
Ennek technikai tAmogatasat a mobilalkalmazasok, igy a
Trainer is lehetévé teszi, hiszen amikor a tanul6d arrdl
dont, hogy az adott kifejezést tudja, vagy nem tudja,
dontése azonnali kovetkezményekkel jar: ,,tudom” valasz
esetén 0j kifejezést kap; ,,nem tudom” valasz esetén pedig
megnézheti a kifejezéshez tartozé part, annak
megtanuldsa érdekében. A tréningezési folyamat kdzben
érvényesiil egy indirekt visszacsatolasként értelmezhetd
mozzanat is, azzal, hogy egy sz6 mar nem kertl eld Ujra,
hiszen a tanulé mar kétszer azt mondta ra, hogy tudja, és
igy atkerult az ismert szavak kozé. A tréningezés végén
pedig, amikor minden nem ismert kifejezés az ismertek
kdzé kerul &t, akkor visszacsatoldsként szummativ
értékelést is kap a tanuld, olyan adatokkal, amely
tartalmazza példaul a tréningezés iddtartamat, vagy azt,
hogy atlagosan hanyadszorra mondja mar a tanulé egy
eddig ismeretlen szora azt, hogy mar tudja (1-2-3).

Ez a fajta tréningezés az asszociacids tanulaselméleten
alapszik, amely a tanuldst mint asszociacioképzést
értelmezi. Eszerint azok a képzettarsitidsok vésddnek be
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jobban, amelyek elég gyakran megjelennek egyiitt, a
képzettarsitasok haszna pedig abban rejlik, hogy a
megtanuland6 ismeretek halojat alkotva eldsegitik az
informaciok raktarozasat és felidézését a tanulas soran.

A tréningezési folyamatban nagy szerepe van a
memoridnak, amely terlleten Baddley munkamemoria-
modelljét vettik alapul [4]. Eszerint a munkamemoria
tarolasi terjedelme 6nmagédban meglehetdsen korlatozott:
742 elem, ezért a tréningezéshez is az idealis 7
kifejezéspart vettiik alapul, amely azonban igény szerint
egy bedllithatd paraméter a Trainer felhasznal6ja altal.
Hiszen ha a hossz( tdvi memoria is bekapcsolddhat a
tarolasi folyamatba, akkor az elemek helyett egységek
(tbmbok) alakithaték ki a témbosités modszerével, igy
nagyobb mennyiségii informacio tarolasa valosithaté meg.
A tdmbosités soran az Uj informéaciék nagyobb, jelentéssel
bird egységekbe szervezddnek, s ilyen egységekben
raktarozodnak.

A Trainer fejlesztésekor nem csak az eszkdz
technoldgiai oldaldval foglalkoztunk, hanem azt is
korvonalaztuk, hogy a belekeriild potencialis tartalom
milyen legyen. Ezért elétérbe keriilt a multimédia, hiszen
tanulas-modszertani tény, hogy a tanulasi folyamat annal
hatékonyabb, minél tobb érzékszervink bekapcsoladik,
mert igy jobban érvényesilhetnek a kiilonbozd tanuldsi
preferenciak és kognitiv stilusok [5]. Arra azonban itt is
tekintettel kell lenni — mint minden mas tananyagtartalom
esetében is —, hogy a multimédiaelem megfeleljen a
didaktika kovetelményeinek. Fontos tobbek kozott
tekintettel lenniink Mayer javaslataira is, aki a
multimédiatanulds kognitiv teéridja kapcsan abbdl indul
ki, hogy alapvetden két szintéren zajlik az informaciok
kddolésa: a vizudlis és a verbdlis terlleten. A feladatunk
az, hogy a verbadlis és a vizualis terilet kdzott fenntartsuk
az egyensulyt, és egyiket se terheljik tal — ezért javasolt
az alabbi elvek betartasa [5].

Tobbszérds  abrazolds  elve:  hatékonysag
szempontjabol az a célravezetd, ha a magyarazatot
szavakban és képekben is megjelenitjiik (nem csak
szavakban), mert igy a tanul6d két reprezentaciot
épit fel magaban (egy verbalisat és a vizualisat), és
a kett6 kozott kapesolatot is tud teremteni.
Egyidejiiség elve: magyarazat kdzben a megfeleld
képet és szoveget egyiitt (,,egy id6ben”) jelenitsiik
meg, ne kildn-kulén, mert a két informacionak
egy id6ben kell jelen lennie a munkamemoridban
ahhoz, hogy a tudaskonstrukci Iétrejojjon.
Megosztott figyelem elve: a képi magyarazat
mellé¢ ¢él6szoban adjuk a verbalis ingereket, ne
irdsban, mert a kép és az irt szbveg egyiitt
talterheli a vizualis csatornat, mikdzben a verbalis
csatorna nem kap ingert.

A Trainer alkalmazas a fent emlitett 3 multimédias
elvnek Ugy tesz eleget, hogy (1) megjeleniti szbveges
forméban a kifejezést és kapcsol hozza egy képet; (2) ez
egy id6ben jelenik meg a képernyodn; (3) hangzé anyag
beépitésével az adott kifejezés asszociacids parja
meghallgathatéva valik. A hangzd anyagok hasznalata
tovabbi eldnye, hogy a tanulas mobil eszkdzokon, akar
valamilyen mas tevékenység kozben is megvaldsulhat,



valamint a megvaltozott képességliek (pl.: vakok)
szamdra is tanulasi lehetséget jelent, tekintettel arra,
hogy az interakcié igen egyszeri szerkezetli, csupan
kétféle gesztust kell megkilénbdztetni.

A Trainer alkalmazas pedag6giai hatterét tekintve nem
hagyhat6 figyelmen Kkivil az ©nszabéalyoz6é tanulas
fogalma sem. Hiszen ez a mobilalkalmazas elsGsorban az
6nallo, egyéni tanulast hivatott tamogatni. Maga az
eszkdz szolgal ,tanarként”, vagy ahogy a neve is mutatja:

trénerként, aki informaciét szolgaltat, visszakérdez,
ellendriz és értékel. Ebben a felallasban viszont
elengedhetetlen a tanulé 0Onszabalyozd képessége,

amelynek sordn megallapitja tanuldsi céljait, ennek
fuggvényében monitorizélja, kontrollalja és szabéalyozza a
megismerési folyamatot, a motivaciojat és a viselkedését,
Osszhangban a kiils6 kornyezeti elvarasokkal ¢és
lehet6ségekkel. Ez nem egy konnyl feladat, és minden
tanulo eltéré mértékben képes ra, hiszen eltérd fejlettségi
szinten van az 0©nszabalyozas terén. Ugyanakkor
vitathatatlan, és kutatdsok igazoljak, hogy a digitalis
eszkozokkel segitett tanuldsi kornyezetekben sokkal
nagyobb hangsuly és szerep esik az 6nszabalyozé tanulasi
képességekre [7], mert ebben a tanulasi formaban sokkal
nagyobb a tanulé6 egyéni feleléssége. Vagyis az a
pedagégiai feladatunk és célkitlizésiink, hogy az
Onszabalyozas képességét tdimogassuk, fejlessziik, mert a
jOvO tanulasi kornyezeteiben nagy sziikség lesz ra.

A digitalis taneszkdz hasznalata azonban nem csak az
Onszabéalyoz6  képességet  fejleszti, hanem  mas
készségeket, képességeket is. A Nemzeti alaptantervben
megfogalmazott  kulcskompetenciak  kozil  kett6t
emelhetlink ki, amelyekhez igazodik a fejlesztésunk

1. Hatékony, 6nall6 tanulas
A Trainer alkalmazasa tdmogatja, hogy a tanul6 képes
legyen ,, kitartéan tanulni, sajdt tanuldsdt megszervezni
egyénileg és csoportban egyarant, ideértve az idével és az
informacioval valé hatékony gazdalkodast is”. A hozzé
kapcsolodd tanuldi tananyagszerkeszto-feliilet lehetové
teszi, hogy a tanuld, felismerve a sziikségleteit és
lehetdségeit, menedzselje a sajat tanuldsi folyamatat. A
Tranier segit a tanulénak , a sajat tanuldsi stratégia
kialakitasdban, a motivacio folyamatos fenntartasaban, a
figyelem  dsszpontositasaban, valamint a tanulas
szandékanak és céljanak kritikus mérlegelésében”. A
tanulonak képesnek kell lennie a kdz6s munkara és arra,
hogy tudasat masokkal megossza, sajat munkajat
targyilagosan értékelje, és szilkség esetén tanacsot,
informaciét, tiamogatast kérjen.

2. Digitalis kompetencia
A Trainer tananyag-szerkeszt felillete tamogatja a
digitalis tartalomalkotdast”, az alkalmazas Facebook
integracidja pedig a , digitdlis tartalommegosztdst”. A
,, kommunikdcios egyiittmiikodés az interneten keresztiil”
akkor tamogathaté a Trainerrel, ha a tanulé alkalmazza a
Facebook integréaciét, és ennek segitségével megosztja
tananyagait, valamint tréningezési eredményeit — igy
inspiralva az  err6l vald6  kommunikaciot. A
Trainer,, komplex informdcio eléallitasat, bemutatdsat és
megértését eldsegito eszkoz”.
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A kulcskompetencidkon tal pedig, a Trainer
alkalmazas a tanuld egyéb készségeit, képességeit is
fejleszti:

e memoria;
az informaci6 strukturalasanak képessége;
Onszabalyoz6 tanulas képessége;
onértékelés képessége;
kreativitas.

V1. OsSzEGZES

A fejlesztés eredményeképpen boviil az oktatas digitalis
eszkdzportfolioja, valamint fokozédik az egyéni, 6nallo
tanulds hatékonysaga, hozzéjarulva a teljesitoképes tudas
megszerzéséhez. igy a fejlesztés kozvetett haszonélvezdje
a magyar tarsadalom és gazdasag lesz, hiszen az elért
eredmények  hozzajarulnak a  digitalis  irastudas
fejlesztéséhez  (és a  digitalis  analfabétizmus
csokkeneséhez), valamint az egyének élethosszig tartd
6nallod tanulasi képességének fejlodéséhez.
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Egy budapesti altalanos iskola IKT eszk6ztaranak
felterkéepezese, helyzetének dsszevetese az
0rszagos reprezentativ mintaval

Pivok Attila

Eszterhazy Karoly Féiskola/Neveléstudomanyi Doktori Iskola, Eger, Magyarorszag
pivok.attila@gmail.com

Absztrakt— Az Eurdpa 2020 stratégia [1] keretében az Unid
Gjra megfogalmazta elvarasait a tagorszagokkal szemben,
ebbe természetesen beletartozik a digitalis kompetencia
tovabbi fejlesztése. Egy 2011-ben elvégzett orszagos
reprezentativ vizsgalat szerint a magyarorszagi altalanos
iskolak 1KT-eszkozei mindségileg és mennyiségileg is
elmaradnak az Eurépai Unié altal elvart értékektél. Az egy
fore juté szamitogépek aranya nalunk 15 didk
szdmitdgépenként, az EU Aaltal tervezett 8-hoz képest. A
felmérés szerint az iskolai szdmitdgépek nagyrészt 4-5 évnél
idésebbek és elavultak. A sajat iskoldm esetében
elmondhatd, hogy az eszkdzellatottsdg orszagos mutatoival
osszevetve nincs jelentés eltérés, egyetlen kiemelkedd
eredménnyel buszkélkedhetink, az egy tanuléra juto
szamitdgépek szamaval.

. BEVEZETES

., Osszességében megdallapithatoé, hogy jelen pillanatban
Magyarorszagon a korszerii IKT eszkozok altalanos

iskolai  eldfordulasi  ardanya nagyon alacsonynak
mondhaté, ami nem segiti az IKT —kompetenciak
elsajatitdsdt és a 21. szézad kihivasainak és

kivanalmainak megfeleld oktatds megvalésitasat” [2].

Az oktatdsi rendszer mindmaig teljestletlen feladata,
hogy megteremtse az IKT-kompetencia kialakitasanak
feltételeit, ezzel megfelelni az 1. Lisszaboni célokban
megfogalmazottaknak, mely szerint: az IKT eszkdzok
hatékony hasznalataval 2010-re mar ki kellett volna
alakitani a digitalis alapmiiveltséget egész Eur6paban.

Az oktatasnak el kell segiteni a fiatalok belépését a
digitalis korba. Természetesen a tanarok szamara is
lehetévé kell tenni, hogy alkalmazni tudjdk az (j
technolégiai eredményeket. Gyakori probléma, hogy az
iskoldban nem 4&ll rendelkezésre megfeleld mindségi
vagy mennyiségli eszkoz. Mar 1995-ben a Fehér
kdnyvben az oktatasrol és képzésr6l — az EU oktatési
stratégigjadt  meghataroz6  alapdokumentumaban -
szerepel, hogy az intézményen bellli és intézmények
kozotti egytittmiikodést is erdsiteni kell [3].

Az IKT infrastruktira kiépitése Magyarorszagon is
feliilr6l iranyitott folyamat volt, eszerint torténtek a
fejlesztések. ElGszor 2000 koriil a Sulinet program
keretében mar minden iskola internet hozzéféréssel
rendelkezett, majd 2005 tajékan elindult az interaktiv
tdbla program. A ,Ko6zoktatasi informatikai fejlesztési

64

program” szandékai szerint 2010-re a magyarorszagi
tantermek fele rendelkezzen digitalis tablakkal és a hozza
tartoz6 szamitogéppel és projektorral.

Az Eurdpai Bizottsdg 1. Lisszaboni célok elvaréasai kozott
szerepelt az is, hogy 2010-re az altalanos iskoldkban
minden nyolc diakra jusson egy szamitogép.

Az eredmények azonban nem feleltek meg teljes
mértékben az elvardsoknak, ezért az EU elinditotta az
Eurdpa 2020 stratégiat, melyben kiemelt hangsulyt kap a
formalis oktatas szerepe [2].

Az EU céljait kovetve ki kell alakitani a 21. szazad
elektronikus tanulasi kdrnyezetét. Ennek az elvarasnak
csak akkor lehet megfelelni, ha rendelkezésre allnak a
korszer(i digitalis eszk6zok, szem el6tt tartva, hogy ezek
dnmagukban nem jelentenek hatékony tanulast.

Tovébbi problémét jelent, hogy a technoldgiai
determinizmus még mindig tartja magat, de a valdsag
mindig megcafolja a kritikatlan optimizmust. Az
eszkdzok puszta megléte az iskoldban nem segit az
eurdpai unios célok elérésében. Ennek tobb oka is lehet,
de foleg a félreértések és tulzott leegyszeriisitések
okozhatnak problémat. Példaul az internet kapcsolat nem
egyenld az értelmes és tudatos internet hasznélattal. A
tanérai szdmitdgép-hasznalat nem egyenlé a korszerli
pedagogiai mddszerekkel. A kiépitett tudasbazis nem
egyenld a tudassal. A digitalis taneszk6zok 6nmagukban
nem jelentenek hatékony tanulést [4].

Az eurdpai unids célok hazai megvalositasnak alapja a
magyarorszagi iskolak IKT-infrastruktdrajanak
feltérképezése.

Fontos megismerni, hogy a bemeneti indikatorok milyen
szerepet jatszanak az alapfok( oktatdsban. Voltak erre
iranyul6 jelentés felmérések, de ezek vagy onkéntességi
alapon torténtek vagy nem oktatdsi szempontbdl
vizsgaltak a kérdést.

Az egyik legelismertebb kutatast Hunya Marta és kollégai
végzik az Oktataskutato és Fejlesztd Intézetben. Ok az
eLemeér programban azon iskolakat vizsgéljak, akik
onként kitoltik a kérdéivet. Az vizsgélataik soran a
vélaszokbdl az derult ki, hogy az iskoldk technikai
felszereltsége ¢és eszkdzei megfeleléek. Ebbol azt a
kovetkeztést vonjak le, hogy az iskolak tébbségében az
IKT tandrai hasznalatanak lehetésége adott, de a
hozzéférésre adott pontszamokbdl az deril ki, hogy nem
teljesen megoldott a helyzet. Az iskoldkban a IKT-
eszkdzok mennyiségi €s mindségi megitélése is arra utal,



hogy az IKT hasznalat lehetdségének megfelelnek, de
csak korlatozott mértékben [5].

Az erre vonatkozo reprezentativ vizsgalatot - lasd [2] -
az MTA-SZTE Képességkutaté Kutatdcsoportja és az
SZTE Neveléstudomanyi Intézete végezte el, mely soran
felmérte a magyarorszagi iskolak IKT felszereltségét
2011-ben.

Kutatdsuk sordn az alabbi négy f6 kérdésre keresték a
vélaszt: - Milyen az altalanos iskolak IKT ellatottsaga,
kulénos tekintettel a szamitogépes termek felszereltségére
vonatkozdan - Mennyi az egy tanuléra jutd szamitégépek
szama az alapfok( kozoktatasi intézményekben - Milyen
az iskolak 1KT-eszkdzokkel valo felszereltsége a nem

szamitogépes termekben - Milyen regionalis és
telepiiléstipus szerinti  kilénbségek mutathaték ki a
szamitogépes termek és a tbbbi tanterem IKT

ellatottsagaban.

A tanulmany nem tér ki az altalanos iskolakban talalhaté
interaktiv tablékra, ezért ezt a fontos IKT eszkdzt nem
tudom az orszagos reprezentativ atlaghoz viszonyitani.
Sajat iskoldmban 6 interaktiv tdbla van, melybdl
mindegyik fixen felszerelt allapotban talalhaté. A jobb
kihasznaltsdg érdekében az IKT-teremben nincs
interaktiv tabla. Az interaktiv tablak elosztasanal
figyelembe vettiik az also és felsé tagozatot is. Igy 3-3
interaktiv tabla jut az also és a felsé tagozatnak is. Az
iskolai statisztikat tekintve az iskolai tantermek szdmat is
figyelembe véve — és nem szamolva a tornatermet, a
tornaszobat — 18 tantermiink van, ebbdl 6 terem interaktiv
tablaval felszerelt, igy az ellatottsagunk 33 szazalékos,
ami azt jelenti, hogy minden harmadik teremben van
interaktiv tabla és nincs kihasznalatlan, fel nem szerelt
interaktiv tablank.

A kovetkezOkben ennek a vizsgalatnak harom kérdése
alapjan vizsgalom a sajat iskolam eszkozellatottsagat,
majd a kapott adatok 0Osszevetésével elvégezem az
orszagos mintahoz valé megfeleltetést.

A - Szamitégéptermek vizsgalata

B - A nem IKT termek vizsgalata

C - Az egy tanulédra jutd szdmitdgépek vizsgélata

A regiondlis kilonbségeket nem vizsgéltam, de a
hivatkozott tanulmanyban tébb érdekes eredmény vehetd
észre, melyek kozil én csak azt emelném ki, hogy
Magyarorszagon nincs olyan régié, mely hatranyos
helyzetben lenne az orszag mas térségeihez képest. Az
altalanos  iskolak IKT  felszereltség tekintetében
orszagosan aranyos eloszlast mutatnak [2].

Egy budapesti A&ltaldnos iskoldban tanitok, - a
tovabbiakban: sajat iskola -. ahol jelenleg 444 tanul6t 51
pedagogus tanit. Evfolyamonként 2 osztaly van, illetve
egy specialis tagozaton kis Iétszdm( csoportokban sajatos
nevelési igényii gyermekek tanulnak gydgypedagogusok
vezetésével. Az iskola létszamat tekintve a budapesti
iskolak 390,8 fos atlaga felett van.

VIZSGALAT
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A. A szamitégéptermek vizsgalata

A sajat iskolamban - egy szamitogéptermink van,
melyben 20 asztali szamitogép 4&ll a tanuldk
rendelkezésére, ami egy fél osztaly elhelyezését teszi
lehetoveé.

A felmérés szerint - az iskolak 50,3 szdzalékaban csak
egy, mig 31,7 szazalékban két szamitogép terem van. A
vizsgalat soran azt is felmérték, hogy a szamitdgépes
terem mennyi tanulé befogadasara alkalmas. A 10,1-20
szamitogéppel felszerelt tantermek ardnya 70 szazalék
koril mozog, mely egy fél osztaly befogadasat teszi
lehetévé. A 20,1-30 szamitogéppel felszerelt terembe egy
teljes osztalyt be tud fogadni, azonban az iskolak
kortlbelul 10 sz&zaléka van ilyen szinten felszerelve.

A sajat iskolam - IKT-termének gépeinek életkora tébb
mint 5 év.

A felmérés szerint - a sz&mitogépek atlagos életkora az
iskoldk 40,2 szazalékdnal meghaladja a 4-5 éves életkort.
A sajat iskolamban - csak asztali szamitogép all a tanulok
rendelkezésére, mindegyik az internethez csatlakoztatva
és projektor is fel van szerelve.

A felmérés szerint - a szamitégép teremben talalhat6
IKT-eszkozok kozil az iskolék 97,6 szazalékéban asztali
szamitogépek vannak, 74,2 szédzalékuknal projektor is
talalhato.
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1. dbra Sajat iskoldm helyzete - a felmérésben vizsgélt
iskolak kozé illesztve - az iskola méretét és szamitogépes
ellatottsagat tekintve (Téth E. et al, 2011. alapjan
maédositva)

Az édbréan lathatd, hogy a sajat iskolam mérete atlagosnak
mondhatd, de érzékelhetd, hogy az atlaghoz képest
magasabb a szamitogépek darabszama.

Osszevetve - iskoldm az orszagos atlag értékeivel
altalanosan egyezést mutat, de a szamitdégépek életkora a
felmérés adataitdl elmarad. Az orszagos értékeken tul a
budapesti aranyok is érdekesek. A budapesti &ltalanos
iskoldk 32,2 szazalékaban egy évesnél fiatalabb
szamitogepek vannak és 12,9 szadzaléka ezen iskolaknak



még mindig a tobb mint 5 évnél idésebb szamitogépeket
hasznalja.
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2. dbra Az IKT-termekben 1év6 szamitogépek felmérés
szerinti életkora, dsszevetve sajat iskolam helyzetével
(Téth E. et al., 2011. alapjan)

Az &bran a fekete oszlop mutatja sajat iskolam helyzetét,
mely szerint az IKT-termlnk szdmit6gepei 100 %-ban az
elavult kategéridba tartoznak. A szirke oszlopokkal
jelzett felmérés adatai azt is mutatjak, hogy meg mindig
sok a 4 évnél id6sebb szamitogépek eldfordulasa.

Orszagosan elmondhat6, hogy minden szamitdgép terem
csatlakozik az internetre, koOszonhetéen a Sulinet
programnak. Egy masik fontos eredmény, hogy
elmondhat6, hogy az orszdg 6sszes IKT-termi gépén
Windows operacids rendszer van, kdszonhetden a
Tisztaszoftver Programnak.

B. A nem IKT-termek vizsgélata

Sajat iskolamban - a nem IKT-termek tébbségében van
szamitogép és internet hozzaférés is. Az iskoldban 17
tanterem van, melybe nem tartozik bele a
szamitogépterem, a tornaterem, a tornaszoba, a tanéri
munkaszobak sem a szertar. A 17 tanterembdl 12 el van
ltva asztali gépekkel.

A felmérés szerint - az iskoldk 61 szazalékanal a nem
IKT-termekben is van internet hozzaférés.

A sajat iskolamban - 7 projektorral felszerelt terem van,
ezek kozll 6 darabot interaktiv tablaval egyditt
hasznalunk.

A felmérés szerint - az iskolak 40 szazalékanal talalhatok
projektorral felszerelt termek, de az ilyen termek szdma
nem tébb mint 10.

Osszevetve - a nem IKT termek vizsgalatanak
eredményei altalaban egyeznek az orszagos mutatokkal,
de a projektorok szamat illetden az atlagosnal jobban
felszerelt a sajat iskolam.
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C. Az egy tanuldra jutd szamitogépek
vizsgalata

A sajat iskolamban 444 tanuld van, ehhez vesszik hozza
az iskoldban azokat a szamitogépeket, melyeket tanuloi
hasznalatra szanunk. Az iskolai statisztikaban kilon
jelennek meg az oktatasi célra hasznalt szdmitogépek, a
kozosségi célra hasznalt szamitdgépek illetve az
adminisztrativ célra hasznalt szamitdgépek. A kdzosségi
célra hasznalt gépek, melyek a kdnyvtarban talalhatoak,
nem szamitanak bele az oktatasi célbdl hasznalt gépek
szdmaba. Az iskola IKT-termében 20 db asztali
szamitogép van. A nem IKT-termekben 12 db asztali
szamitogép all a tanulok rendelkezésére. Ezekhez
szdmoljuk hozza az idegen nyelvi teremben talalhat6 18
db tanul6i laptopot. Igy 6sszesen tanul6i hasznalatra 50
db szdmitogép van.

A sajét iskoldmban - egy szamitdgépre 8,88 tanuld jut.

A felmérés szerint - Magyarorszagon atlagban 15 tanulo
jut egy sz&mitogépre, de ha nem szamoljuk a 6 évnél
iddsebb gépeket, akkor ez az érték 19-re nd.

Osszevetve - sajat iskolam kimagasloan jo értéket mutat
az orszagos atlaghoz képest. Sét, ebben a tekintetben
megfeleliink az Eurdpai Unids elvarasnak, miszerint az
altalanos iskoldban 8 tanulora egy szamitogep lenne
idedlis.
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3. dbra Az egy tanuléra jutd szamitégépek mutatéi a
felmérés orszagos és budapesti atlagat tekintve,
Osszevetve sajat iskolam helyzetével (Téth E. et al., 2011.
alapjan)

Az é4brédn a fehér oszlop az Eurdpai Bizottsag altal
kitlizott 8 tanuld / szamitdgép hatart jelzi, melyet 2010-
ben kellett volna teljesiteni. A sziirke oszlopok a felmérés
orszagos és budapesti atlagat mutatjak, a fekete oszlop
sajat iskolam helyzetét mutatja, jol lathatova téve, hogy
milyen kozel vagyunk az ideélis 8 tanuld / szamitogép
aranyhoz.



A sajat iskoldm esetében elmondhaté, hogy az
eszkozellatottsag  orszagos  mutatdival — Osszevetve
altalaban nincs jelentds eltérés, azonban sajnalatos, hogy
az IKT-termlnk szdmitdgépei, életkorukat tekintve 100
szazalékban az elavult kategoridba tartoznak. Egyetlen
kiemelkedé eredménnyel biiszkélkedhetiink, az egy
tanuléra juté szamitégépek szamaval. Ez annak
koszonhetd, hogy  folyamatosan  toreksziink az
eszkozparkunk bévitésére. Legutobb - 2012-ben - egy
palyazat keretében 18 tanul6i laptopot sikerilt venniink.
A technikai fejlédés miatt sziikséges az iskolai eszkdzok
bévitése, modernizalasa. A leghatékonyabb modja ennek
a kilonboz6 palyazatokon valé részvétel. Fontos
szempont, hogy az iskola olyan eszkdzokre palyazzon,
melyekre valés igény van és hasznalni is szeretnék,
valamint rendelkeznek az alkalmazdsokhoz szlikseges
ismeretekkel, tudassal is. A kdzpontilag, vagy mas kiilsé
forrashol szarmazé eszkdzok kihasznéltsaga,
hatékonysaga bizonytalan, mert nem belsé motivaciobol
fakad.

Fel szeretném hivni a figyelmet, hogy csupdn az
eszkozellatottsag felmérésébdl nem deriil ki, hogy azokat
hasznaljak-e, vagy csak az iskolai statisztika, leltar részét
képezik.

Vizsgalataimat szeretném majd Kiterjeszteni: kerleti,
fovarosi, orszagos, nemzetkozi szinten is elvégezni.

OSSZEGZES

Tovabbi tervben szerepelhet az interaktiv tablak
reprezentativ.  felmérése, nem csak darabszdmra
vonatkozbéan, hanem annak hasznosithatésaga és

kihasznéltsaganak szempontjabol is.
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,Bar az infrastruktura megléte egymagaban nem oldja
meg az oktatds problémait, hozzajarulhat a szilkséges
modszertani  valtoztatasok  megtételéhez,  amelyek
segitségével megval6sithatd az oktatas hatékonysaganak
névekedése” [6].

Leszbgezve, hogy a digitalis taneszkdzok megléte és azok
hasznalata 6nmagaban nem jelent hatékony tanulast,
vizsgalataim ezt kovetGen a tandri és tanul6i digitélis
kompetenciakra irdnyulnak.
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Abstract

E-learning as an education method is widely used today.
The estimation of efficiency of education for the group of
students is not so simple. Especially in advance. But it is
substantial for companies and educational organizations.

The approach “Spiral Management” was adopted for
measuring the stage of the group. (1) “Spiral Management”
is able to measure how much energy students want to invest
into learning. And if it is enough for the e-learning method.

Practical
discussed.

example from the construction industry is

“Spiral Management” approach was confirmed as the
practical method for e-learning education courses
management.

Keywords: efficiency of e-learning, Spiral management,

. INTRODUCTION

The big international construction company had a
demand on managerial lectures. We will named it XY.
The key question was: “Which form is the most suitable to
reach the highest efficiency?” They take into
consideration:

1. Written text book and self study
2. E-learning lectures
3. Classic seminars with a lector

The e-learning became the favorite after the first decision
round because:

1. Amount of managers was high

2. The same quality level not depending on
different lectors
3. Total costs of education
The biggest question was :"How we can estimate the
effect ?” Is it possible to compare it with other education
methods ?

Il.  SPIRAL MANAGEMENT

To be able to choose the best form of the education,
first we have to measure the stage of the managers. We
should somehow measure the activity (energy) the

mangers would like to invest to education. We adopt the
Spiral management approach[1]. It is based on the
statement that organizations behave as the living system
and energy of people is measurable.

People can be in five levels named .
l. Co-entrepreneur
1. Innovator
I1. Worker
V. Half worker
V. Egocentric

FIVE LEVELS OF ENERGY AND STABILITY

I o m v v

HALFWORKER ECOCENTRIC

D | R

urstabie knot - saddie

1vELOF
BERGTGS TXROVATOR WORKER

- %3 6w

+ saddie stabie knot +- Joeus

COENTREPRENEUR

REALIZATION LINE

RESTRICTION + + + +
COMMAND + + + +
CHANGE [LINE

THREATS + - 0

OFFORTUNITIES  + + 0

Figure 1. Levels of energy and stability

We used indicator HRR — Human Resources Ratio for
e-learning efficiency estimation.

HRR=(1+11)/(IV+V).

There is a strong correlation between HRR and e-
learning results.

HRR results
>26 excellent
16-2,6 very good
10 -16 good
<1,0 bad
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I1l. MEASURES Figure 3. Energetization

Basic conclusions are:
Measures o . .
1. E-learning is good choice for this company
average construction company XY 2. Tp rea(_:h reasonablg results additional external
% % stimulation should be in the place
3. Efficiency expected:
I Co-entrepreneur 5 12 a. 12 % without any additional support
Il.  Innovator 14 24 0 . . .
. Worker ¥ w b. 36% W!th some stlr_nulatlc_m
V. Half worker 21 15 c. 80 % with strong stimulation
V. Egocentric 10 5 d. 20 % failed — inaccessible by any method
HRR = (1+1) / (IV+V) 0,6 1,8
IV. CONCLUSIONS
The Spiral Management approach is very useful for e-
learning efficiency estimation. Is very beneficial alsofor
Figure 2. Measures mangers in decision making process about the form of
education.
— E-learning companies can profit out of it also. They can
Energetization give an probability of success to client through this type of
education.
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Abstract—A felséoktatias egyik kozponti feladatai kozé
tartozik a hallgatok minél szélesebb kori elméleti
tdjékozottsdgdnak megteremtése mellett a gyakorlatban

jelentkez6  problémak hatékony megoldasara valo
felkészités. Az intézményekben napjainkban  zajl6
gyakorlatorientalt képzéseken tilmenéen egyre inkabb
elétérbe keriilnek a hallgaték tudomanyos szinti
kutatiasokba torténé bevonasa. A Pannon Egyetem
Georgikon Karan jelenleg folyo kisérletek

munkafolyamataiban a kutatdi és oktatdi garda mellett a
PhD, MSc. és BSc hallgatok is részt vallalnak,
megtapasztalva ezzel a szakmai igényi pontos és preciz
egyéni feladatmegoldasokat valamint a csapatban torténé
eredményes egyiittmiikodés lehetoségeit. Jelen
publikéiciéban bemutatasra kerllnek a Meteoroldgia és
Vizgazdalkodas Tanszék egyik kiemelt tobb szakteriletet
magaba foglalé kozlekedéseredetii nehézfémszennyezéses

kutatasaiban kozremiik6dé MSc. hallgaté vizsgalati
elemzései, valamint a Kkapcsolédé oktatast érintd
eredményei.

Kulcsszavak: felsdoktatas, tudomanyos kutatas.

I CELKITUZESEK

Napjainkban a felsdoktatashan egyre inkabb elétérbe
keriilnek a gyakorlatorientalt képzések, melyek az
elméleti tanagyag atadasa mellett, felkészitik a
hallgatokat a gyakorlatban jelentkezd problémak és
feladatok megoldasara [5, 6].

A Pannon Egyetem Georgikon Karan a hallgatéknak
lehetdségiik nyilik részt venni a tudomanyos
kutatdsokban is. Ez egyrészt lehetdséget biztosit a
hallgatok szamara egy szinvonalas, sajat kutatasokat is

tartalmazé  szakdolgozat vagy  diplomadolgozat
elkészitésére, melyet Tudomanyos Diékkori
Konferencidn, vagy egyéb  konferenciakon s
bemutathatnak.  Ma&srészt  megismerkedhetnek  a

tudomanyos kisérletek munkafolyamataival, gyakorlatban
fellépd nehézségeivel, valamint a csapatban torténd
munkavégzéssel.

A Pannon  Egyetem  Georgikon  Kardnak
Meteoroldgia és Vizgazdalkodas Tanszékén jelenleg is
szamos kisérlet zajlik PhD, MSc és BSc hallgatdk
kozremikodésével. Ezek koziil egy kiemelt kutatds a
kozlekedéseredetii nehézfémszennyezés vizsgalata, mely
kutatas eredményeinek egy része jelen publikaciéban
bemutatasra is ker(l.

A vizsgélat célja a kadmium, mint kornyezetet
terheld anyag, hatasanak szimulacidja volt. Mivel a
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kadmium noévényi hatasainak vizsgalata eddig tobbnyire
laborat6riumi megfigyelésekre szoritkozott,
vizsgalatunkat szabadfoldi kdrilmények kozott végeztik,
a teljes tenyészidészak lefedésével, annak érdekében,
hogy a laboratériumi megfigyeléseknél pontosabb képet
kapjunk a kadmium altal okozott ndvényi hatasokrol.

A tanszéken folyd kutatomunkaba elészor BSc-S
hallgatoként kapcsolodtam be, mely soran a jelentdsebb
mintavételi eljardsokat az egység dolgozdival egyutt
végeztem a szabadféldon. A mintavételezést az adatok
feldolgozésa kovette, melyben a Kkisérletben véllalt
feladatbdl  ©6néllé  részteriiletet  kaptam, s a
terméseredmények feldolgozasat, s annak a vizzel
kapcsolatos korét dolgozhattam fel szakmai kontroll
mellett. A munka tébb eredménnyel is zéarult; nemcsak
szakdolgozat, hanem ITDK és OTDK dolgozatok is
készultek, melyekkel dijazast sikerllt elérnem a
megmérettetések soran. A szakmai gyakorlatot is az
egységnél toltottem, mellyel Ilehetdségem nyilt a
kutatbmunka folyamatanak kovetésére a szabadfoldi
kisérletek beallitasatoél egészen az adatok publikacios
szintl  kiértékeléséig. A kutatasok  felkeltették
érdeklédésemet, melynek folytatdsdt PhD  képzés
keretében képzelem el.

11. IRODALMI ATTEKINTES

Napjainkban szémos, egyre sulyosbodd kdrnyezeti
probléméval kell szembenézniink. Bar kornyezetlink
megovasa egyre nagyobb hangsulyt kap, az intézkedések
és a tarsadalmi hozzadllas tovabbra sem tlinik
elegendének. gy az olyan kornyezeti problémék, mint a
globalis felmelegedés, a biodiverzitas csokkenése, az
¢élohelyek pusztulasa, kornyezeti elemeink szennyezése
tovébbra is megoldasra véarnak.

A levegd, a talaj, a vizek egyre romlo allapotéért,
valamint az ¢€lovilag karosodasaért, tobb mas hatas és
szennyezbanyag mellett, a kémiai elemek egy kilondsen
veszélyes csoportja: a nehézfémek  okolhatdak.
Valamennyi nehézfém természetes kérulmények kozott is
eléfordul kornyezetiinkben, de nagyobb mennyiségben
val6 felhalmoz6dadsuk mar emberi tevékenységre
vezethetd vissza.

A nehézfémek bekeriilnek a felszini és a felszin alatti

vizeinkbe, a légkorbe, a talajba, onnan pedig a
taplaléklancha: novények, allatok, majd emberek
szervezetébe.
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Az egyik legtoxikusabb nehézfém kérnyezetiinkben
a kadmium[2]. Esszencialis elem voltat egyértelmiien
még nem bizonyitottdk, human szervezetre gyakorolt
karos hatasat azonban mar 1858-ban leirtak[1, 4].

A kadmium hatdsara mérséklédik a novények
ndvekedése; viztartalmuk, fotoszintetikus aktivitasuk és
transzspiraciéjuk pedig csokken [2]. A toxikus fém
akkumulalédik a novényi szdvetekben, majd a
taplaléklancon keresztiil bekertl az éallati és emberi
szervezetekbe, ahol kiilonboz6 elvaltozasokat,
egészségkarosodast, elsésorban vesekarosodast,
vérnyomasvaltozast, cardiotoxicitast &s tiidokarosodast
okozhat [4]. Sulyosabb esetben pedig rak kivaltoja is
lehet[2, 4].Az utobbi id6ben a kornyezet kadmium
szennyezettsege az emberi tevékenység kovetkeztében
er6sen megnovekedett. A legjelentdsebb antropogén
forrdsok  kozt  emlithetjuk a  kozlekedést, a
tiizeloberendezéseket, a mitragyazast, tovabba egyes
ipari és banyaszati tevékenységet.[1, 3].

ANYAG ES MODSZER

A kisérlet Keszthelyen, az Agrometeorologiai
Kutatéallomason zajlott 2010 és 2011
tenyészidoszakaban. Az alkalmazott kukoricahibrid a
Sperlona (FAO-340) nevil, révid tenyészidejii, svajci
csemegekukorica volt.

A kadmium hatdsat a kisérlet mindkét évében
kilonféle vizellatas mellett vizsgaltuk. A kisérlet els6
évében evapotranszspiracids kadakban, ahol a névények
»ad libitum” vizellatasban részesiiltek, és Ontozetlen
parcelldkon folyt a megfigyelés, majd a masodik évben
ontozott parcellakkal egészilt ki vizsgalatunk. Az
ont6zést csepegtetd eljarassal hajtottuk végre, ahol egy
alkalommal 20-40 mm vizet juttattunk ki, 4-6 mm/éra
intenzitdssal. Bar 2011-ben kadakban, 0Ontdzott
parcelldkon és ontozetlen parcellakon is folytak a
kezelések, a 2011. évi kadak terméseredményeire nem
térink ki, azoknak csupan evapotranszspiraciojat
ismertetjik. Az ok a 2010-es év csapadékos 6sze, mely
valdsziniileg kimosta a tapanyagokat a kadbol, igy a
ndvénytaplalas és a vizellatas 6sszhangjanak megbomlésa
az eredmények interpretaldsat elbizonytalanitotta.

A parcelldk mintavételi terllete a kadak terlletéhez
igazodva 4 m® volt, az ismétlések szama pedig a kadak
esetében 4, a parcellaknal 5 volt. A hazai klimatikus
viszonyok mellett szokasos hektaronkénti 70000 t6nél
valamivel magasabb ker(lt alkalmazésra. Ez azt jelenti,
hogy a kddakban és a parcelldk mintavételi terlleteinek 4
m’-én 28-31 kozotti volt a tészam.

A kezelések soran 10 ml/51 koncentraciéju kadmium-
nitrat oldat kipermetezése tortént mind a kadak, mind
pedig a parcelldk esetén. A  kezelésekre heti
rendszerességgel keriilt sor, junius elejétdl augusztusig,
az els6 évben 8§, a masodik évben pedig 11 alkalommal.

A kukorica érését kdvetden elvégeztilk méréseinket.
A 4 m2-es mintaterilleteinkr6l az 0Osszes csOvet
betakaritottuk. Darabszamukat és nedves tomegiket
feljegyeztik. Mintatertletenként 3-3 atlagos
kukoricacsovet valasztottunk, melyeket
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szaritoszekrényben 60°C-on stlyallandésagig
szaritottunk. A kijelolt teriiletekrdl begytijtottiik tovabba
az 0sszes kukoricaszarat. Nedves tomegiliket megmértik,
majd minden ismétlésbdl szarkdzép mintakat jeldltiink ki,
melyeket kiszaritottunk. A szaritast kovetden lemértiik a
szarkdzép mintak és a kukoricacsovek szaraz tomegét. A
nedves és szaraz tomegek ismeretében pedig
meghataroztuk a szarazanyagtartalmat, igy kiszamithato
volt az Osszes szaraz szar-, illetve cs6tdmeg. Miutan a
kiszaritott cs6vekrdl a szemeket lemorzsoltuk, lemértiik a
csutkak tomegét. A csdvek szaraz tomegébdl, valamint
csutkajuk tomegébdl kiszamitottuk a csé/szem aranyt,
valamint a szaraz szemtermés tomegét. A széraz
szartdmeg €és a szaraz szemtdmeg Osszeadasaval pedig a
teljes szarazanyagot (TDM) kaptuk meg.

A novények vizgazdalkodasat a vizhasznosulasi
értékkel (WUE) fejezhetjuk ki, mely a felhasznalt
vizmennyiség, tehat az evapotranszspiracié (ET), vagy a
teljes vizbevitel (csapadék és ontdzés (P)), és a novényi
produkcié hanyadosa [7].

Az eredmények statisztikai értékelését kétmintas t-
prébaval végeztik, Excel tablazat segitségével.

V. EREDMENYEK

Az evapotranszspirométerek segitségével a kisérlet
mindkét évében meghataroztuk a kadakba vetett kukorica
parologtatasat. A teljes evapotranszspiracié a 2010-es év
tenyésziddszakaban a kezeletlen novényeknél 403,7 mm
volt. Ez az érték a kadmiummal kezelteknél 3,59 %-kal
alacsonyabb, 389,7 mm lett, a kuloénbség azonban nem
szignifikéns.

2011-ben, az el6z6 évhez képest, nagyobb killénbség

mutatkozott a kezelt és a kezeletlen novények Altal
elparologtatott viz mennyiségében, valamint az értékek
szétvalasa is el6bb jelentkezik, a killonbség azonban
ebben az esetben sem szignifikans.
A terméseredmények értékelése soran azt tapasztaltuk,
hogy a kadmiummal kezelt csévek kdzott mindkét évben
nagy szamban voltak olyanok, melyeknél fejlédési
rendellenesség lépett fel. Mig a kontroll csovek kozott
egyetlen abnormalisat sem talaltunk, addig a kezeltek
atlagosan 15 %-a volt rendellenes (1. &bra).
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2. &bra Széraz szartvmeg/ m?

Kovetkezé 1épésként a kukoricaszar tomegét
vizsgaltuk. A természetes csapadékon felll vizellatasban
részesitett novényeknél néhany szazalékkal csokkentette
a kezelés a szartomeget, szignifikans kiilonbség azonban
nem jelentkezett. A nem 6nt6zo6tt parcellak esetében mar
nagyobb kilénbség volt a kezelt és a kezeletlen ndvények
1 m2-re jutd szaraz szartomege kdzott. A kisérlet mindkét
évében szignifikans kilénbség adodott: 2010-ben 15,4%-
kal, a 2011-ben pedig 11,2%-kal volt alacsonyabb a
kezelt ndvények szartémege (2. abra).

A kukoricacsovek vizsgalatakor hasonlé jelenséget
figyelhetlink meg, mint a szarak esetében: a kontroll és a
kezelt novények Osszevetésében a kezelt csdvek tdmege
minden esetben alacsonyabb volt. A legnagyobb
kildnbség pedig az ontdzetlen parcellaknal mutatkozik,
ez 27-28%-0s tdmegcsokkenés jelent (3. abra).

4. 4bra Kukoricacsovek szarazanyagtartalma

A Kkukoricacsovek esetében a témeg mellet a
szarazanyag-tartalom véltozasa is meghatarozéasra kerdlt.
A kezelés hatdsédra novekedett ugyan a csovek
szarazanyag-tartalma, de az eltérés  minimalis,
szignifikans kilénbséget nem jelent (4. abra).

Az 1m%re jutd széraz szemtermés tomege a
kadakban nevelt novényeknél 11,5 %-kal, az 6ntdzott
parcelldk esetében pedig 3,1 %-kal csokkent a kezelés
hatdsara. A nem 0ntozott parcellaknal mindkét évben
szignifikans terméscsokkenés jelentkezett. A kezelt
kukoricdk szaraz tomege korilbelil 28 %-kal lett
alacsonyabb, mint a kontroll névények témege (5. abra).

A teljes szarazanyagot tekintve a kadaknal 8,3 %-0s
kiilonbség alakult ki a kezelt és a kezeletlen névények
kozott. Ez az érték az ontdzott parcellak esetében 2,2 %
volt. Az ontdzetlen parcellaknal a kontroll és a
kadmiumozott kukorica teljes szarazanyaga kozOtti
differencia szignifikans. 2010-ben 21,4 %-kal, 2011-ben

500 pedig 19,2 %-kal csokkentette a kezelés a ndvények teljes
— szaraz tdmegét (6. &bra).
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2011 2010 2011 parcella
Okontroll ®kadmium Okontroll Wkadmium 2011
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6. abra Teljes szarazanyag/m?

Az eredmények értékelésének utolso lépéseként a
vizhasznosuldsi etéket (WUE) fejeztik ki, mely
megmutatja, hogy a novény 1 kg szarazanyaganak
felépitéséhez mennyi vizet hasznalt fel. A WUE érték a
kezelt ndvények esetében magasabb lett, mint a kontroll
névényeknél, ami azt jelenti, hogy a rendelkezésukre all6
vizzel kedvezotlenebbiil gazdalkodtak, ugyanannyi
szarazanyag felépitéséhez tdbb vizet fogyasztottak. A
kilonbség a kezelt és a kezeletlen ndvények kdzott ebben
az esetben is az dntozetlen parcellaknal a legnagyobb, 23-
27 % (1. tablazat).

Kezelés TDM ET (mm) | P (mm) WUE
(m?) (I7kg)
Kad 2,06 403,7 X 195,97
2010 K
Kad 1,89 389,7 X 206,19
2010 Cd
Parcella 1,96 X 681 347,44
2010 K
Parcella 1,54 X 681 442,21
2010 Cd
Parcella 2,03 X 209 102,96
2011 K
Parcella 1,64 X 209 127,44
2011 Cd
Ontozott 1,81 X 296,8 164,09
parcella
2011 K
Ontozott 1,77 X 296,8 167,8
parcella
2011 Cd

1. tablazat: Vizhasznosulasi érték alakulasa (K = kontroll, Cd =
kadmiummal kezelt, TDM = teljes szarazanyag, ET =
evapotranszspiracio, P = csapadék+ontdzés, WUE =

vizhasznosulasi érték)
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V. KOVETKEZTETESEK

A kutatd6 ~munka soran  tortént  vizsgalatok
kiértékeléseinek eredményeképpen szamos tudomanyos
szinti  kOvetkeztetés  kerlilt ~ megallapitasra. A
kadmiummal vald kezelés a nodvényeknél fejlédési
rendellenségét, valamint tomegcsokkenést okoz. A
noévényi produkcié azoknal a kezelt ndvényeknél
csokkent  szignifikdnsan, melyek a természetes
csapadékon  kivil vizellatdsban nem  részesiltek.
Megfigyelhet6 ~ tovabba a  szarazanyag-tartalom
novekedése és az evapotranszspiracio csokkenése, de
ezeknél a paramétereknél szignifikans kilénbség nem
jelentkezett. Ezenkivil a nehézfém karos hatasaként
jelentkezik a vizgazdalkodas romlédsa is. Ugyanannyi
szdrazanyag felépitéséhez ugyanis a kezelésben
részesitett novények tobb vizet hasznaltak fel. Ezen
eredmeények a nehézfém-szennyezések kornyezetre
gyakorolt hatdsainak kutatdsaihoz Uj és hasznos
informaciokkal szolgaltak. A vizsgalatoknal alkalmazott
kutatdsi mddszertan  megitélésiink  szerink  tehéat
eredményesen keriilhet bemutatdsra mind a BSc, MSc,
PhD. alapl szakiranyl képzésekben is. A gyakorlati
munka soran szerzett tapasztalatok pedig kivaloan segitik
a tantermi oktatas hatékonysaganak noveléset.

VI. KOSZONETNYILVANITAS

Jelen cikk a TAMOP 4.2.2/B-10/1-2010-0025 projekt
keretében készillt. A projekt a Magyar Allam és az
Eurdpai Uni6é tdmogatésaval, az Eurdpai Szocialis Alap
tarsfinanszirozasaval valdsult meg. A kutatasok részben a
TAMOP 4.2.4.A/1-11-1-2012-0001 azonositd szamu
»Nemzeti Kivalésdg Program — Hazai hallgatdi, illetve
kutatdi  személyi  tdmogatdst  biztosité  rendszer
kidolgozasa és mikddtetése orszagos program” cimil
kiemelt projekt keretei kdzott valdsultak meg.
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Stroke-related web queries and disease-specific
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Abstract: Visitors who are trying to collect relevant information on
stroke specific websites could be halted by several obstacles, as
broad and detailed descriptions could not always satisfy the needs
of the targeted population.

Keywords: (Health-related information, stroke, search engine)

I. INTRODUCTION

Health-related information is generally collected from the web by
students in high school and in higher education, thus this young
population could provide a promising subgroup for stroke
prevention. Our goal was to evaluate the information content of
Hungarian stroke-related websites, as well as their usability and
usefulness.

Il. METHODS:

A questionnaire was filled out by 321 students. 15 questions were
asked - all having relevant answers on the internet - concerning the
incidence, prevention and treatment of stroke and rehabilitation of
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post-stroke patients. This was followed by a short period of time in
which the group was provided a 25-minute long browsing session,
at the end of which the participants were asked to fill out the
previously introduced questionnaire again. Search queries and web
activity were recorded and analysed. Structure and content of
visited sites were also evaluated.

1. RESULTS:

General stroke-related knowledge of the aforementioned students
was relatively insufficient and these results did not improve
remarkably after the 25 minutes long browsing session (53+13%
vs. 63+14%). Significant improvement was only found in question
groups related to the incidence of stroke, but therapy-related
answers showed no improvements at all. 90% of students used the
first website advised by search engines to the simplest keyword
(stroke), thus certain sites were read more frequently. These
webpages listed incidence-related information first, which was
followed by the definition, prevention, and therapy of the disease.
This could explain the elevated improvement rate regarding the
incidence-related questions.
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Podcastok a német mint idegen nyelv oktatasaban

Rohonyi Déra
Kaéroli Gaspar Reformatus Egyetem — Bolcsészettudomanyi Kar, Budapest, Magyarorszag
rodori85@gmail.com

Kutatasi témam a német nyelvii didaktizalt podcastok
alkalmazhat6saga a német mint idegennyelv oktatasaban.
Egy szempontrendszer alapjan megvizsgaltam, melyek az
oktatasi célra  alkalmas podcastok, milyen
tulajdonsagokkal rendelkeznek, hogyan alkalmazhat6ak az
oktatashan, és mennyiben jarulnak hozzd a hatékony
nyelvelsajatitashoz.

A részletes vizsgalat sordn 241 didaktizalt podcastot
értékeltem ki. A részletes elemzés alapjaul szolgalo
podcastok kivalasztasanal figyeltem a célcsoportra, a
témavalasztékra, a nyelvi szintekre és az audi6- és
videdanyagokhoz tartozd kiséré anyagok oOsszetételére-
sokrétiiségére. Ezen podcastok esetében megvizsgaltam a
feladattipusokat és feladatok osszetételét, azt is, hogy a
podcastokhoz tartozé feladatok milyen készségek
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fejlesztésére irdnyulnak, milyen benniik a nyelvtani és
lexikai feladatok aranya, hogyan alkalmazhatéak az
oktatasban, milyen munkaforméban dolgozhatok fel a
leghatékonyabban.

Megallapithatd, hogy a didaktizalt podcastokhoz
kapcsolddd feladatok az oktatdsi anyagot optimalisan
kiegészitik, fejlesztik a beszédértést és a beszédkészséget,
nemcsak a szdkincs bdvitésére alkalmasak, hanem tagitjak
a tanulok latokorét is. Segitsegikkel a tanuldk nyelvtudasa
személyre szabottan, egyéni temponak megfeleléen
fejleszthet6. Kiemelten fontos szerepet jatszik a tanar
didaktikai, modszertani megfontoltsdga és informatikai
felkésziiltsége, valamint szikség van a megfeleld
informatikai héattérre is. A podcastok alkalmazésa
szemléletvaltast kovetel tanartdl és tanuldtdl egyarant.
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Abstract—These instructions give you basic guidelines for
preparing camera-ready papers for conference proceedings.

. INTRODUCTION

ICT-based learning it is based on collaborative and
interactive roles, providing a more motivating learning
environment. These new concept on learning allows to
develop personalized training paths according to learner
needs in terms of contents and methods. These
technologies are powerful tools to improve and increase
the access to education and training among EU citizens,
as well as to the employability and mobility in a modern
labour market. Within this context, it is crucial to work
on the development of innovative learning experiences
that offer adult learners attractive environments and tools,
favoring their commitment with education and training in
formal, but also non-formal and informal environments.

LPMnage project partners consider the use of social
games can influence positively the access of European
workers to lifelong learning experiences, increasing the
access rates, and offering innovative and attractive means
to develop key competences in their field of
specialisation (as those associated to the management of
international projects). The consortium intends to develop
innovative training methodologies and materials focused
on improving those competences, providing specific tools
for it and developing an innovative project susceptible to
be transferred in the future to other professional and
learning areas.
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Moreover the use of social networks for displaying games
aimed at achieving training objectives is an added value
to the described potentials. The use of these kinds of
networks, as for example Facebook, favours an
immersive apprenticeship, in connection with other
learners, by the simulation of daily situations and
problems and encouraging learners to solve them.
Independently of the subject taught, cooperation and
communication is in this context a transversal
competence to develop.

A few but very interesting experiences have been
developed at EU level. One of them is the creation of the
first EU funded serious game supported by Facebook,
Enercities. It is an ambitious educational game about
energy based on a city simulation where the user should
manage energy resources. Although mainly addressed to
young people, the project is aimed at raising awareness
about the educational, political, and even health variables
linked to energy consumption.

1. BACKROUND

Lifelong Learning Programme aims to support, among
other things, the development of innovative and more
flexible forms of learning, investing in people and
providing them with equal and open access to quality
learning opportunities. Leonardo da Vinci Programme
boosts the overall competitiveness of the European labour
market through the promotion of new skills and
competences among professionals and making education
and training more attractive to them in a variety of
environments, as in non-formal and informal ones. In this
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context, the development and transference of innovative
methodologies, procedures, training methods and
materials constitutes one of the main goals of Leonardo da
Vinci Programme.

The percentage of population aged 25 to 64
participating in education and training in EU27 remains
constant since 2004 (9°3% latest data from 2009). In some
countries as Italy or Hungary this percentage has
decreased from 2004 to 2009 (from 6.3% to 6.0% and
from 4.0% to 2.7% respectively). The data also shows
significant differences among EU members (flowing from
the 31.6% reached in Denmark in 2009 to the 1.4% of
Bulgaria). In this context, it is possible to highlights fourth
of the sixth main obstacles to participation in education
and training among persons aged 25 to 64:

No time due to family;

Conflict with work schedule;

Too expensive, could not afford; and
Lack of employer support.

Source: Eurostat, Key Figures on Europe — 2011
edition, pp 66-67

1. RESULTS

The LPMnage project was started in November 2012.
Therefore there are only predicted results. The plan is to
design a social game based learning methodology for
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international project managers and trainers, helping to
improve their project management skills. The
methodology is planned to be an interactive mostly ICT
based tool, that intends to aid the development of those
competences the target group members highlight during
the research, during which the partnership analysed the
present situation of game based learning activities
especially in the field of project management.

The methodology that will be elaborated up on the
experiences gained in the research period, and will contain
practice oriented activities through social and serious
games.

The product will be developed with the cooperation of
the target group ensuring that it will thoroughly serve their
needs and expectations. The final result before its official
release will also be tested, ensuring the good quality.

IV. SOME COMMON MISTAKES

The project partnership should prevent some mistakes
during the development phase. The result of the
partnership’s cooperation should be attractive for the
target group, and it should serve the goals set up: to aid
the development of international project competencies.
The methodology will rely on social and serious games;
therefore the production should be balanced between the
gaming and the educational purpose. People tend not to
take the educational purpose serious enough if it is
packed in a playful format.



Elegendo a hallgatok informatikai felkésziiltsége
a felsooktatasban?

Dr. Simonics Istvan

Obudai Egyetem Trefort Agoston Mérnskpedagégiai Kozpont
simonics.istvan @tmpk.uni-obuda.hu

Kivonat— A felséoktatasban résztvevé diakok, mar gy érkeznek
meg a kozépiskolakbol, hogy rendelkeznek a digitalis irastudas
alapveté ismereteivel? A valasz sajnos, egyértelmiien nem. Az
oktatok hiaba tételezik fel, hogy a Nemzeti alaptanterv részeként,
a diakok az altalanos iskolaban mar megkezdték az informatikai
ismeretek elsajatitasat, amelyet tovabbfejlesztettek kozépiskolai
tanulmanyaik soran. Milyen jelek utalnak arra, hogy a hallgaték
egy része nagyon gyenge felkésziiltséget birtokol ezen a teriileten?
A beadott irasos hazi feladatok nagyszami helyesirasi hibakat
tartalmaznak. Az adatfeldolgozashoz, alkalmazott tablazatkezel6
programokban, nem ismerik a fiiggvények hasznalatat. Komoly
gondot jelent a jol felépitett és szép Kkivitelii prezentaciok
osszeallitasa és bemutatasa is. Az eléadas megprobal valaszt adni
ezen hianyossagoknak a feltarasara, és megfelel6 orvosolasara.

Kulcsszavak; Digitdlis irdstudds, Pedagogia, Prezentdcios
technika, Kommunikdcio

I.  BEVEZETO

A felsdoktatasban résztvevd didkok mar ugy érkeznek meg a
kozépiskoldkbol, hogy rendelkeznek a digitdlis {rastudas
alapvetd ismereteivel. Biztosak lehetiink ebben? Az oktat6k
feltételezik, hogy a Nemzeti alaptanterv részeként, a didkok az
altaldnos iskoldban mar megkezdik az informatikai ismeretek
elsajatitdsat, amelyet  tovabbfejlesztenek  kozépiskolai
tanulmanyaik sordn, taldn a gyakorlati példdk alkalmazdsaban
is szereznek némi jartassdgot. Sajnos tapasztalataim alapjdn,
ezek a feltevések nagyon ritkdn igazolédnak be. Milyen jelek
utalnak arra, hogy a hallgaték egy része nagyon gyenge
felkésziiltséget birtokol ezen a teriileten?

A felsoktatdsban tanulé hallgaték tanulmdnyaik sordn
kiilonb6z6 hazi feladatokat, esszéket és tanulmdnyokat
készitenek az egyes tantargyakhoz. Akik komolyan veszik ezen
feladatok megvaldsitasat, kivaléan el6készitik az frasmiiveket.
Ezek magas szinvonald megvaldsitdsdval, folyamatosan
felkésziilnek a zaré szakdolgozat megszerkesztésére is. A
beadott frasos hézi feladatok olvasdsa sordn, megdobbenhetiink
a nagyszdmu helyesirdsi hibdk lattdin. Ez ©Onmagdban is
elgondolkodtatd, hogy eme hidnyossidgaikat — kivéve, ha
tudatosan nem késziilnek ezek kijavitdsira — mar egész
életiikben hordozni fogjdk, hiszen tovédbbi iskolai korrekcid
mar nem varhaté. Ugyanakkor, ezen a hibdkb6l, mar
egyszertien kovetkeztethetiink arra, hogy a hallgaté alapvetden
nem késziilt fel az Office programcsomag alkalmazdasara, nem
tudja bedllitani megfeleléen a haszndlt nyelvet, és nem
alkalmazza a helyesirds ellendrzést.

II. [RASBELI PROBLEMAK

A feladatok elkészitése sordn, leggyakrabban a
szovegszerkesztd programokat alkalmazzdk. Az alapvetd
szerkesztési hidnyossdgok: miatt — nem megfeleld margdk,
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sortdvolsdg, betliméret, térkozok bedllitdsa cstinya,
esztétikailag er8sen kifogdsolhaté irdsmiivek késziilnek. A
margok bedllitdsa nagyon fontos a dokumentum kotése, vagy
Osszeflizése esetén. Gyakran ez vilik ,,arulkod6 jell€”, hogy a
hallgaté internetr6l letoltdtt és egyszerlien bemadsolt
szovegrészt haszndl. Ez teljesen egyértelmii pl. akkor, ha az
ilyen szovegrész el6tt és utdn sorkizart és jol megformdazott
szoveg olvashatd, amelyet megtor egy mds sortdvolsdggal,
balra igazitott szoveg. Az igazi nagy probléma, hogy ezt — a
ranézésre egyszerlien megallapithaté gondot — nem is nagyon
tudjak, vagy akarjdk kezelni, gyakran a belsd igényesség is
hidnyzik, tehat keverednek a technikai és a kulcskompetencidk
hidnyossdgai. Amikor komolyabb tanulmiany vagy a
szakdolgozat elkészitése a feladat, akkor tovabbi problémak
meriilnek fel: nem ismerik a cimsorokat, nem tudnak
tartalomjegyzéket késziteni, nincsenek tisztdban az abrdk és
tdblazatok méretezésével, a feliratok elhelyezésével. Ez
kovetkezhet abbdl is, hogy nem tervezték meg a dokumentum
szerkezetét, nincsenek tisztdban a fejezetek és alfejezetek
tagoldsdval és szdmozdsdval. A cimsorok elmaraddsa
lehetetlenné teszi a tartalomjegyzék szerkesztését. Nagyon
gyakran taldlkozom olyan megoldassal, hogy tartalomjegyzéket
mér elhelyez a hallgat6 a tanulmédnyban, de azt a szoveg végére
teszi. Az mar Ot kiilonosebben nem zavarja, hogy ennek
logikailag sincs semmilyen értelme. A szakdolgozatok
készitésekor megkoveteljiik az oldalszdmozast. Ha ezt példaul
a lablécben, jobb oldalra helyezi el, és papirtakarékossdg miatt
megengedett a kétoldalas nyomtatds, mdris djabb problémadval
keriil szembe a szerzd, mert a paros oldalakon a kotés ald keriil
az oldalszamozas. Ilyenkor ismerni kell a ,.Beliil” vagy ,,Kiviil”
elhelyezés lehetségét is. Az oldalszdmozas és a lap tdjoldsa is
lehet tovabbi gond forrdsa, hiszen egy tdbldzat besztrdsakor az
»All6” oldalakat ,Fekvd” pozicioba kell bedllitani. Ehhez
sziikség van a szakaszok alkalmazdsdnak ismeretére, hiszen
csak szakasztorés €s dj oldal utdn valdsithaté meg a fekvd
tablazat beillesztése. Ebben az esetben célszerli odafigyelni az
oldalszdmok bedllitdsara is.

Az 4brdk és tablazatok méretezése és a feliratok elhelyezése
Ujabb kihivést jelent. Itt is megéllapodds kérdése, hogy minden
esetben az dbrdk és a tdbldzatok ald helyezziik el a feliratokat,
vagy tablizatok esetén azok folé, dbrdk esetén, azok ald
keriiljenek a feliratok.

A szerz6i jogok tiszteletben tartdsa miatt illetve a plagizici
elkeriilése érdekében, az dbrdk €s a tdbldzatok esetében is meg
kell adni a forrdsokat! Altaldnos szabdly, hogy tiz 4bra felett
dbrajegyzéket is célszerli késziteni a konnyebb tdjékozddas
érdekében.

Foglalkozni kell a mellékletek szerkesztésével és tartalmaval
is. Milyen tipusi dokumentumok keriiljenek ide és milyen
terjedelemben? Csak azok elhelyezését javasoljuk, amelyek
kozvetleniil kapcsolddnak a f8szdveghez, és ardnytalanul nem
terhelik meg a tanulmdany, vagy a szakdolgozat terjedelmét.



A papirtakarékossdg érdekében egyre gyakrabban kérjiik a
dokumentumokat elektronikus formdban. Itt is sziikség van az

elektronikus  tartalom szerkezetének és  felépitésének
meghatarozasara.
A kiilonbozd adatok feldolgozdsihoz, kimutatdsok

készitéséhez gyakran alkalmazzuk az Office programcsomag
tablazatkezeld szoftverét is. Itt a leggyakoribb probléma a
figgvények ismeretének hidnya. Taldn az Osszeaddshoz még
alkalmazzak a ,,SZUM” fiiggvényt. Ugyanakkor karakterek
szamladldsakor mar gondot jelent a ,,DARABTELI” fiiggvény
ismeretének hidnya. Az igényesebb statisztikai szdmitdsok
alkalmazdsara mar végképp nincsenek felkésziilve. Gyakran
sziikség van a legegyszerlibb dtlag szdmitdsra, ahol az
LATLAG”, az adatok statisztikai eltéréséhez a ,,SZORAS”
fiiggvényt alkalmazhatjuk. Emiatt is helyeziink nagy hangsulyt
az Obudai Egyetem Trefort Agoston Mérndkpedagdgiai
Kozpontban mind az MA mérnoktandr, mind a gyakorlatvezetd
mentortandr pedagdégus szakvizsgara felkészité tovabbképzési
szak esetén is arra, hogy a kutatdsokat tdmogaté matematikai
tudast oktassuk, illetve a kutatdsmodszertanban konkrét
feladatokat is végeznitik kell.

Az adatfelvételt kovetden, szemléltetésként gyakran
taldlkozunk a kitoltott tdblazatokkal. Ezt a megolddst a
hallgatdk taldn azért is szeretik, mert a tdblazatok gyorsan és
jelentésen emelik az oldalszamot, tehat konnyebb teljesiteni a
minimum kdvetelményeket. Fel kell rd hivni a figyelmet, hogy
a tanulminyok és a szakdolgozatok esetében a kérdéiveknek,
részletes tdbldzatoknak a mellékletben a helye! A szerzdk
elfelejtik, hogy senki nem fogja a szdmadatokat bongészni €s
tanulmdnyozni. Ugyanakkor ezen alapadatokbdl, nagyon
egyszertien lehetne késziteni, a Iényeges informdcidkat kiemeld
grafikonokat és diagramokat. Az oktatdstechnoldgia tantirgy
keretében szoktuk ismertetni azokat az alapszabalyokat, hogy
mikor célszerli fiiggvényt, oszlop vagy kor diagramot
haszndlni, mi lehet a szerepe a torta diagramnak és a
,robbantott” dbrdnak (T6th B — T6th P, 2009). Ilyen tantargy,
csak a mérnoktandr-képzésben van, de mérnokképzésben nincs.
Igy konnyen hidnyzik az alapvetd szabdlyok ismerete: hogyan
kell méretezni ezeket a diagramokat, milyen szineket kell és
szabad haszndlni, hogy az dbra attekinthet6 legyen stb. Az mar
komoly eredménynek szdmit, ha a hallgaté taldlkozott, és
alkalmazza a diagram vardzslét. Ugyanakkor tovabbi hiba
lehet, hogy nem nevezi meg a hivatkozott adatokat, nincs cim
és magyardz6 szoveg, valamint az dbra is alig 1athat6, mert a
méretezés is rossz.

III.

A nagy létszamu évfolyamok miatt gyakran vizsgdztatunk
frasban. A szébeli kommunikdcié és prezenticié gyakorldsara
nagyon kevés lehetdség nyilik. Amikor a hallgatéknak
bemutatt kell késziteni, szdmtalan kihivdssal taldlkoznak.
Hogyan kell tagolni és kivédlasztani a 1ényeges informacidkat?
Milyen tipusi és méretli betliket haszndljanak, hogy azt a
kozonség is lathassa? Hogyan alakul a szinek szerepe? Egy
15 perces eldaddshoz hany diakép késziiljon?

Ezek a kérdések egy oktaténak taldn til egyszeriinek tiinnek.
Ugyanakkor a hallgatd, aki az elsé vagy csak a néhdnyadik
bemutatéjat késziti ezzel, és sok mds problémdval nincs
tisztdban (Makd, 2008). Nagyon sok kivalé szakirodalom all
rendelkezésre ezen a teriileten. Ami a didk szoveges tartalmat
illeti, feltétleniil keriiljik a mondatszerti kifejtéseket. A

PROBLEMAK A SZOBELI KOMMUNIKACIOBAN

79

hagyomdnyos tdbldhoz hasonléan a PowerPoint prezentdcidt
véazlatkészitésre haszndljuk. Tartsuk be azt az ,,0k0lszabélyt”,
hogy egy didn ne legyen tobb mint 6 szdveges sor és egy
sorban pedig maximum 7 sz6. A didkon alkalmazandé
betlinagysdg egészen mds, mint a hagyomdnyos
szovegszerkesztés soran” (Téth — Cséfalvay, 2008).

Mindig csak a témdhoz kapcsol6dé informdcidkat vetitsiik
ki, soha ne masoljunk be teljes konyvoldalakat! A betik
tipusdnak és méretének megvalasztdsa igen fontos a hatékony
prezenticié tervezésében. Csak jol olvashaté betlitipust
vélasszunk: Arial, Comic Sans, Calibri, Tahoma, Verdana.

Tilos hasznalni a Gotic, Scxipt, Forte betlitipusokat! A bemutaté
didin feleslegesen ne véltogassuk a kiilonbzd betlitipusokat!
18-as méret alatti betfit soha ne haszndljunk! A betiik méretével
a szoveget is tagoljuk. A didkon elhelyezett szoveggel mindig
csak a lényeges informdcidkat emeljiik ki. A villogés, a tdl sok
mozgds, zavarod, rontja az el6adds hatdsfokat.

Még a gyakorlott eléad6 is nehezen becsiili meg, hogy a
rendelkezésre 4116 id§ alatt, hdny didt tud bemutatni. Nagyon
nagy segitséget nyujthat, ha haszndljuk a szoftver A4ltal
biztositott diaszdmok kijelzését. Biztonsdgunkat tgyis
novelhetjiik, ha folyamatosan latjuk az Osszes dia szamat is,
hiszen igy konnyebben gazdilkodhatunk az idével, ha valami
miatt csuszds torténik a bemutatds iddzitésében. Az adott
témahoz, tananyaghoz, konferencidhoz valé kotddésiinket is
esztétikusan jelezhetjiik, ha a 14blécben megjelenitiink logét és
a rendezvény idépontjét.

IV. A HALLGATOK DIGITALIS [IRASTUDASANAK JAVITASI
LEHETOSEGEI

Az Obudai Egyetem Trefort Agoston Mérnskpedagdgiai
Kozpontjadban — OE TMPK — nagyon fontos kérdésnek tartjuk,
hogy a hallgatéinkat minél jobban felkészitsiik, é&s
folyamatosan javuljon a digitélis frastudasuk. A mérnoktanarok
kotelezOen megismerkednek az ,,Elektronikus tanulds” tantargy
keretében azok fejlesztésével és legfontosabb elemeivel. A
Gyakorlatvezetd  mentortandr  pedagégus  szakvizsgira
felkészitd tovabbképzési szak keretében a vilaszthatd targyak
kozott  megtaldljuk  a  ,Informdciés  kommunikdcids
technol6gidk” és az ,JKT tdmogatott pedagdgiai modszerek™
tantargyakat.

Természetesen kiilondsen fontos kiildetés szdmunkra, hogy
az Obudai Egyetem mérnok hallgatéit is megfelelden
tdmogassuk ezen a teriileten. Torekvésiinket visszaigazolja,
hogy minden félévben tobb csoporttal tudjuk inditani a

,Praktikus  szamitégép haszndlat” és a ,Prezentdcids
technikak” valaszthaté targyainkat.
Oktatoként  sokat segithetink a sajdt személyes

példamutatdsunkkal. Soha ne adjunk a hallgatéknak olyan
héttéranyagot, feladatlapot, amely az itt bemutatottakhoz
hasonlé tartalmi és formai hibdkat tartalmaznak! Csak akkor
varhatunk el igényes munkat a hallgatéinktdl, ha magunk is
ilyeneket készitiink, vagy mutatunk be nekik. Masrészt —
gondolva arra is, hogy taldn az éltaldnos- és kozépiskola nem
készitette fel kelléen Oket —, az el6addsokon és gyakorlatokon
mindig hivjuk fel ezekre a figyelmet. Készitsiink részletes
utmutatét pl. a megkdvetelt tanulmédnyok, hazi feladatok és a
szakdolgozatok elkészitéséhez. Itt ne csak a formai
kovetelményeket hatdrozzuk meg, hanem részletesen
ismertessiik a tartalmi és szerkezeti elemeket is! A plagizacié



megeldzéséhez és elkeriiléséhez fel kell késziteni a hallgatokat
a forrds felhaszndlds szabdlyaira, a szabdlyos idézetek
alkalmazdsdara. Ne csak a szabdlyokat irjuk le, hanem minden
esetben mutassunk be konkrét megolddsokat is. Ezen
utmutatokat, vagy kozvetleniil juttassuk el a hallgatéknak, vagy
olyan feliileten pl. kari, intézeti, tanszéki honlapokon vagy
virtudlis tanuldsi rendszerekben helyezziik el, ahol a célcsoport
ehhez konnyen, nehézkes keresés nélkiil hozzafér.

Arra is gondot kell forditani, hogy az oktaték kozott is
alakitsunk ki a  lehetdségek szerint ~ egységes
kovetelményrendszert. Ha kell, készitsiik fel oket is — esetleg
felfedve az 6 digitélis irasbeli hidnyossdgaikat is — a sajat
hibdik javitdsdra illetve a magas szintll informaciétechnoldgiai
alkalmazdsra. Nem til szerencsés, ha a hallgaték azt
tapasztaljdk, hogy egy-két oktatonak megfelel a hibds,
igénytelen dolgozat is, mert sajidt maga sem tartja fontosnak az
igényes munkat!

V. OSSZEFOGLALO

Az itt ismertetett jelenségekkel naponta taldlkozhatunk az
oktatdsunk sordn. A tanulmdny a problémdk csak egy kis
részének bemutatdséra véllalkozott.

A digitélis frastudds hatékony javitdsa, nem a felsdoktatds
feladata. Ezt mar sokkal kordbban, gyermekkorban meg kell
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kezdeni, ugyanakkor azon felndttek szdmdra is meg kell adni a
lehetdséget, akik koruk, életkoriilményeik miatt eddig nem
késziilhettek fel kellden az informatika vivmdnyainak
befogadasara és alkalmazdséra.

A magyar kormdny stratégiai egyiittmiikodést kotott a
Microsoft Magyarorszdg Kft.-vel, hogy ezen a teriileten is
jelentds vdltozdsokat lehessen elérni. A digitdlis frastudds
elektronikus tananyag, mdr 2006-t6]1 elérhetd a cég
weblapjardl, ennek tartalma folyamatosan frissiil.
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Abstract— Napjainkban az informatika teriiletén jelentkezd
rohamosan novekvé fejlodési tendencidk kovetése
rendkiviili kihivasként jelentkeznek a fels6oktatasban.
Ahhoz, hogy ezen kihivasoknak kelloképpen megfeleljenek a
mai kor oktatéi tobb tényezd figyelembe vétele mellett kell
kialakitaniuk a hallgatok szaméra biztositott tanulési
folyamatot. A felséfoki intézmények oktatasmodszer-
tananak alapkdvét a hallgatdk altal a kozoktatasban szerzett
tudas képezi. Az informatikat oktatd személy szamara tehat
megoldandé feladatként harul a kodzépiskolabol hozott
eltéré alapinformatikai készségek kezelése, egységes
tudasszintre hozasa, a késébbiek folyaman pedig ezen
készségek fejlesztése, bdvitése. Ezen feladatok minél
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teljesebb kori megvalositasa rendkiviili jelentoséggel bir a
késébbi  tanulasi  tevékenységek, mint példaul a
informatikdra épllé egyéb tantargyak (statisztika,
biometria stb) abszolvalasa, szakdolgozat/diplomadolgozat
megirasa és  megvédése szempontjabél.  Tovabbi
problémaként  jelentkezik az oktatadsi  tdrvényben
meghatirozott kozoktatast érinté tevékenységek nyomon
kovetése. Jelen publikdciéban bemutatasra keriilnek egy
kérdéives felmérés eredményei (pozitiv, negativ), melynek
célja a hallgatok alap digitalis készségeinek feltarasa és
kiértékelése volt.

Kulcsszavak: informatika-képzés, kozoktatas, fels6oktatas
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Interaktiv és dinamikus matematika

RNDr. Tomolya Rébert, PhD.
Gymnazium-Gimnazium, Filakovo, Szlovakia
tomolya@tomolya.net

Absztrakt — A munka témdaja tagabb értelemben az
informatika alkalmazasidnak lehetéségeit mutatja be a
matematika oktatasban. Sziikebb értelemben véve pedig egy
matematikai segédprogram (Geogebra) és az interaktiv
tdbla dsszekapcsolasa, melyeknek segitségével a
kozépiskolai matematika oktatast tehetjik szinesebbé,
valtozatosabba.

. BEVEZETES

A didkok dont6 tobbsége unalmasnak és érthetetlennek
tartja a hagyomanyos modon tartott matematika és
geometria orakat. A korszerli matematikai oktatd
programok mint példaul a Geogebra és az interaktiv tabla
szoftvere azonban (j dimenzidkat nyitnak a hagyomanyos
oktatassal szemben.[1]

Il.  GEOGEBRA

A GeoGebra egy matematika-oktatasi segédeszkdz,
mely témajaban a geometridhoz, algebrahoz és
kalkulushoz  kapcsolddik. A programot  Markus
Hohenwarter fejleszti a Salzburg Egyetemen. Egyrészt
egy dinamikus geometriai rendszer, ahol pontokat,
vektorokat,  szakaszokat,  egyeneseket kUpszeleteket
éppugy abrazolhatunk, mint fliggvényeket, majd ezeket az
alakzatokat dinamikusan valtoztathatjuk.

Masrészt egyenletek és koordinatdk is megadhatdk

kdzvetlendl, illetve valtozoként hasznalhatunk
szamértéket, pontot, vektor. A GeoGebra képes a
fuggveények derivaltjanak és integréljanak

meghatarozasara, valamint parancsokat biztosit a gyokok
és szélsGértékek kereséséhez. Egy nagyon fontos
tulajdonsaga ennek a matematikai programnak az
ingyenessége. Ennek is koszonhetd, hogy az egész vildgon
elterjedt, szamos nyelven elérhet6.[1]

IIl. GEOGEBRA FELADATGYUJTEMENY

A Geogebra program kivaléan alkalmas matematikai
feladatok dinamikus A&bréazolasdra. A kozépiskolai
matematika 20  témakdrében  létrehoztam  egy
feladatgylijteményt, mely tobb szaz feladatot tartalmaz.
Ezeket a feladatok hasznalhatjuk a matematika 6rakon, de
otthoni felkésziilésre is kivaloak.

1.4bra Tortfiiggvények abrazolasa
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A program lehetévé teszi a 1épésenkénti lejatszast. igy
akar tobbszor is megnézhetjiik a megoldas menetét. Ami a
papiron megoldott feladatokkal nem lehetséges. Ezért is
nagyon jo lehetdség ilyen program megismertetése €s
hasznalata a  didkokkal. Raadasul a program
automatikusan hozza létre a megoldas menetét, leirasat.

Az appletek hasznalata a Geogebra programban jé
lehet6séget biztosit a feladatok dinamikus megoldasara. A
programban nagyon egyszerien lehet 1étrehozni
appleteket, melyeket aztdn web bongészében le tudunk
jatszani. Ezzel olyan lehetdséget is kapunk, hogy akar a
Geogebra program nélkil is tudjuk hasznalni a megoldott
feladatokat.

Méar az egyszerii appletek is jOl hasznalhatoak
demonstracios jelleggel. De ettdl sokkal fontosabb, hogy
lehet6ségiink van interaktiv appletek eléallitasara is. Az
interaktivitas abban rejlik, hogy ezek az appletek beviteli
mezoket is tudnak hasznalni. Igy a didkoknak lehetéségiik
van pld. a gyokok bevitelére. Ezzel egydttal visszajelzést
kaphatnak a didkok a megoldas helyességérél. Soét
lehet6ségiink van Véletlen szam generatorokkal kiilonb6z6
feladatokat Iétrehozni pld. valtozdk egyitthatoit. Ezzel Uj
eredmények leellenérzésére is van mod.

saaresaazica (1)
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2. abra Beviteli mez6 hasznalata appletben

IV. INTERAKTIV TABLA LEHETOSEGEI MATEMATIKA
ORAN

Az interaktiv tabla 0j lehet6ségeket hozott az oktatoi,
nevel6i folyamatba. Sajnos az utébbi évtizedekben nagyon
kevés technikai eszkdz tudott maganak helyet talalni az
iskolakban. Tal&n az interaktiv tabla sikerre van itélve.
Mar nagyon sok altalanos iskolaban hasznaljak oket
sikeresen. Sajnos kozépiskoldkban nem annyira elterjedt,
és ami még jellemz6bb, hogy matematika, informatika,
fizika oOrdkon hidba is keresnénk a tabla hasznélatot.
Ennek tobb oka van, de az egyik nagyon fontos, hogy
nincsenek megfelelé oktatoi szoftverek, amelyeket
hasznalni tudnanak a tanarok.  Ahol hasznéljak is
legtdbbszor csak prezentacios eszkdzként. Pedig kivaldan
alkalmas lehet ez az eszkdz, hogy dinamikusan,
interaktivan tudjuk hasznalni matematika orakon is.

Az els6 talalkozasom az interaktiv tablaval, péar évvel
ezel6tt tortént. Rogton meglattam benne a lehetdséget



szinesebbé tenni a matematika oktatasat. Sajnos az els6
lelkesedés utan szembesiiltem vele, hogy nincsenek
megfeleld szinvonall, kész tananyagok a kozépiskolai
matematika oktatds szamara. Ezért hozzalattam sajat
készités{i tananyag létrehozasara. Ennek eredménye lett az
interaktiv és dinamikus matematika.

Els6 1épésként felmértem tobb interaktiv tabla adta
lehet6ségeket.  Tulajdonképpen a tablak szoftvereit
probaltam ki. Ez elsére nagyon nehéz, bonyolult
feladatnak tint, de gyorsan kideriilt, hogy az interaktiv
tbla szoftverek tobbsége nem igazan hasznéalhat6
matematika Oran. Gyakorlatilag egyszerii toll, radir
funkciot nydjtanak, ezért pedig nem érdemes interaktiv
tablat vasarolni és hasznalni. A legoptimalisabb, legjobb
tabla szoftver a SmartBoard tabla SmartNotebook
szoftvere. Raadasul ennek a tablanak van egy specialis
Smart Math Tools nevii matematikai kiegészitdje, amivel
sok 10j lehetdséget kapnak a matematika tanarok.
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3. é&bra SmartNotebook — MasodfokU fiiggvény

Lehetéség nyilik a digitalis tinta alkalmazasaval
szabadkézi, matematikai egyenletek irasara, ezen kézzel
irt egyenletek felismertetésére, grafikus abrazolasara és
megoldéasara. A tandrok olyan specialis eszkdzok és
funkciok kozott valogathatnak, mint az alakzatok
manipulécidja és felosztasa, a dinamikus tablazatok és
grafikonok beillesztése vagy a matematikai egyenletek és
kifejezések szerkesztése. A matematikai egyenletek
irdsakor a szoftver felkinélja a kéziras-felismerés funkciot.
Ez azt jelenti, hogy a tanarok és a diakok a szabadkézzel
irt egyenleteket felismertethetik Ugynevezett kézirasos
matematikai jelekké, amelyek a felismerést kovetden
egyszertsithetdk, megoldhatok és diagramban
abrazolhatok, igy téve idealissa a SMART Notebook Math
Tools, matematika eszkdztar hasznalatat a SMART Board
interaktiv tablan. [7]

A SMART Notebook Math Tools, matematika
eszkoztar segitségével tobbféle mddon is 6sztondzhetjik a
tanuldkat a kullénféle matematikai miiveletek elvégzésére.
A szoftver dinamikus eszkozeinek kdszonheten
egyszerlien megvizsgalhatok egy tablazat és egy diagram
kozotti osszefiggések, vagy éppen kirajzolhaté egy
ponthalmazra legjobban illeszked6 egyenes. A szamos
grafikon tipus segitségével a tandrok pedig szimbolikusan
¢s numerikusan is bebizonyithatjdk a kiilonb6z6
fogalmakat és 0sszefiiggéseket. [7]

V.

A kozépiskolai, els6sorban gimnaziumi matematika
tananyagot (20 témakor, 4 évfolyam) feldolgoztam
interaktiv tabla szamara. Osszesen tdbb mint 1000 oldalas
oktatbanyag tartalmazza a definicidkat, tételeket
megoldott feladatokat témakdronként. A  feladatok

INTERAKTIV ES DINAMIKUS MATEMATIKA
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megoldasait a Geogebra programban készitettem el. Ezzel
elértem, hogy az interaktiv tabla szoftvere és a Geogebra
matematikai program egyiittmiikodjon. Nagymértékben
megkonnyitve ezzel a matematika tanarok munkajat.

A kész tananyag hasznalatahoz interaktiv tablara van
szlikségunk és a Geogebra programra. De megoldhatjuk
olyan maédon is, hogy a feladatokat appletként web
bongész6ben hasznaljuk. Nagy elénynek tartom, hogy a
feladatok dinamikusak és interaktivak. A dinamizmus alatt
azt értem, hogy pld. Geometriai feladatoknal, pontok,
egyenesek, alakzatok mozgathatéak, akar t6bbszor
egymas utan lejatszhatéak. Az interaktivitas azt biztositja,
hogy a feladatok megoldasat meg kell adniuk a didkoknak.
A feladatokat véletlen szam generator segitségével
valtoztathatjuk és igy az eredmények is kiilonbozdek.

Visszacsatolasként nagyon j6 hasznalatot tesznek a
feleltetd rendszerek. A Smart Response segitségével gyors
és hatékony  megoldast tudunk  biztositani a
szamonkérésre. Nagy elonye ezeknek az eszkozoknek,
hogy a szoftvere beépll az interaktiv tabla szoftverebe.
Igy nem kell Ujabb szoftvert kezelni, megtanulni a
hasznélatdt. A teszt, kviz lezdrdsa utdn rogton a
rendelkezésiinkre &llnak az eredmények.

VI.

FOGALOMTERKEPEK HASZNALATA MATEMATIKA
ORAN
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4. &bra Fooalomtérkének — Goniometria

A fogalomtérképek hasznélata a matematika 6ran még
nagyon kezdetleges. Kevésbé feldolgozott témakér, pedig
szerintem ezt is hatékonyan tudjuk hasznalni a matematika
tanitas folyaman. Mire lehetnek jok a fogalomtérképek a
matematika 6ran? Kivaldan alkalmazhatd ismétlésként,
témakor lezarasaként kiilonboz6 fogalmak kozotti
kapcsolatok szemléltetésére. A mar meglévé tudas
rendszerezését segiti eld, hasonlosagok, kiilonbozoségek
figyelembevételével. De (j tananyag ismertetésére is jol
haszndlhatoak a  fogalomtérképek. Az  &brék
Osszefiiggések kozott kapcsolatok eldsegitik a megértést,
serkenthetik a kreativitast, motivalo hatasuak lehetnek és
alkalmazhatjuk problémamegoldasra is. Megprobaltam
feldolgozni a kozépiskolai matematika tananyagot
fogalomtérképek  segitségével.  Szdmos  ingyenes
fogalomtérkép készitd program létezik, de ¢én olyat
kerestem, amely alkalmas specilis matematikai jelek
hasznalatara is. Erre a legalkalmasabb az IHMC CMAP
Tools program bizonyult. A fogalomtérképek segitségével
megjelenithetd az elméleti rész valamint a feladatok
megoldasa is a Geogebra program segitségével.



VII.

Ha 0Osszekapcsoljuk az interaktiv tablat megfeleld
matematikai programokkal érdekessé, élvezetéssé tudjuk
tenni a matematika oktatast. Megfelelé dinamikat,
interaktivitast biztosithatunk a sokszor széraznak, unalmas
tind témakdroknek, feladatoknak is. Ennek bizonyitasara
egy kutatast is lebonyolitottam, melynek eredményei
bizonyitottdk, hogy emelhetd a matematika oktatds
szinvonala ezeknek az eszkdzoknek az igénybevételével.

A felméréshen 6  kozépiskola  vett  részt
Magyarorszagrol és Szlovakiabol osszesen 233 didk
bevonasaval. A résztvevd didkok hagyomanyos, altalanos
gimnaziumi osztalyok voltak. A felmérést kérddivek és
tesztek segitségével bonyolitottuk le az érintett tanarok
segitségével. Azt szerettik volna felmérni, hogy az
interaktiv tablara kidolgozott tananyagok és a Geogebra
feladatgyiijtemény elésegiti-e a didkokat abban, hogy jobb
eredményeket érjenek el matematikabdl tanulmanyaik
sordn. A feltett hipotéziseinket sikerilt bizonyitani, de
természetesen tovabbra is nagyon fontos a tanar
személyisége, mert j6 iskolakhoz j6 tanarok kellenek. Az
eszkozok csak segithetik a tanarok munkajat, de nem
helyettesitheti. [3]
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Evaluation of stroke-related Hungarian
webpages
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Abstract: Recently the wide-spread use of the Internet
has opened new possibilities in preventive medicine
providing an interactive communication surface to inform
health consumers and promoting a more health-conscious
approach in the public. Fighting against stroke is a
complex task but correct public information is essential in
every element of it and could be made more effective by
the assessment and evaluation of stroke-related
webpages.

Keywords: (webpages, stroke, search engine)

| INTRODUCTION

This work is an evaluation of the content and appearance
of Hungarian webpages dedicated to stroke with regard to
Hungarian needs and international recommendations as
well as an examination of their availability and utility for
Internet users.

Il METHODS:

We assessed the information content of approximately
240 webpages in the topics of stroke prevention, acute
management, treatment and rehabilitation. By collecting
the most access points targeting the subject, we made a
database; we filtered the redundancies to determine the
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appropriate websites for further examination. We set up
interest groups form the applicable websites, and assessed
the most content reliable websites, the most popular
websites, and the most search engine relevant websites.
For deeper analysis we developed a detailed system, by
which we were able to measure the reliability, quality and
quantity of the information content of the websites.

IIIRESULTS:

Among the stroke related websites we found common
knowledge, mainly health subjected and scientific
articles. Behind some websites there were was no
medical purpose but only commercial interest. These are
advertising websites, without any helpful and attention
grabbing information related to stroke. Based on the
results of the evaluation of the information content we
found reliable webpages but the availability of those
webpages is not easy, because the keywords leading to
them require basic knowledge in the topic of stroke and
in the use of Internet search-engines. The professional
and the lay evaluation criteria are not always the same.
The correct information content, fine structure of the text
and emphasizing the key points were essential in both
case but for lay people the understandable language and
personal appeal were more important criteria.
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A stroke-kal kapcsolatos magyar nyelvii
honlapok értékelése
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Absztrakt: Az internet széleskorli elterjedése Uj
lehetéségeket nyitott a preventiv medicinaban, interaktiv
kozeget nyujt a lakossag megszdlitasara, hozzajarulva az
egészségtudatosabb szemlélet terjedéséhez. A stroke
elleni kiizdelem Osszetett feladat, de minden elemének
lényeges részét képezi a megfeleld tajékoztatas, amit még
hatékonyabba tehetiink a témaval foglalkozé weblapok
értékelése altal.

Kulcsszavak: weblapok, sroke, keres6k

| BEVEZETES:

A magyar nyelvi, leginkabb a felszini weben elérhetd
agyverzéssel kapcsolatos weblapok formai és tartalmi
értékelése a hazai igényeknek és a nemzetkdzi
ajanlasoknak megfelelé szempontok szerint, tovabba
annak vizsgalata, hogy ezek a honlapok a lakossag
szamara elérheték-e, és ha igen, hasznosithatdk-e.

Il MODSZEREK:

240 magyar nyelvii agyvérzéssel kapcsolatos internetes
cimet vizsgalatunk meg a stroke prevencio, az akut stroke
ellatés, a gydgyulés és a rehabilitacio témakorében. A
kutatas soran a lehetd legtobb témaval kapcsolatos
belépési pont Osszegylijtésével létrehoztunk egy
alaphalmazt; majd redundanciak kisziirésével
megallapitottuk a tovabbi vizsgalatra érdemes lapokat;
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ezekbdl hoztunk létre érdekeltségi csoportokat; vagyis,
hogy melyek a tartalmilag megbizhatd, melyek a
népszerli lapok és milyen a keresdk relevanciaja. A
weblapok tartalmanak mélyebb elemzéséhez részletes
rendszert dolgoztunk ki, melynek segitségével felmérhetd
a weblapok informacié tartalmanak megbizhatdsaga,
szélessége, mélysége.

11l EREDMENYEK:

Az elért stroke-kal kapcsolatos webhelyek kdzott voltak
teljesen 4ltalanos;  kifejezetten egészségugyi témaju
lapok és tudoményos igényességgel készilt oldalak is.
Bizonyos esetekben a lapok készitésének hatterében csak
kétes  értékli  kereskedelmi  érdekek  alltak. A
weblaptartalmak részletes felmérésének eredményei
alapjan talaltunk megbizhaté weboldalakat, de sajnos
ezen weboldalak elérése sokszor nehézkes, mar a
hozzdjuk vezetd kulcsszavak hasznélata is feltételez
egészségligyi alaptudast vagy jartassagot a keresOk
hasznélataban. Tapasztalatunk szerint abban, hogy mely
lap sz&mit jonak a szakmai és laikus szempontok nem
mindig egyeznek. A korrekt tartalom mellett a megfelelé
figyelemfelkeltés, lényegkiemelés, jo tagolds nalunk is
fontos szempont; ez laikus értékelés esetében még
fontosabb. Az egyszerli nyelvezet, személyes megszolitas
fontos volt laikusok megnyerése szempontjabol.
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Interaktiv tabla hasznalata a kornyezettan
oktatdsaban — példakkal

J. Vallner
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Osszefoglalé — Az interaktiv tablak hasznalatinak elényeit
és sziikségességét ma mar nem vitatjuk. A videojatékokkal
versenyképes oktatasi eszkoz van a tanarok Kkezében,
amelyet akkor tudnak hatékonyan alkalmazni, ha megfelel6
tapasztalatot szereznek a hasznalataban. Ez a tapasztalat
akkor teljes, ha nem csak szakmédszertan keretében, mint
tanarjeloltek keriilnek kapcsolatba vele, hanem ,még”
hallgatéként is, a felhasznalds ,masik” oldalan,
tapasztalatot szereznek a tanulék szemszogébdl is. Ennek
egy konkrét példaja keriil bemutatisra természetismeret-
kornyezettan szakos hallgaték egy kurzusabol.

Kulcsszavak: interaktiv tabla, biometria, t-proba.

A mai oktatasnak is 1épést kell tartania a technikai
ujitasokkal. Ebben igen nagy segitséget nyujtanak azok a
palyazatok, amelyeken keresztiil az iskoldk ¢és a
felsdoktatasi intézmények interaktiv tablakhoz jutottak.

A fenntarthatésagra nevelés feladata elsésorban a
kornyezettudatos szemlélet kialakitasa a tanuldkban.
Siirgetd feladatok allnak a természetismeret-kdrnyezettan
szakos tanarok el6tt, ezért minden olyan eszk6zt meg kell
ragadniuk, mely hatékonyabba teheti munkajukat. Az
oktatds egyik kulcsfontossagii 1épése a tanuldk
motivalasa. Ezen — ahogyan azt a gyakorld tanarok jol
tudjak — egy egész ora sikere allhat vagy bukhat. Azok a
mai gyerekek, akiknek az ingerkiiszobét a technikai
fejlettség (informacios eszkozok, szamitogép, videojaték,
internet, média illetve természetesen az ezeken
keresztiil aramlé informaciok, képek és cselekmények,
ezek sebessége, valtakozasa, er0szakossaga) jelentdsen
megemelte, Onhibajukon kiviil igénylik az élet mas
teriiletein is ennek az ingerkiiszobnek a tullépését [1].

Ennek egyik hatékony eszkoze az interaktiv tabla. Az
atlagos tanuldkat segiteni tudja a figyelmi allandosagban,
a tanuldsi nehézségekkel kiizdé tanulok jol
megvalasztott feladatok esetén ,.kivirulhatnak”,
megtapasztalva azt az érzést, hogy semmivel sem érnek
kevesebbet tarsaiknal. A nehezen kezelhetd gyerekek
tobbnyire kiemelkedd kreativitasuak, ez nem engedi dket
belesimulni az atlagos osztaly atlagos tanuldi soraba. A
25-35 f0s osztalylétszamok mellett a pedagogusoknak
sajnos sem idejik, sem energidjuk nincs veliik kiilon
foglalkozni, az interaktiv tablanal azonban a kreativitas
sok formaja lehetéséget kaphat a kibontakozasra, a
pozitiv visszajelzésre, szamtalan dicséretre, ami igen
kedvezden hat vissza a tanar-didk viszonyra is, a didk
Onbecsiilése és onképe javulasa mellett.
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Az a tanar tudja (majd) konnyen hasznalni az
interaktiv tablat, aki mar maga is ilyen iskolai
kornyezetben nétt fel. Jelenleg azonban még nagyon
alacsony ezen tanarok hanyada. Tobben (és egyre tobben)
vannak azok, akik hallgatd korukban a felsdoktatasi
intézményben szereztek felhaszndléi tapasztalatot, de
azok vannak a legtdbben, akik gyakorld tanar korukban
tovabbképzés vagy onképzés sordn sajatitottak el az 1j
kompetencidkat. Elsésorban az attitidformalas a fontos
feladat, mert a tanarok tobbsége mar igy is talterhelt, és
bizony jelentds id6- és energia-befektetésre van sziikség
ahhoz, hogy a tanar eljusson a munkajat segitd
készségszintli tablahasznalatig, ami a felkésziilésre
forditott id6t leroviditi. Ezen a gaton tal az alkotas 6rome
var a tanarra, hiszen az interaktiv tablak szoftverei igen
sok  konnyen hasznalhatdé eszkozt kindlnak a
felhasznalonak, — a hagyomanyos tablafunkciotol (iras -
torlés) kezdve, a tobbezres elemii képtaron keresztiil az
elére elkészitett sablonokon at, az oOra menetének
digitalis, visszajatszhato rogzitéséig.

Ha a tanarképzésben részt vevd hallgatok felsGoktatasi
tanulmanyaik soran maguk is dolgoznak interaktiv
tablaval, ennek tovabbvitele természetes igényként
jelentkezik tanar korukban. A szakmoddszertan oktatasban
vald jelenléte ma mar evidens, az egyéb targyakban valod
hasznalata — amikor a hallgaté a ,tanuld” szerepében
dolgozik — azonban még nem elég hangsulyos, pedig csak
akkor fogja tudni igazan jol hasznalni, ha mindkét
szerepben (a tanuldoéban és a tanaréban egyarant)
otthonosan mozog.

Ennek illusztralasara a Biometria kurzus keretében
alkalmazott ,,interaktiv tablas t-proba” oktatasat mutatom
be, ahol — didaktikai szempontb6l — azon van a hangsly,
hogy hogyan egyesiilnek a hagyomanyos tabla (amire irni
lehet), a szamitogéprél kivetitett anyag (mint
diabemutato) és a szamitogépes program altal elvégzett
milveletek (Excel program hasznalata diagram készitésére
és egyszeri statisztikai probakhoz). Egyrészt tehat a
szamitogéprodl kivetitett képen az egeret a tdblan lehet
iranyitani, annak mozgasa a hallgatok szamara igy jol
kovetheté — ezaltal a program hasznalata kdnnyebben
tanulhatd —, masrészt a tollak segitségével erre a kivetitett
képre lehet irni — amit az interaktiv tabla nélkiil csak
mutatni tudtunk.

Az ora oktatasi célja a kétmintds t-proba fogalmanak
megismerése, kiszamitdsi modjdnak megtanulasa, az
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eredmény értelmezésének képessége, valamint a
valosagos példa képi megjelenésének (alkotd alkalmazas
szintil) dsszekapcsoldsa a gyakorisagi gorbék alakjaval és
az eredmény szamértékének interpretalasaval.

A szeminarium ismétléssel kezdddik (1. abra), egy
konnyen elképzelhetd gyakorlati példan (két viragesokor)
keresztiil:  atlagszamitas, gyakorisigi tablazat és
hisztogram készitése, szamitogép segitségével.

A két valtozé oszlopdiagramjara kézzel huzzuk ra a
gyakorisagi gorbéket.

Most tessziik fel el6szor a kérdést, amire a t-proba
vonatkozik majd: van-e kiilonbség a két csokor nagysaga
(a viragok hosszanak atlaga) kozott? Az elsé valasz
minden hallgatéi csoportban ugyanaz: van, hiszen az
atlagok nem egyenlok. De vajon jelentds-e ez a
kiilonbség? Ha ranéziink a két csokorra, a szemiink
érzékeli-e, hogy nem egyformdk? Felvetjik a
szignifikans” kifejezés hétkdznapi értelemben vett
jelentését, annak dontési hatarainak egyértelmiiségét, ill.
bizonytalansdgat (2. abra). A két hatareset kozott (A:
egyformanak tekinthet6k, B: kiilonbozék) az atmeneti
esetekben a dontés nehéz feladat, mert szubjektivitasra ad
lehetdséget. Igény sziiletik egy egzakt hatar bevezetésére.
fgy jutunk el a t-proba, mint statisztikai modszer
sziikségességéhez.

Miutan a szdéras mértékének jelentdségét tisztaztuk,
visszacsatolunk az absztrakt fogalmakrol a vizualis
példara. A hallgatok elobb egyéni munkdban, majd a
tabla kreativ tollait hasznalva elkészitik az azonos
atlaghoz tartozo, nagy szoérast gyakorisagi gorbékhez
tartozo csokrok (3. abra, A eset), valamint az ugyanilyen
atlagn de kis szoérasti gyakorisagi gorbékhez tartozo
csokrok rajzait (3. abra, B eset).
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2. Abra. Interaktiv tabla képe az 6ra menetébél (2.).
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3. Abra. Interaktiv tabla képe az 6ra menetébdl (3.).

Ezen a ponton van értelme a t-proba hasznalata soran
hasznalt képlet bemutatasanak, hiszen értelmezni tudjuk
az atlagok tavolsagat és a szoras jelenlétét benne. Most
mar belathatd, hogy a szoras figyelembe vételével
(mégpedig forditott aranyban) kell a két atlag kdzotti
kiilonbséget figyelembe venni. Ha ez az érték (szamitott
t-érték) ,.elég nagy”, akkor hozzuk meg ,az atlagok
szignifikdnsan kiilonboznek egymastol” dontést. Ha
azonban ,,nem elég nagy”, akkor a kiilonbség a két atlag
kozott nem szignifikans, az adott szignifikancia-szinten.
(Kozben a t-értékek tablazatabol kikeresett tablazati t-
értékhez viszonyitjuk a szamitott t-értéket, mely a kivant
szignifikancia-szint oszlopaban talalhato.)

Csak mindezek utan mutatjuk be, hogy az Excel-
programban néhany kattintassal megkaphat6 az eredmény
(4. abra). Ezt az eredményt csak az eddig tanultak alapjan
tudjuk gy értelmezni, hogy annak minden lehetséges
kapcsolodasi pontja tisztazott legyen: a valds példa; a
gyakorisagi gorbék; a dontés nehézsége szamitds és
egzakt hatar szabasa nélkiil, és a program altal megadott
eredmény értelmezése mindezek fényében. Tisztazzuk,
hogy a szamitogépes program mar elvégezte a t-érték
szamitsat is és a tablazati értékkel vald dsszehasonlitast
is, igy azt kell megmutassa, hogy ez az eredmény hol
foglal helyet a tablazatban, tehat szignifikancia-szintet ad
meg. Azt mutatja meg, hogy hany szazalék az esélye
annak, hogy ez az eltérés az atlagok kozott csak
véletleniil adodott. Ha tehat a program altal megadott p
érték kisebb, mint 0,05 az azt jelenti, hogy az eltérés a két
minta atlaga kozott kevesebb, mint 5 % valdszinliséggel
adodott csak véletleniil (azaz oka van). A dontés tehat az,
hogy az eltérés — 5 %-os szignifikancia-szinten —
szignifikans.

Gyakorlé feladatsort allitunk Ossze az elméleti tudas
elmélyitésére a flash-animaciok segitségével, melyeket az
ora hatralévd részében a hallgatok oldanak meg az
interaktiv tablan. Ha sziikséges, tovabbi magyarazatokkal
egészitjiik ki az addigiakat azokon a pontokon, ahol a
gyakorlo feladatok megolddsa soran bizonytalansagot
tapasztalunk.

Ezt koveti a valos — kornyezetvédelmi — adatsorok
elemzése a szamitogép segitségével, a tablan a keziinket
(vagy a tollat) egérként hasznalva.

A Dbegyakorlott készségek utan bovitjiikk a hallgatok
ismereteit, az egymintas t-proba és a kétmintds paros t-
proba esetének ismertetésével.
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Gyakorolni val6 hazi feladatot a csoport k6zos e-mail-
cimére val6 feladatkiildéssel, vagy a Moodle-feliileten
keresztiil adunk.

Ezen az 6ran a tabla altal kinalt lehetdségek csak igen
kis hanyadat alkalmaztuk. Egyrészt ennek a néhany
mozzanatnak is igen nagy jelentésége van, kiilondsen

akkor, ha olyan teremben kell az orat tartanunk, ahol
hallgatéi szamitogépek nem allnak rendelkezésre —
akkora a kiilonbség az egérrel vald, ill. az interaktiv
tablan vald szdmitdgépes munka kozott. Masrészt pedig,
nem volt célom ,.a gombhoz keresni a kabatot”, és a
kezdé ppt-hasznalokra jellemzé hibaba esni, amikor
ellendllhatatlan vagyat érziink arra, hogy mindent
megmutassunk, amit felfedeztiink. Jelen munka csak egy
momentumot hivatott kiragadni a felsGoktatasban részt
vevo tanar szakos hallgatok képzésébol.

Sajnos az is igaz, hogy eszkozfliggbvé teszi az
oravezetést az interaktivra tervezett oOra, ennek az
eszkdznek a hossz tavi haszna azonban elébb a
hallgatok, késobb a tanulok figyelmének fenntartasaban
¢s jo felkésziiltségében tériil majd meg.
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A multimédia szerepe €s alkalmazhatosaga a
tavoktatasi rendszerekben

Veres Gyula
Drégelyvar Oktatasi Kézpont,
Budapest, Magyarorszag
vega@bitiskola.hu

Absztrakt

A szakoktatas modszertana az, amelynek segitségével
alkalmazkodni lehet a valtozo koriilmények altal
tamasztott igényekhez. A frontalis osztalymunka feldl
egyre inkabb a joval rugalmasabb rendszerek felé iranyul
a figyelem. A rugalmassag mellett a gazdasagossag,
kiemelten gazdasagos mikddtetés legfobb
kovetelmény.

a a

Kiélezett versenyhelyzetben azonban — amelyben ma
is élink — a gazdasdgossig nem mehet a mindség
rovasara, azaz a szakképzd intézménynek meg kell
talalnia a gazdasagos ,,&s” mindségi képzést lehetdvé tevo
eszkozoket.
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A tavoktatasi rendszerek, kiemelten az e learning
rendszerek kinaljak azt a rugalmassagot, amire sziikség
Tapasztalatok azonban klasszikus
tavoktatasi tananyagok nem elégitik ki kelloképen a
mindségi elvarasokat.

van. alapjan a

Ezt a valtozdst a multimédia alkalmazasa,
tananyagokba valo beintegralasa hozta meg.

a



Helyzetkep a szakképzesrol

Virag Gergd
Drégelyvar Oktatasi Kozpont,
Budapest, Magyarorszag
virag@vallalkozosuli.hu

Absztrakt

A gazdasag feldl érkezd kovetelmények a szakképzés
altal kialakitandé kompetenciak esetében folyamatosan, a
gazdasag akar pillanatnyi helyzetével egyiitt — valtoznak.
Hovatovabb a kompetencia kifejezés mar nem is elég
ennek a koOvetelmény rendszernek a  pontos
meghatarozasara.

Ezzel egyiitt alakul, valtozik az oktatas, a képzés, a
képzd intézmény, az iskola és természetesen a tanulas
szerepe is.

A munkéltat6  minden  helyzetben  azonnal
felhasznalhato tudast kovetel, amihez a munkavallalonak
értelemszertien alkalmazkodnia kell. A piac 4allando
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valtozasa okan szakmdk szorulnak hattérbe vagy akar
tlnnek el, mig természetesen 0j helyzetek 0j szakmakat
kivannak meg, hivnak eld.

A naprakész tudds elsajatitdsa, az 1j szakma
megszerzése, a felndttkori tanulds ma természetes
folyamat, amelyben a szakképzésnek meg kell talélnia a
maga helyét.

Mér az is odriasi feladat, amit a képzési szempontok
tdmasztanak, de még ennél is nagyobb kihivds a
szakképz6 intézmény részére — hogy gazdasdgosan tudjon
miikddni.



Advanced technology in education
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Abstract

Current advances in technologies show signs of a
shift towards user-led content, described as active-,
interactive-, or hybrid-users replacing the
traditional consumption user models [7]. This new
trend creates new potential, where users are more
collaborative then ever before. There is a clear
benefit, if teachers can harness this power to
enhance student experience while providing
flexible access to educational content. Advanced
technologies, such as mobile learning, voice- and
video conferencing [16] can provide a valuable tool
to educators, if they could capture students’ interest
and keep them motivated to use new technologies
for their benefit, or can be wrongfully used to
monitor students outside of the school [17].

This lecture will introduce the audience to the
current state of research as well as the benefits and
potential drawbacks of advanced technology use in
traditional classroom. The lecture will propose a
mixed-methodology study inves-tigating student
satisfaction and examines student’s opinions from
both quantitative and qualitative perspectives. The
presentation will introduce the audience to the
concept of Technology Readiness (TR) as a
predictor of faculty use of advanced technologies
and student expectations of technology usage. [1]
As presented, the Technology Readiness is
measured using the Technology Readiness Index
(TRI) score, a theoretically tested instrument that
predicts consumer responses to products containing
new technology. In the proposed study the TRI
instrument would be administered to faculty as well
as students from selected higher education
institutions in the United States of America; the
TRI scores then calculated and analyzed during the
research study.

Keywords: advanced technology, education,
mobile learning, voice- and videoconferencing,
Technology Readiness, Technology Readiness
Index
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Introduction

Many students are already coming to school
with portable computers and devices in hand. They
are used to gathering information on the web,
getting their e-mail, or directions, com-municating
to their friends via text messages, or even watching
on-line lectures [2].

This new trend creates new potential, where
users are more collaborative then ever before [15].
According to Bourne, Harris, and Mayadas [6]
there is a clear benefit, if teachers can harness this
power to enhance student experience while
providing flexible access to educational content.
Today many video-lecturing  portals are
commercially available, the effort to commit to
one, the best portal however seems ineffective,
because the Internet scenery continuously changes
and grows [5].

The proposed study focuses on the impact of
advanced technology use in the classroom on
student satisfaction and examines student’s
opinions from both positivist and interpretivist
perspectives. The analysis uses triangulation of
holistic, qualitative and quantitative data.
Technology Readiness (TR) is investigated as a
predictor of faculty use of advanced technologies
and student expectations of technology usage. TR
is measured using the Technology Readiness Index
(TRI) score, a theoretically tested instrument that
predicts consumer responses to products containing
new technology [25]. In the proposed study the TRI
instrument is administered to faculty as well as
students from selected higher education institutions
in the United States of America; the TRI scores are
calculated and analyzed during the research study.

Review of the Literature

This literature review is aimed to be a
comprehensive summary of the broadest sources
available of published work on the subject of
advanced technologies in education and endeavors
to be extensive, but due to restrictions of time and
resources, cannot be exhaustive. This paper reflects
the fact that there are multiple, sometimes
inconclusive definitions of key terms that is
difficult to reconcile, but all aspects to a term are
taken into consideration, whether they compete
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with each other or not.

In this new area of advanced technologies
mobile learning and video conferencing can
provide a platform for educators to enhance the
students learning experience by allowing them to
take study materials with them not only in text
documents, but audio-visual files as well wherever
they might go [26]. With the use of this technology
learners could refresh their knowledge on the go
whether it is in the car, on a bus, in the park, or
during a workout.

Mobile learning has been first defined as:
“Learning that arises in the course of person-to-
person mobile communication” [24]. The term m-
learning, or mobile learning has different meanings
and it is related to e-learning and distant education,
but it is distinguished in its focus on learning across
contexts and learning using mobile (portable)
devices [19]. Mobile learning decreases the
limitation of the physical location of learning with
the obvious mobility of portable devices [20].

We suggest taking a broader view that accounts
for a learner freely moving in his physical (and
virtual) environment. Tomorrow’s learners will
have access to a dynamically changing repertoire of
devices and services that will differ in speed,
processing power, monitor (and other output)
characteristics, etc. As our engagement with
technology changes with time, mobile learning
becomes a function not only of time, but also of the
momentarily available and dynamically changing
technology. The various mobile devices, embedded
in our virtual environment, need to be considered
not only in concert and in context with their inter-
relationships and interdependencies to different
types of content and content delivery [18].

They must also be considered as functions to
time-varying levels of attention, interest,
preferences and motivation of the learner. The
momentary access to the learner’s private learning
environment (which is constrained by the mobile
device at hand) imposes requirements as to what
type of learning might be advisable, possible or
appropriate. We thus deduct that a socially and
educationally responsible definition must view the
learner as the one being mobile and not his/her
devices! What needs to move with the learner is not
the device, but his/her whole learning environment
[18].

The idea of mobile learning is, that students can
load educational materials on their portable devices
and practice their knowledge, listen to study
materials, view presentations or lectures while
away from school [22]. According to Manakshe et
al. M-learning focuses on the mobility of learners.
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Students can take advantage of the emerging new
technologies by interacting with mobile devices to
support an increasingly mobile population. There
are many variations currently available for portable
devices including, but not limited to: laptop and
handheld computers, MP3 players, notebooks, and
mobile phones [28].

The changing economic and social climate in
the US today could result in increased educational
costs for learners including tuition fees. Fetcher,
Sigmund and Wisher [14] describes that some
students might decide to take fewer courses simply
to free up some of their time to accept a part time
job to cover the increase in their overall costs. The
authors’ claim that with the aid of m-learning,
students could use their free time to keep learning
and practicing to keep up their schoolwork. This
technology can give the students the flexibility and
ubiquity to continue their learning without
sacrificing their work schedule.

Barrs [4] investigates the feasibility of
encouraging language learning on smart phones
that may apply to other areas of education and
other types of devices. The authors claim, that on
the institutions side, by implementing an efficient
and effective m-learning program the potential
exists to reduce some of the overhead costs
involved with after-hours education and tuition
programs. Research into mobile education can
benefit institutions by placing them in the forefront
of pedagogical practice.

Mobile learning represents more than a mere
moment of technological fascination: it is clearly
identified as the fourth generation of electronic
learning environment [27], where the “value of
deploying mobile technologies in the service of
learning and teaching seems to be both self-evident
and unavoidable” [29].

Current understanding of the phenomena

Online education has been an accomplished,
well-developed, and accepted method of education
in all developed parts of the world for the past
decade. It has established itself as a viable
alternative to the traditional educational method
and was able to earn accredited status in many
countries including the United States, European
Union, as well as numerous others.

There are still resistance toward online
education in less developed regions due partially to
the fear of reducing the quality of education.
Studies, however, have shown the increase of
educational quality and student collaboration due in
some degree to the time-delayed opportunities of
student and educator responses. With mobile



learning this could be further enhanced with the
option of time-delayed communication but with the
opportunity for instant communication as well.

In most cases our moral and ethical compass
guides us in the proper use of new technologies, but
in a few known occasions the decision makers
clearly overstepped certain privacy boundaries
[17]. There are some employees of government
institutions here in the US, that use this technology
claiming they were trying to locate stolen property
[17, 13]. The law-suit is still pending in the case of
the Lower Merion Schol District, and there is no
ruling on the recent events, but it is clear that a
school teacher and administrator used the built-in
cameras of portable Apple MacBook computers to
monitor students outside of the school [17]. As this
case develops and works its way through the US
court system, we rely on the ethical decisions of
teachers and school administrators. The above
mentioned case is clearly a privacy issue, and will
be interesting to see the outcome of the pending
lawsuit. On one side, the student involved claims
that the school used the security feature to monitor
his or her behavior at home, since the principal
called in the student to inform him or her about
“improper behavior” at home [13]. On the school’s
side, the officials claim that the feature was only
intended to be used in case a laptop was stolen, and
only to take still pictures of the suspect’s screen
[21].

Opportunity Statement

It is widely recognized that in the current
environment where mobile infrastructure reaching
the point of being pervasive, educators need to
adapt from a role as transmitters of knowledge to
guiders of learning resources. In addition,
technology developers need to respond to concerns
of security and privacy while designing devices and
services that learners both want and will pay for

[7]1.

The current trend in today’s technologies
towards mobile learning is summarized by Wagner
[29] as follows:

e There are more wireless networks, services, and
devices then ever before

e Consumers are expecting better mobile
experiences than ever before
e The public demands anytime anywhere

connections more than ever before.

Much research has been completed on the
benefits and advantages of videoconferencing in
the a commercial application or setting, and some
for educational needs but there is a gap emerging in
the research knowledge base on a comprehensive
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diagnosis of higher educational institutions using
different forms of advanced technologies, such as
video-, and voice-conferencing, mobile education,
and the use of the iTunes University’s database of
audio and video lectures.

Purpose Statement

The purpose of the proposed mixed-methods
cross-sectional research study is to investigate if
there is statistically significant correlation between
student expectation and satisfaction vs. teachers’
use of advanced technologies such as voice-, or
video-conferencing, mobile education, and iTunes
University database as well as shed light to
teachers’ use of such technologies.

Theoretical Framework

The proposed descriptive cross-sectional mixed-
methods research study for the final project is
composed of an on-line questionnaire and
interviews to collect responses from a convenience
sample of faculty and students from a local higher
learning institution. The proposed study focuses on
how advanced technologies affect the learning
environment in higher learning institutions.

For a simplified set of hypotheses the term
“advanced  technologies”  refers to new
developments in communication technologies such
as video-, or voice-conferencing, mobile education,
and the iTunes University. Conferencing refers to
more than two participants in a video or voice
session, while mobile education and iTunes
University refers to multi-media (text, sound, and
video) materials readily made available to students
via web-portals to download and use on any of a
multitude of mobile devices, such as smart phones,
iPods, iPads, laptop computers, MP3 players, etc.

Research Questions

Research Question 1: Would Technology
Readiness Index scores apply to advanced
technologies as a teaching tool in higher education?

Research Question 2: Is there a statistically
significant difference between student expectations,
perception and satisfaction in regards to the usage
of advanced technologies in the higher educational
setting?

Research question 3: How do technologically
proficient teachers effectively use technology for
active engagement among students?

Research Question 4: What techniques /
methods are successfully used by technologically
proficient teachers to promote active engagement?



Research question 5: What do technologically
proficient teachers perceive as barriers with
technology integration?

Research Question 6: What effect, if any does
the application type \have on the level of
technology integration into the classroom to
promote active engagement?

Rational

Advanced technologies are here, and educators
as well as researchers must find a way to create
educational content to draw the youth’s attention
and motivate them for continued learning. A short
pilot survey has revealed that teachers are not
afraid of using new technologies. On the contrary,
they welcome this new addition to the modern day
classroom. Students, on the other hand seem to be
greatly enthused by the challenges of advanced
technologies, and educators are eager to adopt new
technologies to use to their teaching benefit, but we
must use it the right way. The proposed research
study attempts to find indicators of what works and
what doesn’t.

Significance

Collages and universities increasingly rely on
technology for both business and academic
operations. Educational institutions can be viewed
from the business side as service providers, where
student satisfaction is one of the main elements;
and one of the most important elements of student
satisfaction in higher education is student
experience. In the proposed research the advanced
technology use is investigated as a contributing
factor to student satisfaction.

When graduates become part of the workforce,
more and more of the advanced technologies will
be part of their everyday life. It might be somewhat
different than what they practiced during their
school years, but much of the real-life technology
will be familiar to them, and they will be better
prepared for their employment. To look at how
much advanced technology effects students’
satisfaction during their schoolwork might indicate
whether improvements need to be assessed to the
current coursework at the institution. The proposed
research will reveal, if the new generation of pupils
expect more technology use and if they are satisfied
with the technology being used currently.

Implications for theory and practice

Many pedagogical implications arise from the
results of this study where educators could gain
better understanding of the students’ opinions of
using advanced technologies in classes. Mobile
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education, on-line learning, video-conferencing,
and iTunes University is gaining popularity and
researchers need to investigate the students’
perspective to discover what works and what does
not work. Implication can arise from such a study
for businesses and other non-educational
organizations, and even government operation to
determine if advanced technologies are viewed as a
applicable training method for employees.

Research Design

The proposed mixed-method cross-sectional
study follows the CPM schedule described by
Cooper and Schindler [11]. The study is formal in
nature. The research questions are well developed
with an ex post facto design, where the investigator
will not try to control the variables in the sense of
being able to manipulate them [11]. The cross-
sectional investigative study presents a snapshot in
time [11] of the current state of advanced
technology use as well as the effects of such
technology on student satisfaction. The proposed
research is statistical and designed for breadth,
rather than depth in an attempt to capture
characteristics of a selected population of students
by making inferences from a sample’s
characteristics [11]. The study is conducted in the
field with actual faculty and student participants
performing their normal tasks during regular class
operations. Taking the Hawthorne effect into
consideration some statistical values may need to
be adjusted to closer reflect reality.

Sources of Information & Measurement Plan

The study will concern of two groups: faculty
and students. Faculty is defined as educators
teaching an introductory course in a four-year
degree course in higher educational institutions in
the United States. The students group is defined as
full-time students in a higher educational institution
attending an introductory course in pursuit of a
four-year degree in the United States.

The proposed study employs convenience
sampling to obtain online survey responses from
students and faculty and a sample questionnaire is
presented in Appendix A. From the selected
institution two faculty members agreed to
participate in this theoretical study, and convinced
a full class of students to participate as well. This
data  collection  method  disregards  the
representativeness  of  the sampling and
generalization will not be possible.

Data Collection Plan

Data collection is performed by an on-line
survey, interviews, and group conversations. The



survey is snapshot of the current understanding of
the phenomenon and does not take time into
consideration. During week 7 and 8 of the current
semester, the on-line and e-mail surveys were
conducted and telephone interviews were handled.

Instrumentation

Empirical data is collected from students and
faculty who agreed to participate using on-line
questionnaires, while qualitative data is collected
prior, during and after each semester by interviews,
surveys and group conversations. A sample
questionnaire is presented in Appendix A. The
Technology Readiness Index (TRI) instrument is
based on previous scholarly work by Parasuraman
[25] and is a result of a multi-year, multiphase
research program that included qualitative and
quantitative  studies. To quantify  student
expectations and perceptions the SERVQUAL
instrument is utilized which was also developed by
Parasuraman and his team described in detail in
Comm and Mathasier [10]. The SERVQUAL
instrument allows for comparison between
expectations and perceptions by using gap analysis
[10]. This methodology has been used in scholarly
works around the world such as Chen and Yen [8]
as well as Mishra [23], Chin-Chung, [9] and others.

Assumptions and limitations

Due to restrictions of time and resources the
study aims to be extensive but cannot be
exhaustive. The limitations of the sample size due
to time restrictions could cause our conclusions to
be utterly skewed and the results will not be used
for any attempts for generalizations.

The proposed study assumes  honest
participation from the questionnaires without
tainted or altered responses. The study also
assumes normally distributed variables, and will
test the data using regression analysis to ensure
normal distribution. The research also assumes that
the data will be multi-dimensional in nature, and
will test the results using the simple line scree plot.

This study was confined to two faculty
members and 19 students of a full-term sophomore
class at a local post-graduate school. Based on the
limited sample size of this study we cannot assume
generalizability of the results, hence the
conclusions of this study cannot be carried to a
larger population.

Validity and reliability
Threats to internal validity “are problems that

threaten drawing correct inferences that arise
because of the experimental procedures or the
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experiences of participants” [12].
Data Analysis

To ensure the validity of the data obtained the
Cronbach’s alpha scores are calculated to
determine if the results compare well with the
results from the reliability tests of the TRI tool.
Maximum likelihood factor analysis is used on the
responses of both the faculty and students to
determine the dimensionality of the items in the
study, and verify the scree plot to make sure the
assumption of multi-dimensionality was correct.

To operationalize the first dependant variable,
the student expectation of advanced technology use
the questionnaire contains 20 advanced technology
elements and for each element the respondents
indicate their level of expected use on a 5-point
scale ranging from 5 (extremely high expectation
for this element) to 1 (extremely low expectation
for this element). Once the data is collected the
individual scores are summed to derive a single
score for student participation of advanced
technology use. The total score will range from 20
to 100. Key independent variables for the study are
the location of higher learning institution, fiscal
budget for educational advanced technologies,
availability of advanced technologies, the faculty
member selected (and agreed to participate), and
the actual type of advanced technology used.

Online education has been an accomplished,
well-developed, and accepted method of education
in all developed parts of the world for the past
decade. It has established itself as a viable
alternative to the traditional educational method
and was able to earn accredited status in many
countries including the United States, European
Union, as well as numerous others. There are still
resistance toward online education in less
developed regions due partially to the fear of
reducing the quality of education. Studies,
however, have shown the increase of educational
quality and student collaboration due in some
degree to the time-delayed opportunities of student
and educator responses. With mobile learning this
could be further enhanced with the option of time-
delayed communication but with the opportunity
for instant communication as well.

Ethical Considerations

“As in other aspects of business, all parties in
research should exhibit ethical behavior” [11].
With any type of data collection and observation,
there is always a concern about ethical behavior
and ethical use of the information collected. The
proposed research will hide personal information
by assigning a sequential numeral value as



participant 1D, and look to investigate based on
statistical calculation not on individual elements.
The participant 1D code will be used at the sign-up
procedures on the survey web site and any time
with the login procedure on the web-site. After the
data is collected, the individual responses will not
be traceable back to the person who gave those
responses, and data correction will not be possible.
This is to ensure the privacy of the individuals
participating in the survey.

Interpretations of the data results

The faculty surveyed indicated that there is very
limited support with technology training for
educators state-wide. The most important, yet, not
too shocking discovery of the study is that
educators do, in fact, integrate technology into their
classroom with much success. Students seem to
enjoy learning with technology and faculty
confirmed that students get more involved as well
as motivated if they are able to use advanced
technologies in their class-work. Faculty believes
that technology is becoming an important part of
modern education, and we must find ways to create
better educational content for these devices.

Future research and discussion

Teachers’ willingness to share their experiences
with technology integration into the post-graduate
education for student engagement left important
unanswered questions. Further research in the field
of technology integration will serve to answer
several questions. What effect, if any, do advanced
technologies have on  promoting  active
engagement? How much does technology
integration into the curriculum impact teachers’
willingness to embrace existing tools? How do
teachers work to overcome barriers associated with
technology integration? How can teachers work
more collaboratively to find methods to integrate
technology tools into the existing curriculum
providing active engagement opportunities for
students at all academic levels?

A focus group of teachers could share insight
regarding how teachers’ work to overcome barriers
associated with technology integration. Gaining
insight into schools in either rural or inner city
areas may provide more diverse attitudes with
respect to how teachers work to overcome barriers.
Additionally, focus groups or individual interviews
may indicate if and why teachers feel relieved that
technology education is now being recognized.
Surveys at larger school districts that are more
technologically affluent may shed more insight to
what effect, if any, Web-based applications affect
the level of technology integration into the
classroom to promote active engagement. In an
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effort to see diversity in responses, teachers from a
technology rich school district and a somewhat less
rich school district could be surveyed to explore
methods of how teachers collaboratively work to
promote integration of technology tools into the
curriculum to provide academic engagement
opportunities for students at all academic levels.

References

[1] Andaleeb, A.,A., Idrus, R., M., Ismail, I., and
Mokaram, A., K., (2010) Technology Readiness
Index (TRI) among USM Distance Education
Students According to Age, International Journal of
Human and Social Sciences, pp. 189-192, 2010.

[2] Apple.com (n.d.) Educational technologies.
Retrieved from appl.com/education/technologies

[3] Atkinson, T. (2009). Teaching and Learning.
Techtrends: Linking Research & Practice To
Improve Learning, 53(3), 30-32.
doi:10.1007/s11528-009-0285-7

[4] Barrs, K. (2011). Mobility in learning: The
feasibility of encouraging language learning on
smartphones. Studies in Self-Access Learning
Journal, 2(3), 228-233.

[5] Beck, D. (2009). Sensible Tools of
Engagement: Three Channels for Online Education,
and Why You Should Use Them. eLearn 2009, 12
(Dec. 2009) DOI=
http://doi.acm.org.library.capella.edu/10.1145/1661
377.1662736

[6] Bourne, J., Harris, D., & Mayadas, F. (2005).
Online engineering education: Learning anywhere,
anytime. Journal of Engineering Education, 94(1),
131-146.
http://search.proquest.com/docview/217968871?ac
countid=27965

[7] Bruns, A., Cobcroft, R., S., Smith, J., &
Towers, S., J. (2007) Mobile learning technologies
and the move towards “User-led Education”.
Mobile Media, 2-4 July 2007, Sydney. Available
from: http://eprints.qut.edu.au/6625/

[8] Chen, M. and Yen, J. (2007). An evaluation of
learners' satisfaction toward mobile learning. In
proceedings of the 6th conference on WSEAS
international conference on applied computer
science - Volume 6 (Hangzhou, China, April 15 -
17, 2007). A. Xu, H. Zhu, S. Y. Chen, B. Yan, Q.
Meng, D. Miao, and Y. Fang, Eds. World Scientific
and Engineering Academy and Society (WSEAS),
Stevens Point, Wisconsin, 382-388.



[9] Chin-Chung, T., (2009). Conceptions of
learning versus conceptions of web-based learning:
The differences revealed by college students,
Computers & Education, Volume 53, Issue 4,
Learning with ICT: New perspectives on help
seeking and information searching, December
2009, Pages 1092-1103, ISSN 0360-1315, DOI:
10.1016/j.compedu.2009.05.019.

[10] Comm, C., and Mathaisel, D. (2000)
Assessing employee satisfaction in service firms:
An example in higher education. Journal of
business and economic studies. 6, 43-53.

[11] Cooper, D. R., and Schindler, P. S. (2008)
Business research methods (10" ed.) New York:
McGraw-Hill/lrwin.

[12] Creswell, J. W. (2004). Educational research:
Planning, conducting, and evaluating quantitative
and qualitative research. Upper Saddle River, NJ:
Prentice Hall.

[13] Dale, M. (2010, February 18) Suit: School
spied on students via webcams. Retrieved from:
http://www.msnbc.msn.com/id/35461838

[14] Fletcher, J. D., Sigmund, T., & Wisher, R. A.
(2007). Learning anytime, anywhere: Advanced
distributed learning and the changing face of
education. Educational Researcher, 36(2), 96-102.
http://search.proquest.com/docview/216904587?ac
countid=27965

[15] French, A. and Wright, L. (2007). Tulane
faculty symposium on digital trends: an experiment
in instructional technology and outreach. In
proceedings of the 35th annual ACM SIGUCCS
Conference on User Services (Orlando, Florida,
USA, October 07 - 10, 2007). SIGUCCS '07.
ACM, New York, NY, 105-108. DOI=
http://doi.acm.org.library.capella.edu/10.1145/1294
046.1294070

[16] Gulyas, I. (2008) Literacy — visualization in
the age of internet. Journal of Applied Multimedia,
no. 4./2008, pp.91-99. ISSN 1789-6967

[17] Keizer, G. (2010, February 19) Pa. school
district denies spying on student with MacBooks.
Auvailable from: www.computerworld.com URL:
http://www.computerworld.com/s/article/9159278/
Pa._school_district_denies_spying_on_students_wi
th_MacBooks

[18] Laouris, Y., & Eteokleous, N. (2005) We need
an educationally relevant definition of mobile
learning. Proceedings of mLearn 2005. Available

98

from: http://www.mlearn.org.za/papers-full.html

[19] Learning powered by technology: The national
education technology plan. (2011). Voices from the
Middle, 18(3), 63-64.
http://search.proquest.com/docview/8561158847ac
countid=27965

[20] Loertscher, D. V., & Koechlin, C. (2011).
Personal Learning Environments in the Learning
Commons. Teacher Librarian, 39(2), 23-26.

[21] Lower Merion School District (2010). Laptop
security updates. Available from: www.Imsd.org
URL:
http://www.Imsd.org/sections/laptops/default.php?i
d=1150

[22] Manakshe, A., R. and Gulhane, V., S. (2012)
Implementation of m-learning through MLE
Moodle. International Journal of Computer
Applications/ ISSN 0975-8887, 2

[23] Mishra, S. (2010). Researching mobile
learning — By Giasemi Vavoula et al. British
Journal of Educational Technology, 41(2), E37-
E38. doi:10.1111/j.1467-8535.2010.01060_14.x.

[24] Nyiri, K. (2002). Towards a Philosophy of M-
Learning. In Proceedings IEEE international
Workshop on Wireless and Mobile Technologies in
Education (August 29 - 30, 2002). M. Milrad, H. U.
Hoppe, and Kinshuk, Eds. WMTE. IEEE Computer
Society, Washington, DC, 121-124.

[25] Parasuraman, A., and Grewal, D. (2000) The

impact of technology on the quality-value loyalty

chain: A research agenda. Journal of the academiy
of marketing science, 28, 186-174.

[26] Rowh, M. (2007). E-Learning: The Anytime,
Anywhere Option. Career World, 36(2), 22-25.

[27] Salmon, G. (2004). E-moderating: The key to
teaching & Learning online (2™ ed.) London, New
York: RoutledgeFalmer.

[28] Songhao, H., Saito, K., Maeda, T., & Kubo, T.
(2011). Evolution From Collaborative Learning to
Symbiotic E-learning: Creation of New E-learning
Environment for Knowledge Society. US-China
Education Review, 8(1), 46-53.

[29] Wagner, E. D. (2005) Enabling Mobile
Learning. EDUCAUSE Review, 40(3), 40-53.



Title: 19th Multimedia in Education Conference Proceedings

Publisher: elfa, s.r.o., Park Komenského 7, 040 01 Kosice, Slovak Republic

Number of pages: 99

ISBN 978-80-8086-207-7

DOI: 10.26801/MMO.2013.1.019



	Prispevky.pdf
	01_Beleznay Péter
	02_BERECZ Antónia
	03_BÉRES Ilona
	04_Berke Dávid
	05_BERKE József
	06_CYMBALAK David
	07_FORCZEK Erzsébet
	08_Füvesi István
	09_Gulyás István
	10_GULYÁS Zsuzsa
	11_Hámos Tamás
	12_Hartyányi Mária
	13_Kövesd Andrea
	14_MAGYAR Miklós
	15_MÁRKUS Zsolt
	16_Papp-Danka Adrienn
	17_Pivók Attila
	18_POLAKOVIČ Ľuboš
	19_POLLERMANN Dominika
	20_PRIBOJSZKI Magda
	21_Rohonyi Dóra
	22_SCHWIKKER Zsófia
	23_Simonics István
	24_SZOLCSÁNYI Éva
	25_Tomolya Róbert
	26_TÓTH ANNA
	27_VALLNER Judit
	28_Veres Gyula
	29_Virag Gergo
	30_VUKOVICS Árpád




